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Prestatii financiare exceptionale pentru familii care nu au
posibilitatea de a acorda copiilor ingrijirea corespunzitoare




. PROIECTUL

1.DESCRIERE

Titlul : Prestatii financiare exceptionale pentru familii care nu au
posibilitatea de a acorda copiilor ingrijirea corespunzitoare

1.1 Localizare: Bucuresti, sector 6

1.2 Costul proiectului si suma solicitata de la DGASPC Sector 6

Costul total al proiectului

Suma solicitats de la % din costul total al
DGASPC Sector 6 proiectului

400000 400000 ) 100 %

1.3 Costul proiectului si suma solicitati de la DGASPC Sector 6
Costul total al proiectului Suma solicitata de la DGASPC Sector 6 100% din costul total
al Proiectului — suma 400000

1.3 Rezumat

11 luni

Durata proiectului

Prevenirea intrarii familiilor cu copii in situatii de dificultate majora.
Sustinerea familiei cu copii aflatd in situatie de criza pentru depasirea
acesteia.

Prevenirea separarii copilului de parintii sai.

Iimbunatatirea calitatii vietii copiilor din familii cu posibilitati materiale
reduse.

Parteneri

Proiectul este unul prevazut a fi sustinut integral din fonduri alocate de
Consiliul Local Sector 6, conform legii.

Grupul (grupurile) tinta

Copii si familii din categorii sociale vulnerabile.

Beneficiarii finali

Copii aflati in familii care, temporar, din motive independente de vointa lor,
nu pot asigura acestora ingrijirea corespunzitoare.

Rezultatele asteptate

Incurajarea si multiplicarea comportamentelor de implicare si coparticipare

Obiectivele proiectului




a familiei copilului in procesul de imbunatatire a conditiilor de trai si a—[
modului in care acesta este ingrijit si educat.

Intarirea capacitdtilor parentale prin asumarea responsabilitatilor fati de
cresterea, ingrijirea si educarea propriilor copii.

Maximizarea efectelor suportului acordat familiei pentru cresterea si
ingrijirea copilului, prin aplicarea principiilor interventiei oportune si
pertinente.

Cresterea numarului de servicii de prevenire a separdrii copilului de parinti,
servicii de sprijin ale familiilor, derulate la nivelul comunitatilor locale in
vederea apropierii serviciilor de beneficiari.

Principalele activitati

10 luni

I. Acordarea de prestatii sub forma de bonuri valorice pentru achizitia de
alimente, in cuantum de maximum 200 lei lunar, pentru o perioada de
maximum 6 luni pe an, pentru copii ale cdror familii, din cauza lipsei
resurselor financiare si/sau materiale, nu reusesc sa le asigure satisfacerea
nevoilor de baza.

2. Acordarea de prestatii sub formi de bani, in cuantum maxim de 4000
lei/familie, o singurd data, pentru familii care au in ingrijire unul sau mai
multi copii aflati in situatii exceptionale de risc, pentru inliturarea efectelor
careia sunt necesare cheltuicli ce depasesc posibilitatile familiei (ex:
afectiuni medicale grave al caror tratament presupune cheltuieli pe care
familia nu le poate suporta din venituri proprii, locuinta degradata care
necesitd o reparatie urgenta pentru a asigura un adapost cu confort minim
din punct de vedere fizic pentru copil, alte situatii exceptionale pe care
comisia pentru acordarea prestatiilor le va considera eligibile).

3. Acordarea de prestatii sub forma de bani, in cuantum de maximum 300
lei lunar pentru o perioada de maximum 6 luni intr-un an, pentru copii ale
caror caror familii nu pot suporta din veniturile proprii cheltuiclile de
sustinere a acestora in programele de ingrijire si educatie necesare,
corespunzétoare vdrstei (cresd, gradinitd cu program prelungit/saptamanal,
centre de tip afterschool).

4. Acordarea de prestatii sub forma de bani sau bonuri valorice, in cuantum
de maximum 600 lei lunar, pentru copii cu nevoi speciale, incadrati intr-un
grad de handicap, al ciror diagnostic impune programe de recuperare,
controale si interventii medicale repetate, si/sau o alimentatie speciala mai
costisitoare decat cea obisnuita, ale caror familii nu dispun de resursele
financiare acoperirii nevoilor acestora.

Durata proiectului

Obiectivele proiectului




Copii gi familii din categorii sociale vulnerabile.

1. Copii din familii care, temporar, din cauza lipsei/insuficientei resurselor
material-financiare, nu reusesc si le asigure o ingrijire corespunzatoare, in
special satisfacerea nevoilor legate de hrana.

Numir minim estimat de beneficiari directi in cadrul proiectului: 120

2. Copii aflati intr-o situatie exceptionala de risc pentru inldturarea efectelor
cdreia sunt

necesare cheltuieli ce depagesc posibilitatile familiei (ex: afectiuni medicale
grave al caror tratament presupune cheltuieli pe care familia nu le poate
suporta din venituri proprii, locuinta degradata care necesita o reparatie
urgenta pentru a asigura un adipost cu confort minim din punct de vedere
fizic pentru copil, familii aflate in situatie de evacuare, alte situatii
exceptionale pe care comisia pentru acordarea prestatiilor le va considera
eligibile)

Numir minim estimat de beneficiari directi in cadrul proiectului: 30

3. Copii din familii care nu pot suporta din veniturile proprii cheltuielile de
sustinere a acestora in programele de fingrijire si educatie necesare,
corespunzatoare varstei (cresa, gradinitd cu program prelungit/saptimanal,
centre de tip afterschool)

Numar minim estimat de beneficiari directi in cadrul proiectului: 20

4. Copii cu nevoi speciale, incadrati intr-un grad de handicap, al caror
diagnostic impune

programe de recuperare, controale si interventii medicale repetate, si/sau o
alimentatie speciald mai costisitoare decit cea obignuita, ale caror familii nu
dispun de resursele financiare acoperirii nevoilor acestora

Numar minim estimat de beneficiari directi in cadrul proiectului: 100

Grupul (grupurile) tinta'

Copiii si familiile acestora care, temporar, din motive independente de

Beneficiarii finali? ) _ e (G -
vointa lor, nu pot asigura copiilor ingrijirea corespunzatoare.

-_—
“Grup (inta” sunt grupurile / entitatile care sunt afectate in mod direct de rezultatele proiectului, la nivelul
scopului proiectului,

“Beneficiari finali” sunt cei care vor beneficia pe termen lung de rezultatele proiectului, la nivelul societdtii sau
sectorului in ansamblu.



Rezultatele asteptate

Principalele activitati

5 Obiective

Incurajarea si multiplicarea comportamentelor de implicare si coparticipare—’
a familiei copilului in procesul de imbunatatire a conditiilor de trai si a
modului in care acesta este ingrijit si educat.

intarirea capacitatilor parentale prin asumarea responsabilitatilor fata de
cresterea, ingrijirea si educarea propriilor copii.

Maximizarea efectelor suportului acordat familiei pentru cresterea si
ingrijirea copilului, prin aplicarea principiilor interventiei oportune si
pertinente.

Cresterea numarului de servicii de prevenire a separarii copilului de parinti,
servicii de sprijin ale familiilor, derulate la nivelul comunitatilor locale in
vederea apropierii serviciilor de beneficiari.

Identificarea beneficiarilor.
Constituirea si depunerea dosarului pentru acordarea de prestatii financiare
exceptionale.

Adoptarea deciziei privind acordarea de prestatii financiare exceptionale.
Acordarea efectivi a prestatiilor financiare exceptionale.

Monitorizarea modului de acordare a prestatiilor financiare exceptionale Si
a impactului acestora asupra situatiei copilului si familiei

Obiective generale:
Prevenirea intrarii familiilor cu copii in situatii de dificultate majora.
Sustinerea familiei cu copii aflata in situatie de criza pentru depasirea acesteia.

Imbunatatirea calititii vietii copiilor din familii cu posibilitati materiale reduse.
Prevenirea situatiilor prin care copilul ar putea ajunge in dificultate, prin sprijinirea
familiei naturale sau substitutive pentru cresterea, ingrijirea si educarea corespunzatoare a

acestuia.

Obiective specifice:
Prevenirea separarii copilului de parintii sii.
Imbunitatirea calitatii vietii copiilor din familii cu posibilitati materiale reduse

.6 Justificare
B e E————————

1.6 Justificare

In ultimii ani, cu precadere dupa 2004, politicile specifice acestui domeniu au facut
trecerea de la un sistem axat pe protectia copilului in dificultate la un sistem care vizeaza
promovarea si respectarea drepturilor tuturor copiilor, iar accentul a fost mutat de la
reformarea si modernizarea sistemului de servicii de ingrijire rezidentiala citre serviciile
primare de asistentd a copilului in familia proprie, respectiv catre un sistem consolidat de

servicii de prevenire,

Din 2008, strategia nationald in domeniul protectiei copilului acorda o atentie sporita
copiilor aflati la risc de separare de parinti (grup care include si copiii din familii aflate in



situatie de crizd, provocata de exemplu de efectele unor calamitati naturale, de lipsa unei
locuinte, de pierderea veniturilor, in generalde evenimente neprevizute cu efecte negative
asupra dezvoltarii si securitatii copilului) pentru care modalitatea de interventie trebuie sa
fie rapida. Pentru acesti copii, planul de servicii trebuie sa cuprinda si masuri imediate, de
haturd sa sustind familia pana la iesirea din situatia care a generat criza si refacerea
echilibrului din punct de vedere socio-economic,

Strategia se adreseaza si parintilor, atat in calitate de beneficiari directi ai serviciilor
sociale, alaturi de copii, cat si in vederea responsabilizirii lor in cregterea, ingrijirea si
educarea propriilor copii, dar si comunitatii locale, care trebuie si se manifeste
responsabil in sustinerea familiilor care nu ay posibilitatea sau capacitatea de a asigura
ingrijirea corespunzatoare copilor.

In Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, la art.123 este
prevdzut ca primarii acorda prestatii financiare exceptionale in situatia in care familia
care ingrijeste copilul se confrunta temporar cu probleme financiare determinate de o
situatie exceptionald si care pun in pericol dezvoltarea armonioasa a copilului. Aceste
prestatii se acordd cu prioritate copiilor ale caror familii nu au posibilitatea sau
capacitatea de a da copilului ingrijirea corespunzitoare sau urmare a necesitatii suportirii
unor cheltuieli particulare destinate mentinerii legaturii copilului cu familia sa, iar decizia
se ia in functie de caracteristicile fiecarui caz in parte.

Includerea unui fond in bugetul local pentru acordarea de sprijin si suport material de
urgentd familiilor cu copii aflate in dificultate in scopul mentinerii copilului in propria
familie, se inscrie astfel in programele strategice prioritare in domeniul protectiei
drepturilor copilului si in directia accentudrii rolului comunitatii locale in sustinerea
membrilor sai care fac parte din grupuri vulnerabile.

Solutionarea problemelor cu care se adreseaza potentialii beneficiari care intri in
evidenta sistemului de protectie a copilului presupune o evaluare primara amanuntita si o
interventie complexa, atat asupra situatiei familiale, sociale, de dezvoltare fizica i
psihica a copilului, cat si asupra familiei acestuia, interventie care de cele mai multe ori
necesitd includerea in programe multiple de prestatii si servicii sociale.

Rezultatele monitorizarii si reevaluiri cazurilor sociale intrate in sistemul de protectie a
copilului din Bucuresti sectorul 6 in ultimii ani, arata ca nerespectarea dreptului copilului
de a beneficia de un nivel de traj care s3 permita dezvoltarea sa fizicd, mentala, spirituala,
morald si sociald. prin nerespectarea de catre parinti a obligatiei de a asigura, in limita
posibilitatilor, cele mai bune conditii de viata necesare cresterii si dezvoltarii copiilor,
survine de foarte multe ori pe fondul unor lipsuri materiale si financiare cu care familia se
confrunta. In cel putin 50% dintre aceste cazuri, situatia de dificultate material-financiara
este determinata de o situatie de criza ce intervine in viata familiei si care, in lipsa unor
forme de suport care sa sustina temporar familia, poate conduce la afectarea grava si,
uneori ireversibila a echilibrului pe care relatiile familiale sanitoase se bazeazi si, pe cale
de consecintd existd riscul aparitiei premiselor pentru disolutia familiei si separarea
copilului de parinti (in 25% dintre situatiile de acest tip).

Obligatia de a asigura copiilor conditiile necesare pentru cresterea, educarea, invatitura si
pregitirea profesionald revine in principal périntilor insa, daca acestia (sau persoanele
care au, potrivit legii, obligatia de a intretine copilul) nu pot asigura, din motive
independente de vointa lor, satisfacerea nevoilor minime de locuinta, hrana,
imbracaminte si educatie ale copilului, statul, prin autorititile publice competente, este



obligat sa asigure acestora sprijin corespunzitor, sub forma de prestatii financiare,
prestatii in naturd, precum si sub forma de servicii, in conditiile legii. In acest sens,
parintii au obligatia si solicite autoritatilor competente acordarea alocatiilor,
indemnizatiilor, prestatiilor in bani sau in naturi si a altor facilitati prevazute de lege
pentru copii sau pentru familiile cu copii.

Instituirea unui fond cvasi-permanent de urgentd pentru cazuri sociale de copii din familii
aflate in situatii de risc social sau de crizi si acordarea unor prestatii financiare cu titlu
exceptional acestora poate contribui, prin corelare cu oferirea altor prestatii si/sau servicii
de specialitate, la solutionarea eficientd a situatiilor de risc/dificultate in care se afla
copilul.

Numai in anul 2013, in sectorul 6 au fost identificate aproximativ 200 de familii aflate in
situatie de risc social din cauza unei situatii material-financiara precard, familii in care
sunt ingrijiti 360 copii. Dintre acestea, in urma evaludrilor efectuate, s-a constatat ci cel
putin 180 au venituri insuficiente sau nu dispun de venituri pentru cresterea si ingrijirea
copilului/copiilor, avind nevoie de un sprijin corespunzitor pentru a evita intrarea in
situatie de dificultate majora.

De asemenea, in 2013 au beneficiat de plata gradinitei cu program prelungit un numar de

60 de copii, iar analiza situatiei lor familiale a relevat faptul ca oferirea prestatii
financiare a permis membrilor familiei si se concentreze asupra cautarii si obtinerii unui
loc de munci, astfel incat si dobandeasci independenta economica, iar pe de alta parte, a
contribuit la o ingrijire si educare corespunzatoare varstei copilului pe perioada cat
capacitatea familiei de a furniza aceste ingrijiri a fost diminuata. Astfel, programele de
acest tip s-au dovedit a fi unele dintre cele mai eficiente in scopul cresterii capacitatii
familiilor cu copii de a face fata cerintelor specifice.

Totodata, evidentiem faptul ¢, in sectorul 6 exista peste 50 de copii diagnosticati cu boli

metabolice §i de nutritie care necesiti o alimentatie speciali, fiindu-le necesare anumite
categorii de produse alimentare a ciror achizitionare este mult mai costisitoare decét
procurarea alimentelor pentru un copil sanitos. O parte semnificativa dintre aceste familii
(mai mult de 50%) se afli in imposibilitatea de a satisface nevoile speciale ale copiilor
din lipsa/insuficienta resurselor financiare, riscand astfel agravarea starii de sanatate a
copiilor si incilcand in mod involuntar dreptul copilului de a se bucura de cea mai buna
stare de sanatate,

O categorie similari o reprezintd cei 500 de copii care sufera de afectiuni ce necesita
sedinte de recuperare medicala lunari (tetrapareza spastica, paralizie cerebrala, cancer,
autism, etc.), recuperare care, in multe cazuri, nu este gratuitd sau costurile sunt doar
partial acoperite gratuit,

Cel mai bine poate fi evidentiat acest lucru in cazul copiilor care au autism, si pentru care
singura forma de recuperare dovedit eficientd, respectiv terapia ABA al cirei cost lunar
este evaluat intre 3500 si 4000 lei, nu este inca asiguratd gratuit. Evaluarile realizate in
ultimii doi ani au ardtat ca aprox. 60% dintre familiile acestor copii nu au resurse
financiare suficiente pentru a suporta cheltuielile pe care tratamentele necesare pentru
copiii lor le implica, astfel incat, in aceste familii riscul de agravare a bolii/gradului de
dizabilitate a copiilor sa fie semnificativ.

O mentiune speciala trebuie acordati copiilor care ajung in situatie de risc major, cauzat
de un eveniment neprevizut sau o situatie deosebita cu impact negativ imediat si de mari
dimensiuni asupra dezvoltarii sau securitatii copilului. in 2012, fondurile special alocate



pentru astfel de cazuri au condus la depasirea unor situatii de criza pentru un numar de 10
copii. Tipologia acestor cazuri este extrem de diversi (de la nevoia refacerii locuintei
distruse de incendii sau inundatii, la suporatrea restantelor pentru intretinerea locuintei in
scopul evitdrii pierderii acesteia, si pana la necesitatea unei sume de bani care depiseste
posibilitatile familiei pentru o interventie medicala vitala pentru copil), insa solutia
acorddrii punctuale a unor sume de bani mai importante, de maximum 4000 lei, s-a
dovedit a fi eficienta in cele mai multe dintre cazuri pentru redarea capacitatii functionale
a familiei i mentinerea unitatii acesteia.

Furnizarea suportului potrivit, la momentul potrivit, familiilor cu copii aflate in situatii
temporare de pierdere partiald/integrala a capacitdtii de a acorda fingrijirea
corespunzatoare copiilor lor, s-a dovedit in timp a fi una dintre cele mai eficiente
modalitati de sustinere in scopul evitarii intririi copiilor in situatie de risc/dificultate si
pentru depasirea situatiilor de criza socio-familiala, acestea fiind de altfel premisele
corecte pentru prevenirea separarii copilului de périntii sai.

-7 Descrierea detaliati a activitatilor

~ Constituirea Comisiei privind acordarea de prestatii financiare exceptionale, la
nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 6

~ A.l. Formularea propunerilor cu privire la componenta Comisiei, de citre Directorul
executiv pe probleme de protectia copilului al D.G.AS.P.C. Sector 6

~ A.2. Adoptarea deciziei de constituire, prin dispozitie a Directorului general al
D.G.A.S.P.C. Sector 6.

» A.3. Adoptarea Procedurilor de organizare si functionare a Comisiei, de catre
membrii acesteia.

» Ad4. Diseminarea Procedurilor de organizare si functionare a Comisiei citre
serviciile implicate direct in procesul de evaluare, acordare si monitorizare a
prestatiilor financiare exceptionale.

~ B. Identificarea beneficiarilor

» Acordarea prestatiilor se va realiza in baza analizdrii nevoilor de asistentd
sociala ale copilului si familiei acestuia prin:

~ B.1. Analiza cererilor/sesizarilor/cazurilor de familii cu copii care au
caracteristicile grupurilor tinta vizate de proiect de citre asistentii sociali sau
responsabilii/managerii de caz desemnati din cadrul serviciilor de specialitate
ale D.G.A.S.P.C. Sector 6.

~ B.2. Identificarea cauzelor materiale si sociale pentru care copilul/copiii nu
dispun de o ingrijire corespunzatoare in familie, prin ancheta sociald efectuati
de asistentii sociali sau

» responsabilii/managerii de caz desemnati din cadrul serviciilor de specialitate
ale D.G.A.S.P.C. Sector 6.

~ B.3. Formularea propunerilor de includere in programul de acordare a
prestatiilor financiare exceptionale, pe obiectivul operational ce corespunde
cel mai bine nevoilor copilului si familiei, de citre asistentul social sau
responsabilul/managerul de caz desemnat si, dupa caz, evidentierea modului
in care prestatiile financiare exceptionale vor fi corelate si completate cu alte
tipuri de prestatii/servicii acordate copilului. Pe langa obiectivul operational,




propunerea va contine, forma, cuantumul si perioada de acordare a prestatiilor
financiare exceptionale.

B.4. Avizarea propunerilor formulate, de citre seful ierarhic al asistentului
social sau responsabilului de caz desemnat.

C. Constituirea si depunerea dosarului pentru acordarea de prestatii
financiare exceptionale

C.1. Asistentul social sau responsabilul/managerul de caz al copilului va
proceda la constituirea sau completarea dosarului social cu urmatoarele
documente, minim necesare pentru o analiza pertinenta a cazului:

- solicitarea in baza cireia cazul copilului a intrat in atentia sistemului local de
asistenta

Sociald(exceptie pot face cazurile aflate in evidenta DGASPC pentru care s-a
numit un manager de caz ce propune includerea cpiluilui/familiei ca
beneficiari ai proiectului)

- actele de stare civila si de identitate ale copilului si ale membrilor familiei
acestuia (respectiv ale reprezentantului legal sau ale persoanei care are in
ingrijire copilul prin efectul legii);

- acte care si evidentieze situatia locativa a copilului si familiei(daca situatia o
impune);

- acte doveditoare cu privire la veniturile familiei;

- adeverinta de inscriere in evidenta AMOFM, dupi caz;

- acte medicale cu privire la starea de sanatate a copilului si, dupi caz, a
familiei acestuia

sau a persoanei in grija careia se afla copilul;

- raportul de ancheta sociald/evaluare detaliatd in care se vor descrie explicit
problemele cu care se confrunts copilul, cauzele care au determinat aceste
probleme, obectivele de

imbunatitire a situatiei copilului, modul in care acordarea de prestatii
financiare

exceptionale poate contribui, eventual alaturi de alte servicii, la indeplinirea
obiectivelor de imbunatitire a situatiei copilului, motivele pentru care
acordarea de prestatii financiare

exceptionale reprezinta alternativa optima de suport pentru copil si familie la
momentul

realizirii evaluirii situatiei ;

- dupa caz. alte acte si documente care fac dovada situatiei in care se afla
copilul si in

baza carora se justifica acordarea de prestatii financiare exceptionale;

- dupa caz. proiectul planului de servicii, planului individualizat de protectie,
planului de

recuperare al copiluluj cu dizabilitati.

C.2. Dosarul cu propunerea de acordare a prestatiilor financiare exceptionale
se depune la

secretarul Comisiei, conform Procedurilor adoptate de aceasta.

C.3. Secretarul Comisiei intocmeste ordinea de zi a Comisiei, pe care o
disemineaza in mod corespunzator.



~ D. Adoptarea deciziei privind acordarea de prestatii financiare
exceptionale

» D.1. Analiza fiecirui dosar in parte are loc in prezenta tuturor membrilor
Comisiei, care pot solicita ca asistentul social sau responsabilul/managerul de
caz al copilului si prezinte in rezumat situatia copilului, descrisa pe larg in
raportul de ancheta sociald/evaluare detaliati.

~ D.2. Verificarea incadrarii fiecarui caz in parte in criteriile de eligibilitate
evidentiate pentru fiecare obiectiv operational.

~ DJ3. Adoptarea deciziei de admitere, respingere sau modificare a
cererii/propunerii de

~ acordare a prestatiilor financiare exceptionale, cu votul majoritatii membrilor
Comisiei. Decizia se consemneazi in minuta sedintei.

» E. Efectuarea operatiunilor necesare pentru emiterea Dispozitiei
Primarului Sectorului 6 prin care se aprobd acordarea prestatiilor
financiare exceptionale

» E.l. Redactarea Hotararii Comisiei de acordare a prestatiilor financiare
exceptionale de citre secretarul Comisiei.

» E.2. Intocmirea, dupa caz, a planului de servicii, planului individualizat de
protectie sau

~ planului de recuperare pentru copil, de catre asistentul social sau
responsabilul/managerul de caz al copilului si inaintarea acestuia spre avizare
si semnare, conform procedurilor.

» E.3. Intocmirea actelor necesare pentru emiterea Dispozitiei Primarului
Sectorului 6 cu privire la acordarea prestatiilor financiare exceptionale, de
catre asistentul social sau

» responsabilul/managerul de caz al copilului (referatul de specialitate, adresa
de inaintare dispozitia de acordare ) si inaintarea acestora spre avizare si
semnare, conform procedurilor,

~ F. Acordarea efectivi a prestatiilor financiare exceptionale

» F.1. Intocmirea referatelor de plata a prestatiilor financiare exceptionale,
conform cu Hotarirea Comisiei si Procedurile adoptate, si inaintarea
acestora.( la cerere , impreuni cu Dispozitiile si, dupa caz, notele/chitantele de
platd necesare) citre serviciul competent din cadrul Directiei Economice a
D.G.A.S.P.C. Sector 6

» F.2. incheierea contractuluj cu familia de catre asistentul social sau
responsabilul/managerul de caz al copilului, conform metodologiei  si
procedurilor de lucru aplicabile, in care vor fi stipulate drepturile si obligatiile
partilor.

» G. Monitorizarea modului de acordare a prestatiilor financiare
exceptionale si a impactului

» acestora asupra situatiei copilului si familiei

~ H. Evaluarea programului de acordare a prestatiilor financiare
exceptionale

-6 Metodologia

» 1.8. Metodologia



Criterii de eligibilitate pentru acordarea prestatiilor financiare
exceptionale

Obiectiv operational I si 3

1) Familii cu venitul lunar pe membru de familie mai mic de 450 lei.

2) Familii/persoane aflate in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 6, care au in
ingrijire copii cu masurd de protectic speciald (plasament, plasament de
urgenta. supraveghere specializatd), iar venitul lunar pe membru de familie
este mai mic de 550 lei

3) Familii care au au in intretinere copii incadrati in grad de handicap, iar
venitul lunar pe membru de familie este mai mic de 650 lei pot fi inclusi ca
beneficiari ai Obiectivului 3

4) Familia nu dispune de venituri, iar membrii sdi adulti nu pot, din motive
obiective. sa munceascd (ex: afectiuni medicale cu pierderea capacitatii de
muncd, femei insircinate sau lauze etc).

5) Familia nu dispune de venituri, iar membrii adulti apti de munci
(pdrintii/reprezentantul legal al copilului) sunt inscrisi in evidenta Agentiei
pentru Ocuparea Fortei de Munci la nivel local si nu au refuzat consecutiv
mai mult de trei locuri de munci oferite.

6) Parintii/reprezentantul legal al copilului executi o pedeapsa privativa de
libertate sau au fost liberati recent din penitenciar, iar in prezent sunt inscrisi
in evidenta Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munci la nivel local si nu au
refuzat consecutiv mai mult de trei locuri de munca oferite.

7) Familii/persoane aflate in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 6, care beneficiazi
de ajutor social (venitul minim garantat) si care au trei sau mai multi copii in
intretinere.

8) Familii/persoane aflate in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 6, care beneficiaza
de ajutor constand in plata chiriei pentru locuinta si care au trei sau mai multi
copii in intretinere.

9) Familii/persoane aflate in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 6 care fac dovada
€a nu pot suporta din veniturile proprii cheltuielile integrale/partiale pentru
includerea copilului in programul unei unitati de ingrijire si educatie pe timp
de zi (cresd. gradinita, centru de tip afterschool), timp in care membrii familiei
se afld la munca sau in imposibilitatea de a asigura copilului supravegherea
corespunzatoare (ex: boala, incapacitate fizica/psihica etc).

10) Familii/persoane care au domiciliul legal pe raza sectorului 6, dar care
locuiesc in fapt pe raza altor unitati administrativ-teritoriale (sectoare ale
municipiului Bucuresti sau Judete) si care se afld intr-una din situatiile
descrise mai sus.

Mentiune: Includerea ca beneficiar al proiectului este conditionata de
intrunirea cumulativa a unuia dintre criteriile de la pet. 1-3(in functie de caz)
cu unul sau mai multe din criteriile de la pet. 4-10.

Obiectiv operational 2

Familii care se afl intr-o situatie de crizd ce poate constitui risc de intrare a
copilului in situatie de dificultate si/sau separare a copilului de parintii sai, sau
sunt in masura sa afecteze semnificativ starea de sanatate ¢ copilului.
Exemple:



~ - familia locuieste intr-un imobil degradat ce necesita reparatii urgente pentru
a constitui un adapost de minima siguranta si confort pentru copil;

» - familia locuieste intr-un imobil ce a fost distrus partial sau total de incendiu,
inundatie,

» cutremur sau alt dezastru/calamitate naturala;

» - copilul necesita o interventie medicald de urgenta, pentru o afectiune ce pune
in pericol

~ viata sau dezvoltarea acestuia, care presupune cheltuieli pe care familia nu le
poate acoperi din veniturile proprii in timpul disponibil pentru aceasta;

# - in situatii cu totul deosebite, copilul cu rezultate deosebite la invatatura, in
practicarea unui sport sau care sunt recunoscuti ca avand un talent deosebit
intr-un domeniu artistic §i care nu pot fi sustinuti de familie pentru
participarea la o competitie, la un eveniment de

~ dezvoltare personala sau pentru achizitionarea de materiale/echipamente
special necesare pentru atingerea performantei in domeniu.

»~ Mentine :Includerea ca beneficiar al proiectului este conditionatd de
identificarea unuia dintre riscurile precizate, responsabilul/managerul de caz
fiind cel care stabileste imposibilitatea familie; de a accesa alte surse de sprijin
financiar sau de gestionare eficienta a veniturilor, luand in calcul toltalitatea
cheltuielilor curente justificate de nevoile familiei.

»  Obiectiv operational 4

# 1) Familii care au in intretinere copii cu handicap ce sunt diagnosticati cu
celiachie,

fenilcetonurie sau o alta boala metabolic ce necesita un regim alimentar particular

» 2) Familii a caror copii au fost diagnosticati cu diabet zaharat insulino
dependent si care sunt supuse unui efort financiar suplimentar in vederea
achizitionarii testelor necesare masuririi glicemiej

» 3) Familii care au in intretinere copii cu nevoi speciale, incadrati intr-un grad
de handicap, al ciror diagnostic impune programe de recuperare, controale si
interventii medicale repetate

# 4)Familii care au in intretinere copii incadrati intr-o categorie de personae cu
handicap pentru care sunt necesare dispositive/aparatura medicala, pentru care
CAS suportd partial costurile sau care sunt insuficiente pentru nevoile
copilului

» 5) Familii care au au in intretinere copii incadrati in grad de handicap, iar
venitul lunar pe membru de familie este mai mic de 650 lej

# 6)Includerea ca beneficiar al proiectului este conditionatd de intrunirea
cumulativa a unuia din criteriile de la pet. 1-4(in functie de caz) cu criteriile
de la pet. 5

Mentiune : la calcularea veniturilor se iau tine seama de totalitatea veniturilor cu
caracter permanent, excluzind bugetul complememtar aferent gradului de
handiap.

~ Criterii de prioritate la acordarea prestatiilor financiare exceptionale
# 1) Familii cu mai mult de 3 copii si venituri sub 250 lei pe membru de familie
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2) Familii ai caror membrii adulti se afla in incapacitate fizica de a munci sau
de a acorda ingrijiri corespunzitoare copiilor, dovedita in mod obiectiv

3) Familii ai caror membrii adulti care nu muncesc se afli in incapacitate
fizica/psihica de a ingriji/supraveghea copilul, dovedita in mod obiectiv

4) Familiile nu pot beneficia mai mult de 6 Iunj in cursul anului 2014 de
aceasta forma de sprijin, pentru cresterea, ingrijirea si educarea copilului
Criterii de incetare a acordarii prestatiilor financiare exceptionale

1) Utilizarea in alte scopuri decat pentru imbunitatirea situatiei copilului a
prestatiilor financiare acordate

2) Furnizarea de informatii eronate sau dovedit denaturate cu privire la situatia
copilului sau familiei

3) Refuzarea consecutiva a mai mult de trei locuri de munca oferite AMOFM
4) Refuzarea consecutivd a unor prestatii sau servicii care pot contribui la
imbunititirea

situatiei copilului intr-o masura vadit superioard acordarii de prestatii
financiare exceptionale

5) Refuzarea accesului asistentului social saj responsabilului/managerului de
caz pentru

monitorizarea sau evaluarea situatiei copilului pe parcursul acordarii
prestatiilor financiare exceptionale

Metode utilizate

Managementul de caz in domeniul protectiei copilului

Planificarea prestatiilor, serviciilor si interventiilor

Ancheta sociala

Evaluare pe baza de observatie si interviu

Documentare

Monitorizare

Consiliere sociala individuala si de grup

Modalititi de selectare a beneficiarilor

Pe baza concluziilor evaluarii situatiei socio-economice concrete a fiecirui
solicitant si in limita capacitatii de oferire a serviciilor disponibile sau a
plafonului alocat pentru prestatii

Modalitati de implicare a beneficiarilor in activititile desfasurate

Copiii §i familiile acestora sunt implicati in activitatile desfasurate in mod
planificat. direct si activ, in cadrul procesului de realizare, implementare,
monitorizare si revizuire a planului de servicii sau a planului individualizat de
protectie pentru copil, in conformitate cu procedurile de implementare a
standardelor minime obligatorii pentru serviciile de protectie a copilului
Proceduri pentru evaluare interna/externi

Modalitatile de control periodic al calititii:

- monitorizarea activitatilor desfasurate, prin supervizare directa;

- evaluarea indicatorilor de urmirire stabiliti prin standardele minime
obligatorii;

- evaluarea performantelor organizationale.

Modalitatile periodice de control al gradului de satisfactie al
beneficiarilor:
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- discutii directe cu beneficiarii;

- evaluarea modului de relationare responsabil de caz — beneficiar (in cadrul
procesului de supervizare a cazurilor);

- evaluarea indicatorilor specifici de urmirire (ex: numir de sesizari cu privire
la nerespectarea prevederilor legale in activitatile desfasurate, numar de
sesizari cu privire la incilcarea drepturilor copilului n activitatile desfasurate,
rezultatul anchetelor de control intern sau extern fintreprinse in urma
sesizarilor/plangerilor cu privire la modul de desfasurare a activitatilor etc).
Evaluarea evenimentelor de referinta

Rezultate intermediare raportat la obiectivele intermediare (la momentul
evaluat)

durata estimata/durata reals

cantitate preconizatd/cantitate realizati

calitate preconizati/calitate obtinuta

costuri estimate/costuri reale

impactul schimbarii asupra grupurilor tinta

perturbari semnificative

riscuri si masuri de evitare

Evaluarea rezultatelor finale

eficienta — rezultatul obtinut in raport cu resursele investite

eficacitatea — rezultatele reale in raport cu rezultatele preconizate

economia — costurile reale in raport cu costurile prevazute

participarea — numarul real de beneficiari in raport cu numaérul estimat
constientizarea — numarul de persoane informate in raport cu populatia tinta
adresabilitatea — numarul real de copii asistati in raport cu dimensiunea
grupurilor tinta

disponibilitatea — numarul si calitatea serviciilor oferite in raport cu numadrul
si calitatea serviciilor

preconizate

adecvarea — serviciile oferite fata de nevoile beneficiarilor

acceptabilitatea — satisfactia beneficiarilor fata de serviciile oferite

impactul rezultatelor obtinute asupra politicii in domeniu

I.8.1. Echipa propusa pentru implementarea proiectului

1) Comisia de acordare a prestatiilor financiare exceptionale, formata din:
-presedinte
-4 membri (din care 2 specialisti din cadrul Directiei Protectia Copilului, 1
specialist din cadrul Directiei Economice, 1 jurist)

-secretar
2) Sefii serviciilor direct implicate in evaluarea si instrumentarea cazurilor
sociale
3) Asistentii sociali sau responsabilii/managerii de caz, din cadrul serviciilor
direct implicate in evaluarea si instrumentarea cazurilor sociale

I.8.2. Principalele mijloace propuse pentru implementarea proiectului
(echipamente, instrumente etc.)
Proiectul nu necesits echipamente sau instrumente speciale  pentru
implementare, derulare
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2.1 Impactul asteptat asupra grupurilor tinta / beneficiarilor

» asigurarea unor servicii sociale. informare, consiliere si formarea adultilor —
parinti, cadre didactice si specialisti, care sa vina in sprijinul recuperarii si
integrérii copiilor speciali cu vérste cuprinse intre 2-12/14 ani;

# un cadru propice pentru desfasurarea procesului de evaluare si monitorizare a
unui plan de interventie individualizat pe nivelul si nevoile fiecarui copill;

~ copiii cu cerinte educative speciale — ADD, ADHD, ODD, MR sau cu alte forme

de Tulburare de dezvoltare psihologica - nu vor mai fi marginalizati ci integrati in

invatamantul de masi fapt ce este in acord cu legislatia in vigoare:

» parintii copiilor speciali au devenit parte a procesului de recuperare terapeutica si

integrare a copilului lor in invatimantul de mas3 si societate;

# cregterea numarului de copii speciali, cu cerinte educative speciale din sectorul 6

care vor beneficia de servicii de specialitate prin derularea unor programe de

recuperare terapeutica cu metodologii si tehnici specifice si de actualitate:

» cadrele didactice sunt pregdtite sa accepte si sa pregateasca copilul special in

gradinite si scoli, detin informatii despre semne si caracteristici, metode si tehnici

speciale de lucru aplicabile copilului special la clasa ;

~ existenta unui sistem functional privind informarea, consilierea si formarea

parintilor si specialistilor de orice fel care contribuie la recuperarea, dezvoltarea si

integrarea copilului special;

» imbunatatirea imaginii sociale a copilului special;

» reducerea abandonului scolar

» reducerea procentului delicventei juvenile si altor comportamente antisociale,

tabacismului si alcoolismului infantil



~ realizarea unui parteneriat intre membrii echipei multidisciplinare, cadrele
didactice integratoare si cadre didactice itinerante/de sprijin implicate in procesul de
recuperare si integrare a copilului special.
» programul ,special after school” este o fereastra deschisa a serviciilor sociale
catre comunitate si constituie un raspuns la problematica organizarii programuluj si
la dificultatea in acordarea sprijinului specializat in vederea asigurarii continuitatii si
intaririi educatiei formale — sa invatam copilul special sa: foloseasca corect limbajul
verbal, sa invete sa se gestioneze, sa se organizeze, cum si invete, cum sa socializeze
— prin imbinarea elementelor de interventie specificd cu metode psihoeducationale
respectand cerintele curriculei nationale.
la finalul proiectului educatorii si consilierii scolari specializati pe problematica copilului
special devin o resursa importanti pentru comunitatea sectorului 6 ce va putea sustine
recuperarea si integrarea
1.6 Justificare
in ultimii ani, cu precadere dupa 2004, politicile specifice acestui domeniu au ficut
trecerea de la un sistem axat pe protectia copilului in dificultate la un sistem care vizeaza
promovarea si respectarea drepturilor tuturor copiilor, iar accentul a fost mutat de la
reformarea si modernizarea sistemului de servicii de Ingrijire rezidentiala catre serviciile
primare de asistentd a copilului in familia proprie, respectiv catre un sistem consolidat de
servicii de prevenire.
Din 2008, strategia nationala in domeniul protectiei copilului acordd o atentie sporiti
copiilor aflati la risc de separare de périnti (grup care include si copiii din familii aflate in
situatie de crizd, provocata de exemplu de efectele unor calamititi naturale, de lipsa unei
locuinte, de pierderea veniturilor, in generalde evenimente neprevazute cu efecte negative
asupra dezvoltarii si securitatii copilului) pentru care modalitatea de interventie trebuie sa
fie rapida. Pentru acesti copii, planul de servicii trebuie si cuprinda si masuri imediate, de
natura sa sustind familia pana la iesirea din situatia care a generat criza si refacerea
echilibrului din punct de vedere socio-economic.
Strategia se adreseaza si parintilor, atat in calitate de beneficiari directi ai serviciilor
sociale, alaturi de copii, cat si in vederea responsabilizarii lor in cresterea, ingrijirea si
educarea propriilor copii, dar si comunitatii locale, care trebuie sia se manifeste
responsabil in sustinerea familiilor care nu au posibilitatea sau capacitatea de a asigura
ingrijirea corespunzatoare copilor.
In Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, la art.123 este
prevazut cd primarii acorda prestatii financiare exceptionale in situatia in care familia
care ingrijeste copilul se confruntd temporar cu probleme financiare determinate de o
situatie exceptionala si care pun in pericol dezvoltarea armonioasa a copilului. Aceste
prestatii se acorda cu prioritate copiilor ale caror familii nu au posibilitatea sau
capacitatea de a da copilului ingrijirea corespunzatoare sau urmare a necesitatii suportarii
unor cheltuieli particulare destinate mentinerii legaturii copilului cu familia sa, iar decizia
se ia in functie de caracteristicile fiecirui caz in parte.
Includerea unui fond in bugetul local pentru acordarea de sprijin si suport material de
urgenta familiilor cu copii aflate in dificultate in scopul mentinerii copilului in propria
familie, se inscrie astfel in programele strategice prioritare in domeniul protectiei
drepturilor copilului si in directia accentudrii rolului comunitdtii locale in sustinerea
membrilor sai care fac parte din grupuri vulnerabile.



Solutionarea problemelor cu care se adreseazi potentialii beneficiari care intrd in
evidenta sistemului de protectie a copilului presupune o evaluare primard amanuntiti si o
interventie complexa, atat asupra situatiei familiale, sociale, de dezvoltare fizica si
psihica a copilului, cat si asupra familiei acestuia, interventie care de cele mai multe ori
necesitd includerea in programe multiple de prestatii si servicii sociale.

Rezultatele monitorizarii si reevaluarii cazurilor sociale intrate in sistemul de protectie a
copilului din Bucuresti sectorul 6 in ultimii ani, aratd ca nerespectarea dreptului copilului
de a beneficia de un nivel de trai care si permita dezvoltarea sa fizica, mentala, spirituala,
morala si social, prin nerespectarea de catre parinti a obligatiei de a asigura, in limita
posibilitatilor, cele mai bune conditii de viatd necesare cresterii si dezvoltarii copiilor,
survine de foarte multe ori pe fondul unor lipsuri materiale si financiare cu care familia se
confruntd. In cel putin 50% dintre aceste cazuri, situatia de dificultate material-financiara
este determinata de o situatie de crizi ce intervine in viata familiei i care, in lipsa unor
forme de suport care sa sustind temporar familia, poate conduce la afectarea grava si,
uneori ireversibila a echilibrului pe care relatiile familiale sanatoase se bazeazi si, pe cale
de consecintd exista riscul aparitiei premiselor pentru disolutia familiei i separarea
copilului de parinti (in 25% dintre situatiile de acest tip).

Obligatia de a asigura copiilor conditiile necesare pentru cresterea. educarea, invétitura si
pregitirea profesionald revine in principal parintilor insa, daca acestia (sau persoanele
care au, potrivit legii, obligatia de a intretine copilul) nu pot asigura, din motive
independente de vointa lor, satisfacerea nevoilor minime de locuinti, hrani,
imbricaminte i educatie ale copilului, statul, prin autoritatile publice competente, este
obligat sa asigure acestora sprijin corespunzitor, sub forma de prestatii financiare,
prestatii in naturd, precum si sub formad de servicii, in conditiile legii. In acest sens.
parintii au obligatia si solicite autoritatilor competente acordarea alocatiilor,
indemnizatiilor, prestatiilor in bani sau in naturd si a altor facilitati previzute de lege
pentru copii sau pentru familiile cu copii.

Instituirea unui fond cvasi-permanent de urgenta pentru cazuri sociale de copii din familii
aflate in situatii de risc social sau de crizi si acordarea unor prestatii financiare cu titlu
exceptional acestora poate contribui. prin corelare cu oferirea altor prestatii si/sau servicii
de specialitate, la solutionarea eficienta a situatiilor de risc/dificultate in care se afla
copilul.

Numai in anul 2013, in sectorul 6 au fost identificate 200 de familii aflate in situatie de
risc social din cauza unei situatii material-financiara precara, familii in care sunt ingrijiti
360 copii. Dintre acestea, in urma evaluarilor efectuate, s-a constatat ci cel putin 180 au
venituri insuficiente sau nu dispun de venituri pentru cresterea si ingrijirea
copilului/copiilor, avind nevoie de un sprijin corespunzitor pentru a evita intrarea in
situatie de dificultate majora.

De asemenea, in 2013 au beneficiat de plata gradinitei cu program prelungit un numir de
60 de copii, iar analiza situatiei lor familiale a relevat faptul ca oferirea prestatii
financiare a permis membrilor familiei si se concentreze asupra cautarii si obtinerii unui
loc de munca, astfel incat sa dobandeasca independenti economica, iar pe de alta parte, a
contribuit la o ingrijire si educare corespunzatoare varstei copilului pe perioada cat
capacitatea familiei de a furniza aceste ingrijiri a fost diminuata. Astfel, programele de
acest tip s-au dovedit a fi unele dintre cele maj eficiente in scopul cresterii capacitatii
familiilor cu copii de a face fata cerintelor specifice.



Totodata, evidentiem faptul ci, in sectorul 6 exist peste 50 de copii diagnosticati cu boli
metabolice si de nutritie care necesiti o alimentatie speciala, fiindu-le necesare anumite
categorii de produse alimentare a ciror achizitionare este mult mai costisitoare decat
procurarea alimentelor pentru un copil sanitos. O parte semnificativa dintre aceste familii
(mai mult de 50%) se afli in imposibilitatea de a satisface nevoile speciale ale copiilor
din lipsa/insuficienta resurselor financiare, riscand astfel agravarea starii de sanatate a
copiilor si incilcand in mod involuntar dreptul copilului de a se bucura de cea mai buna
stare de sanatate.

O categorie similari o reprezintd cei 500 de copii care suferd de afectiuni ce necesiti
sedinte de recuperare medicala lunara (tetrapareza spastica, paralizie cerebrald, cancer,
autism, etc.), recuperare care, in multe cazuri, nu este gratuitd sau costurile sunt doar
partial acoperite gratuit.

Cel mai bine poate fi evidentiat acest lucru in cazul copiilor care au autism, si pentru care
singura forma de recuperare dovedit eficienta, respectiv terapia ABA al cirei cost lunar
este evaluat intre 3500 si 4000 lei, nu este inca asiguratd gratuit. Evaludrile realizate in
ultimii doi ani au aritat ca aprox. 60% dintre familiile acestor copii nu au resurse
financiare suficiente pentru a suporta cheltuielile pe care tratamentele necesare pentru
copiii lor le implica, astfel incat, in aceste familii riscul de agravare a bolii/gradului de
dizabilitate a copiilor si fie semnificativ.

O mentiune speciala trebuie acordati copiilor care ajung in situatie de risc major, cauzat
de un eveniment neprevazut sau o situatie deosebita cu impact negativ imediat si de mari
dimensiuni asupra dezvoltarij sau securitdtii copilului. in 2012, fondurile special alocate
pentru astfel de cazuri au condus la depasirea unor situatii de criza pentru un numar de 10
copii. Tipologia acestor cazuri este extrem de diversa (de la nevoia refacerii locuintei
distruse de incendii sau inundatii, la suporatrea restantelor pentru intretinerea locuintei in
scopul evitarii pierderii acesteia, $i pana la necesitatea unei sume de bani care depaseste
posibilitatile familiei pentru o interventie medicald vitala pentru copil), insa solutia
acorddrii punctuale a unor sume de bani maj importante, de maximum 4000 lei, s-a
dovedit a fi eficienta in cele mai multe dintre cazuri pentru redarea capacitatii functionale
a familiei i mentinerea unitatii acesteia.

Furnizarea suportului potrivit, la momentul potrivit, familiilor cu copii aflate in situatii
temporare de pierdere partiala/integrala a capacititii de a acorda ingrijirea
corespunzatoare copiilor lor, s-a dovedit in timp a fi una dintre cele mai eficiente
modalitati de sustinere in scopul evitdrii intrdrii copiilor in situatie de risc/dificultate si
pentru depasirea situatiilor de criza socio-familiald, acestea fiind de altfel premisele
corecte pentru prevenirea separarii copilului de parintii sai.

1.7. Descrierea detaliati a activitatilor

A. Constituirea Comisiei privind acordarea de prestatii financiare exceptionale, la
nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 6

A.1. Formularea propunerilor cu privire la componenta Comisiei, de catre Directorul
executiv pe probleme de protectia copilului al D.G.A.S.P.C. Sector 6

A.2. Adoptarea deciziei de constituire, prin dispozitie a Directorului general al
D.G.AS.P.C. Sector 6.

A.3. Adoptarea Procedurilor de organizare si functionare a Comisiei, de catre membrii
acesteia.



A.4. Diseminarea Procedurilor de organizare si functionare a Comisiei citre serviciile
implicate direct in procesul de evaluare, acordare si monitorizare a prestatiilor financiare
exceptionale.

B. Identificarea beneficiarilor

Acordarea prestatiilor se va realiza in baza analizarii nevoilor de asistentd sociala ale
copilului si familiei acestuia prin:

B.1. Analiza cererilor/sesizarilor/cazurilor de familii cu copii care au caracteristicile
grupurilor tinta vizate de proiect de citre asistentii sociali sau responsabilii/managerii de
caz desemnati din cadrul serviciilor de specialitate ale D.G.A.S.P.C. Sector 6.

B.2. Identificarea cauzelor materiale si sociale pentru care copilul/copiii nu dispun de o
ingrijire corespunzitoare in familie. prin ancheta sociala efectuati de asistentii sociali sau
responsabilii/managerii de caz desemnati din cadrul serviciilor de specialitate ale
D.G.A.S.P.C. Sector 6.

B.3. Formularea propunerilor de includere in programul de acordare a prestatiilor
financiare exceptionale, pe obiectivul operational ce corespunde cel mai bine nevoilor
copilului si familiei, de citre asistentul social sau responsabilul/managerul de caz
desemnat si, dupa caz, evidentierea modului in care prestatiile financiare exceptionale vor
fi corelate si completate cu alte tipuri de prestatii/servicii acordate copilului. Pe langa
obiectivul operational, propunerea va contine, forma, cuantumul si perioada de acordare a
prestatiilor financiare exceptionale.

B.4. Avizarea propunerilor formulate, de catre seful ierarhic al asistentului social sau
responsabilului de caz desemnat.

C. Constituirea si depunerea dosarului pentru acordarea de prestatii financiare
exceptionale

C.1. Asistentul social sau responsabilul/managerul de caz al copilului va proceda la
constituirea sau completarea dosarului social cu urmatoarele documente, minim necesare
pentru o analiza pertinenta a cazuluj:

- solicitarea in baza cireia cazul copilului a intrat in atentia sistemului local de asistenta
Sociala(exceptie pot face cazurile aflate in evidenta DGASPC pentru care s-a numit un
manager de caz ce propune includerea cpiluilui/familiei ca beneficiari ai proiectului)

- actele de stare civild si de identitate ale copilului si ale membrilor familiei acestuia
(respectiv ale reprezentantului legal sau ale persoanei care are in ingrijire copilul prin
efectul legii);

- acte care sa evidentieze situatia locativa a copilului si familiei(dac situatia o impune);

- acte doveditoare cu privire la veniturile familiei;

- adeverinti de inscriere in evidenta AMOFM, dupa caz;

- acte medicale cu privire la starea de sinitate a copilului si, dupi caz, a familiei acestuia
sau a persoanei in grija careia se afla copilul;

- raportul de ancheta sociala/evaluare detaliata in care se vor descrie explicit problemele
cu care se confrunta copilul, cauzele care au determinat aceste probleme, obectivele de
imbunatatire a situatiei copilului, modul in care acordarea de prestatii financiare
exceptionale poate contribui, eventual alaturi de alte servicii, la indeplinirea obiectivelor
de imbunittire a situatiei copilului, motivele pentru care acordarea de prestatii financiare
exceptionale reprezinta alternativa optimd de suport pentru copil si familie la momentul
realizarii evaludrii situatiei :

- dupa caz, alte acte §i documente care fac dovada situatiei in care se afls copilul i in



baza carora se justifica acordarea de prestatii financiare exceptionale;

- dupa caz, proiectul planului de servicii, planului individualizat de protectie, planului de
recuperare al copilului cu dizabilitati.

C.2. Dosarul cu propunerea de acordare a prestatiilor financiare exceptionale se depune la
secretarul Comisiei, conform Procedurilor adoptate de aceasta.

C.3. Secretarul Comisiei intocmeste ordinea de zi a Comisiei, pe care o disemineaza in
mod corespunzitor.

D. Adoptarea deciziei privind acordarea de prestatii financiare exceptionale

D.1. Analiza fiecarui dosar in parte are loc in prezenta tuturor membrilor Comisiei, care
pot solicita ca asistentul social sau responsabilul/managerul de caz al copilului sa prezinte
in rezumat situatia copilului, descrisa pe larg in raportul de ancheta sociald/evaluare
detaliatd.

D.2. Verificarea incadrarii fiecarui caz in parte in criteriile de eligibilitate evidentiate
pentru fiecare obiectiv operational.

D.3. Adoptarea deciziei de admitere, respingere sau modificare a cererii/propunerii de
acordare a prestatiilor financiare exceptionale. cu votul majoritatii membrilor Comisiei.
Decizia se consemneaza in minuta sedintei.

E. Efectuarea operatiunilor necesare pentru emiterea Dispozitiei Primarului
Sectorului 6 prin care se aproba acordarea prestatiilor financiare exceptionale

E.1. Redactarea Hotdrarii Comisiei de acordare a prestatiilor financiare exceptionale de
catre secretarul Comisiei.

E.2. Intocmirea, dupi caz, a planului de servicii, planului individualizat de protectie sau
planului de recuperare pentru copil, de catre asistentul social sau responsabilul/managerul
de caz al copilului si inaintarea acestuia spre avizare si semnare, conform procedurilor.
E.3. Intoemirea actelor necesare pentru emiterea Dispozitiei Primarului Sectorului 6 cu
privire la acordarea prestatiilor financiare exceptionale, de citre asistentul social sau
responsabilul/managerul de caz al copilului (referatul de specialitate, adresa de
inaintare.dispozitia de acordare ) si inaintarea acestora spre avizare §i semnare, conform
procedurilor.

F. Acordarea efectivi a prestatiilor financiare exceptionale

F.1. Intocmirea referatelor de plata a prestatiilor financiare exceptionale, conform cu
Hotardrea Comisiei si Procedurile adoptate, si inaintarea acestora,( la cerere , impreuna
cu Dispozitiile si, dupa caz, notele/chitantele de plati necesare) citre serviciul competent
din cadrul Directiei Economice a D.G.A.S.P.C. Sector 6

F.2.  Incheierea contractului cu familia de catre asistentul social sau
responsabilul/managerul de caz al copilului, conform metodologiei si procedurilor de
lucru aplicabile, in care vor fi stipulate drepturile si obligatiile partilor.

G. Monitorizarea modului de acordare a prestatiilor financiare exceptionale si a
impactului

acestora asupra situatiei copilului si familiei

H. Evaluarea programului de acordare a prestatiilor financiare exceptionale

1.8. Metodologia

Criterii de eligibilitate pentru acordarea prestatiilor financiare exceptionale

Obiectiv operational 1 si 3

I) Familii cu venitul lunar pe membru de familie mai mic de 450 lei.

2) Familii/persoane aflate in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 6, care au in ingrijire copii cu



masurd de protectic speciald (plasament, plasament de urgentd, supraveghere
specializatd), iar venitul lunar pe membru de familie este mai mic de 550 lei

3) Familii care au au in intretinere copii incadrati in grad de handicap, iar venitul lunar pe
membru de familie este mai mic de 650 lei pot fi inclusi ca beneficiari ai Obiectivului 3
4) Familia nu dispune de venituri, iar membrii sii adulti nu pot, din motive obiective, si
munceascd (ex: afectiuni medicale cu pierderea capacitatii de munca, femei insdrcinate
sau lauze etc).

5) Familia nu dispune de venituri, iar membrii adulti apti de munca
(périntii/reprezentantul legal al copilului) sunt inscrisi in evidenta Agentiei pentru
Ocuparea Fortei de Munca la nivel local si nu au refuzat consecutiv mai mult de trei
locuri de munci oferite.

6) Parintii/reprezentantul legal al copilului executi o pedeapsa privativa de libertate sau
au fost liberati recent din penitenciar, iar in prezent sunt inscrisi in evidenta Agentiei
pentru Ocuparea Fortei de Munca la nivel local si nu au refuzat consecutiv mai mult de
trei locuri de munca oferite.

7) Familii/persoane aflate in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 6, care beneficiaza de ajutor
social (venitul minim garantat) si care au trei sau mai multi copii in intretinere.

8) Familii/persoane aflate in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 6, care beneficiazi de ajutor
constand in plata chiriei pentru locuinta si care au trei sau mai multi copii in intretinere.
9) Familii/persoane aflate in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 6 care fac dovada ca nu pot
suporta din veniturile proprii cheltuielile integrale/partiale pentru includerea copilului in
programul unei unitéti de ingrijire si educatie pe timp de zi (cresd, gradinita. centru de tip
afterschool), timp in care membrii familiei se afld la munca sau in imposibilitatea de a
asigura copilului supravegherea corespunzatoare (ex: boald, incapacitate fizici/psihica
etc).

10) Familii/persoane care au domiciliul legal pe raza sectorului 6, dar care locuiesc in
fapt pe raza altor unitati administrativ-teritoriale (sectoare ale municipiului Bucuresti sau
Judete) si care se afla intr-una din situatiile descrise maij sus.

Mentiune:

- Includerea ca beneficiar al proiectului este conditionata de intrunirea cumulativi a uneia
din criteriile de la pet. 1-3(in functie de caz) cu una sau mai multe din criteriile de la pct.
4-10.

-Familiile nu pot beneficia mai mult de 6 Iuni in cursul anului 2014 de aceasta forma de
sprijin, pentru cresterea, ingrijirea si educarea copilului

Obiectiv operational 2

Familii care se afld intr-o situatie de crizi ce poate constitui risc de intrare a copilului in
situatie de dificultate si/sau separare a copilului de parintii sai. sau sunt in masura si
afecteze semnificativ starea de sanatate ¢ copilului.

Exemple:

- familia locuieste intr-un imobil degradat ce necesiti reparatii urgente pentru a constitui
un adapost de minima siguranta si confort pentru copil;

- familia locuieste intr-un imobil ce a fost distrus partial sau total de incendiu, inundatie,
cutremur sau alt dezastru/calamitate naturali;

- copilul necesita o interventie medicala de urgenta, pentru o afectiune ce pune in pericol
viata sau dezvoltarea acestuia, care presupune cheltuieli pe care familia nu le poate
acoperi din veniturile proprii in timpul disponibil pentru aceasta;



- in situatii cu totul deosebite. copilul cu rezultate deosebite la invataturd, in practicarea
unui sport sau care sunt recunoscuti ca avand un talent deosebit intr-un domeniu artistic si
care nu pot fi sustinuti de familie pentru participarea la o competitie, la un eveniment de
dezvoltare personald sau pentru achizitionarea de materiale/echipamente special necesare
pentru atingerea performantei in domeniu.

Mentiune :

-Includerea ca beneficiar al proiectului este conditionatd de identificarea unuia dintre
riscurile precizate, responsabilul/managerul de caz fiind cel care stabileste imposibilitatea
familiei de a accesa alte surse de sprijin financiar sau de gestionare eficientd a veniturilor.
ludnd in calcul toltalitatea cheltuielilor curente justificate de nevoile familiei.

-Familiile nu pot beneficia mai mult de 6 luni in cursul anului 2014 de aceasta forma de
sprijin. pentru cresterea, ingrijirea si educarea copilului

Obiectiv operational 4

1) Familii care au in intretinere copii cu handicap ce sunt diagnosticati cu celiachie,
fenilcetonurie sau o altd boald metabolica ce necesita un regim alimentar particular

2) Familii a caror copii au fost diagnosticati cu diabet zaharat insulino dependent si care
sunt supuse unui efort financiar suplimentar in vederea achizitionirii testelor necesare
masurérii glicemiei

3) Familii care au in intretinere copii cu nevoi speciale, incadrati intr-un grad de
handicap, al céror diagnostic impune programe de recuperare, controale si interventii
medicale repetate

4)Familii care au in intretinere copii incadrati intr-o categorie de personae cu handicap
pentru care sunt necesare dispositive/aparatura medicala, pentru care CAS suporti partial
costurile sau care sunt insuficiente pentru nevoile copilului

5) Includerea ca beneficiar al proiectului este conditionata de intrunirea cumulativi a
unuia din criteriile de la pct. 1-4(in functie de caz) cu criteriile de la pct. 5

6)Familiile nu pot beneficia mai mult de 6 luni in cursul anului 2014 de aceasta forma
de sprijin, pentru cresterea, ingrijirea si educarea copilului

Criterii de prioritate la acordarea prestatiilor financiare exceptionale

1) Familii cu mai mult de 3 copii si venituri sub 250 lei pe membru de familie

2) Familii ai caror membrii adulti se afla in incapacitate fizici de a munci sau de a acorda
ingrijiri corespunzatoare copiilor, dovedita in mod obiectiv

3) Familii ai caror membrii adulti care nu muncesc se afli in incapacitate fizica/psihica de
a ingriji/supraveghea copilul. dovediti in mod obiectiv

4) Familii care nu au beneficiat in ultimele 12 luni de alte forme de sprijin, din partea
autoritatilor sau organizatiilor neguvernamentale pentru cresterea, ingrijirea si educarea
copilului

Criterii de incetare a acordarii prestatiilor financiare exceptionale

I) Utilizarea in alte scopuri decat pentru imbunititirea situatiei copilului a prestatiilor
financiare acordate

2) Furnizarea de informatii eronate sau dovedit denaturate cu privire la situatia copilului
sau familiei

3) Refuzarea consecutivd a mai mult de trei locuri de munca oferite AMOFM

4) Refuzarea consecutiva a unor prestatii sau servicii care pot contribui la imbunitatirea



situatiei copilului intr-o mésura vadit superioard acordarii de prestatii financiare
exceptionale
5) Refuzarea accesului asistentului social sai responsabilului/managerului de caz pentru
monitorizarea sau evaluarea situatiei copilului pe parcursul acordarii prestatiilor
financiare exceptionale
Metode utilizate
Managementul de caz in domeniul protectiei copilului
Planificarea prestatiilor, serviciilor si interventiilor
_ Ancheta sociala
Evaluare pe bazi de observatie si interviu
| Documentare
I Monitorizare
Consiliere sociala individuala si de grup
Modalitati de selectare a beneficiarilor
Pe baza concluziilor evaludrii situatiei socio-economice concrete a fiecirui solicitant siin
limita capacitatii de oferire a serviciilor disponibile sau a plafonului alocat pentru
prestatii
Modalitati de implicare a beneficiarilor in activitatile desfisurate
Copiii i familiile acestora sunt implicati in activitatile desfasurate in mod planificat,
direct si activ. in cadrul procesului de realizare, implementare, monitorizare si revizuire a
planului de servicii sau a planului individualizat de protectie pentru copil, in conformitate
cu procedurile de implementare a standardelor minime obligatorii pentru serviciile de
protectie a copilului
Proceduri pentru evaluare interni/externi
Modalititile de control periodic al calititii:
- monitorizarea activitatilor desfasurate, prin supervizare directa;
- evaluarea indicatorilor de urmdrire stabiliti prin standardele minime obligatorii;
- evaluarea performantelor organizationale.
Modalititile periodice de control al gradului de satisfactie al beneficiarilor:
- discutii directe cu beneficiarii;
- evaluarea modului de relationare responsabil de caz — beneficiar (in cadrul procesului
de supervizare a cazurilor);
- evaluarea indicatorilor specifici de urmdirire (ex: numar de sesizari cu privire la
nerespectarea prevederilor legale in activitatile desfasurate, numir de sesizari cu privire
la incdlcarea drepturilor copilului in activitatile desfasurate, rezultatul anchetelor de
control intern sau extern intreprinse in urma sesizarilor/plangerilor cu privire la modul de
desfasurare a activitatilor etc).
Evaluarea evenimentelor de referinta
Rezultate intermediare raportat la obiectivele intermediare (la momentul evaluat)
| durata estimatd/durati reala
| cantitate preconizatd/cantitate realizatd
calitate preconizata/calitate obtinuta
| costuri estimate/costuri reale
impactul schimbarii asupra grupurilor tinta
| perturbari semnificative
riscuri i masuri de evitare



Evaluarea rezultatelor finale
- eficienta — rezultatul obtinut in raport cu resursele investite
eficacitatea — rezultatele reale n raport cu rezultatele preconizate
' economia — costurile reale in raport cu costurile previzute
participarea — numdrul real de beneficiari in raport cu numarul estimat
constientizarea — numarul de persoane informate in raport cu populatia tinta
adresabilitatea — numarul real de copii asistati in raport cu dimensiunea grupurilor tinta
disponibilitatea — numarul si calitatea serviciilor oferite in raport cu numdrul si
calitatea serviciilor
preconizate
! adecvarea — serviciile oferite fata de nevoile beneficiarilor
| acceptabilitatea — satisfactia beneficiarilor fata de serviciile oferite
| impactul rezultatelor obtinute asupra politicii in domeniu
I.8.1. Echipa propusi pentru implementarea proiectului
I) Comisia de acordare a prestatiilor financiare exceptionale, formata din:
-presedinte
-4 membri (din care 2 specialisti din cadrul Directiei Protectia Copilului, 1 specialist din
cadrul Directiei Economice, 1 jurist)
-secretar
2) Sefii serviciilor direct implicate in evaluarea si instrumentarea cazurilor sociale
3) Asistentii sociali sau responsabilii/managerii de caz, din cadrul serviciilor direct
implicate in evaluarea si instrumentarea cazurilor sociale
I.8.2. Principalele mijloace propuse pentru implementarea proiectului (echipamente,
instrumente etc.)
Proiectul nu necesita echipamente sau instrumente speciale pentru implementare, derulare
si evaluare.
1.9. Durata si planul de actiune
Durata proiectului: 12 luni
2. REZULTATE ASTEPTATE
2.1 Impactul asteptat asupra grupurilor tinti / beneficiarilor
Incurajarea si multiplicarea comportamentelor de implicare si coparticipare a familiei
copilului in procesul de imbunatatire a conditiilor de trai si a modului in care acesta este
ingrijit si educat.
Intarirea capacitatilor parentale prin asumarea responsabilitatilor fatd de cresterea,
ingrijirea si educarea propriilor copii.
Maximizarea efectelor suportului acordat familiei pentru cresterea si ingrijirea copilului,
prin aplicarea principiilor interventiei oportune si pertinente.
Cresterea numarului de servicii de prevenire a separdrii copilului de parinti, servicii de
sprijin ale familiilor, derulate la nivelul comunitatilor locale in vederea apropierii
serviciilor de beneficiari.



Buget “Prestatii financiare exceptionale pentru familii care nu au
posibilitatea de a acorda copiilor ingrijirea corespunzatoare”

Obiectiv Numir maxim Cost maxim Perioada Total cost
operational estimat de beneficiar maxima de estimat
beneficiari acordare
[ 60 200 lei lunar 120000
6 luni
11
15 4000 O singura 100000
interventie
I11
20 300 6 luni 40000
v 600
50 6 luni 140000

Total cost proiect 400.000
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