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HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare al Centrului
pentru Persoane Varstnice ”Sfantul Mucenic Fanurie” din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 6

Vazand Raportul de specialitate nr. D/25477/04.12.2018 al Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6 si Expunerea de
motive a Primarului Sectorului 6;

Luénd in considerare raportul Comisiei de specialitate nr. 5 a Consiliului
Local Sector 6;

Tinand seama de:

- H.C.L. Sector 6 nr. 340/19.12.2017 privind aprobarea Organigramei si a Statului
de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 6;
- H.C.L. Sector 6 nr. 139/28.06.2018 privind modificarea Anexei nr. 1 la Hotérarea
Consiliului Local al Sectorului 6 nr. 340/19.12.2017 privind aprobarea
Organigramei si a Statului de functii ale Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Sector 6;

- Ordinul nr. 2.126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale;

- Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Prevederile art. 2 alin. (1) si (2) din H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr. 53/2003 — Codul Muncii, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Legea nr. 319/2006 a securitatii si sanatafii In munca, cu modificarile si
completarile ulterioare;



In temeiul dispozitiilor art. 45 alin. (1), precum si cele ale art. 81 alin. (2)
lit. e) din Legea nr. 215/2001 administratiei publice locale, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Consiliul Local al Sectorului 6,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba Regulamentul-cadru de organizare si functionare al
Centrului pentru Persoane Varstnice ”Sfantul Mucenic Fanurie” din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6, conform
Anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 2. (1) Primarul Sectorului 6 si Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Sector 6 vor duce la indeplinire dispozitiile prezentei hotarari.

(2) Comunicarea si aducerea la cunostintd publica se vor face, conform
competentelor, prin grija Secretarului Sectorului 6.
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REGULAMENT-CADRU DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE

»SFANTUL MUCENIC FANURIE?”

ART. 1: Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Centrului pentru
Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie”, aprobat de conducerea D.G.A.S.P.C. Sector 6, in
vederea asigurdrii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile
si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii complexului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantilor legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2: Identificarea serviciului social

Centrul pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie”, cu sediul in Bucuresti,
sector 6, Drumul Ciorogarla nr. 147A, cod serviciu social 8730 CR-V-I social cu cazare, este
infiinfat si administrat de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 6 si
este acreditat conform Deciziei de Acreditare nr. 295/16.04.2014.

ART. 3: Scopul serviciului social

Centrului pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” este o institutie de interes
public, fard personalitate juridicd, care are rolul de a asigura aplicarea politicilor si strategiilor de
protectie sociald a acestora, potrivit legii, avand ca obiectiv prioritar valorizarea si armonizarea
factorului uman.

Scopul principal al Centrului pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie™ 1l
constituie realizarea ansamblului de masuri, programe, activitafi profesionale si servicii de
protejare a persoanelor varstnice admise in centru.

Centrului pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” are misiunea de a asigura
gzduirea si intrefinerea partiald/totald a persoanelor care au implinit varsta legald de pensionare,
pe o perioada determinatd/nedeterminatd, in functie de nevoile individuale ale acestora

ART. 4: Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(I) Centrul pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011 — Legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare si Legea
nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificirile si
completdrile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil:

Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr.
2.126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au périsit sistemul
de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru

1



serviciile acordate In comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat i cantinelor sociale din
05.11.2014 — Anexa 1 - Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare
organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice.

(3) Centrul pentru Persoane Varstnice “SfAntul Mucenic Fanurie” este infiintat prin
Hotérirea Consiliului Local Sector 6 nr. 130/09.09.2008 si functioneaza in subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6.

ART. 5: Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Centrul pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roméania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului
pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” sunt urmétoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectici impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupa caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercifiu;

h) facilitarea mentinerii relagiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupd caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legdturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitafii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

Centrul pentru Persoane Vérstnice ,,SfAntul Mucenic Fanurie” actioneazd in
conformitate cu prevederile Legii nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal, cu modificarile si completdrile ulterioare si in
conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

ART. 6: Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Centrului pentru Persoane Varstnice

“Sfantul Mucenic Fanurie” sunt persoane varstnice.
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(2) Admiterea in centrul de tip rezidential pentru persoane varstnice reprezinti o masurd de
protectie sociald care se dispune in cazul in care persoana varstnici se afld tn una din urmitoarele
situatii :

a) nu are familie $i nu se afld 1n Intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

b) nu are locuintd si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii;
necesare;

d) nu se poate gospodari singurd sau necesita Ingrijire specializati;

e) se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoritd bolii ori stirii fizice
sau psihice.

Accesul unei persoane varstnice intr-un centru rezidential destinat persoanelor varstnice se
realizeazd avandu-se in vedere urmétoarele criterii de prioritate:

a) necesita ingrijire medicald permanentd deosebitd, care nu poate fi asigurati la domiciliu;

b) nu se poate gospodari singuri;

c) este lipsitd de susfindtori legali sau acestia nu pot s isi indeplineascd obligatiile datoriti
starii de sadndtate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;

d) nu are locuinta si nu realizeaza venituri proprii.

Admiterea in cadrul centrelor rezidentiale pentru persoane vrstnice se va face pe bazi de
dosar intocmit in cadrul Serviciului Asistentd Persoane Vérstnice, finalizat cu Dispozitie de
admitere semnata de citre Primarul Sectorului 6 sau referat de admitere in regim de urgenti.
dupa caz.

La nivelul centrului se intocmeste $i se semneazd contractul de servicii sociale in 2
exemplare, precum si angajamentele de plati, dupi caz..

Costul serviciilor sociale se stabileste anual — prin Hotardre a Consiliului Local al
Sectorului 6 privind aprobarea costului mediu lunar de intrefinere.

Semnarea, conform Hotardrii Consiliului Local Sector 6 in vigoare, a angajamentului de
plata a contributiei de intretinere in cdminul pentru persoane vérstnice; in cazul in care procentul
de 60% din venitul persoanei vérstnice nu acopera integral valoarea contribufiei de intretinere, se
va semna de cétre apartinitori un angajament de platd (sau, dupd caz, mai multe angajamente)
care va acoperi diferenta pand la valoarea contributiei de intretinere; in cazul in care venitul pe
persoand al familiei aparfinatoare (sau al familiilor aparfinitoare) se situecaza sub nivelul valorii
nete a salariului de bazd minim brut pe tard garantat in platd, stabilit potrivit legii, la dosar se vor
ataga actele doveditoare ale veniturilor aparfinatorilor care nu isi vor asuma obligatia de plati a
diferentei mai sus mentionate.

in conformitate cu Hotardrea de Guvern nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor
minime de cost pentru serviciile sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie in
baza ciruia se stabileste contributia lunard de intretinere datoratd de catre sustindtorii legali ai
persoanelor varstnice in centrele rezidentiale, art. 8, "Cuantumul venitului lunar pe membru de
familie de la care sustinatorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in cdmine au obligatia si
plateascd diferenta pand la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere,
prevazutd la art. 25 alin. (5) lit. b) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
vérstnice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare (Legea nr. 19/2018 pentru
aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2016 pentru modificarea si completarea
Legii nr. 17/2000 privind asistenta asistenta sociald a persoanelor varstnice) este stabilitd la
nivelul valorii nete a salariului de baza minim brut pe tara garantat in platd, stabilit potrivit legii.

Preciziri referitoare la modul de stabilire a contributiei lunare de intretinere in
sarcina persoanelor varstnice ingrijite in Centrul pentru Persoane Virstnice ,,Sfantul
Mucenic Fanurie”:

Persoanele vérstnice ingrijite In Centrul pentru Persoane Varstnice ,,Sfantul Mucenic
Fanurie”, care realizeaza venituri proprii din pensii de orice naturd, indiferent din fondurile din



care se plitesc acestea, din indemnizatii sau din alte drepturi acordate potrivit legii, precum si din
alte surse cu caracter permanent, sunt obligate la plata contributiei lunare de intretinere.

Pentru stabilirea contributiei de intretinere in sarcina persoanelor vérstnice Ingrijite in
Centrul pentru Persoane Vrstnice ,,Sfantul Mucenic Fanurie”, se procedeazd astfel:

- Din veniturile nete proprii lunare se scad eventualele obligatii lunare de intretinere,

aflate in executare;

- Suma rimasi se imparte la numéarul membrilor de familie pe care 1i are 1n intrefinere.

Persoanele varstnice care au venituri si sunt ingrijite in Centrul pentru Persoane Vérstnice
,,Sfantul Mucenic Fanurie” datoreaza contributia lunard de intretinere in cuantum de pana la 60%
din valoarea veniturilor personale lunare, fard a depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat
pe grade de dependenta.

Preciziri referitoare la modul de stabilire a contributiei lunare de intrefinere
datorati de sustinitorii legali ai persoanei varstnice beneficiari a serviciilor sociale oferite
de Centrul pentru Persoane Varstnice ,,Sfintul Mucenic Fanurie”:

Conform art. 25, alin. (5), lit. b) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta asistenta sociala a
persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, diferenta pana la
concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere se va plati de cétre sustinatorii
legali ai persoanclor varstnice ingrijite in cdmine, dacd realizeazd venit lunar pe membru de
familie in cuantum mai mare decit valoarea netd a salariului de baza minim brut pe tara garantat
in plata, stabilit potrivit legii.

La stabilirea cuantumului contributiei de intretinere in sarcina sustinatorilor legali, se va
proceda astfel:

a) Din veniturile nete lunare ale sustinatorilor legali se scad eventualele obligatii legale

de intretinere, aflate in executare;

b) Suma rimasi se imparte la numarul membrilor de familie pe care sustinatorii legali 1i

au efectiv in intretinere.

In raport cu suma astfel rezultatd, care reprezintd venitul mediu lunar pe o persoand, se
stabileste suma lunard datoratd de sustindtorul legal al persoanei vérstnice ingrijite in Centrul
pentru Persoane Varstnice ,,Floare Rogie” si Centrul pentru Persoane Varstnice ,,Sfantul Mucenic
Fanurie”.

Categoriile de venituri luate in calcul la stabilirea venitului lunar pe membru de familie
sunt:

- Veniturile nete provenind din salarii si din alte drepturi salariale;

- Indemnizatii, alocatii si ajutoare cu caracter permanent, indiferent din bugetul din care

se suporta;

- Pensiile de orice naturd, indiferent din fondurile din care se plétesc acestea.

in situatia in care persoana vArstnici admisd in centru nu i§i poate reprezenta singurd
interesele si nu are desemnat un reprezentant legal, rudele de gradul I sau oricare alt membru al
familiei au obligatia si efectueze demersurile in vederea numirii unui reprezentant legal care sa
reprezinte interesele persoanei varstnice imediat dupd momentul gizduirii intr-un centru
rezidential pentru persoane varstnice.

In situatia in care nu au fost identificate persoane ca cele specificate mai sus, dupa
momentul gazduirii, vor fi initiate demersurile pentru desemnarea unui reprezentant legal la
nivelul centrului rezidential.

Imediat dupi emiterea dispozitiei de admitere de catre Primarul Sectorului 6 sau emiterea
referatului de admitere in regim de urgentd, dupa caz, documentatia existentd se transmite de
Serviciul Asistenta Persoane Varsnice managerului de caz din cadrul Centrului pentru Persoane
Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” in vederea efectudrii demersurilor specifice interndrii.

Persoana in cauzi se prezintd in centru singurd sau insotitd de apartindtor sau alte persoane
interesate. Mentionim faptul ¢d nu asigurd transportul beneficiarului de la domiciliu in Centrului
pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie”, in vederea interndrii.



Cénd beneficiarul ajunge in centru, este preluat de personalul medical care realizeaza o
prima evaluare a starii generale si va fi prezentat personalului angajat. Echipa pluridisciplinari
stabileste gradul de dependentd, in functie de documentatia prezentatd la dosarul de admitere,
precum si de starea fizicd prezenta, fiind astfel repartizat pe etajul corespunzitor.

in cazul beneficiarilor admisi in regim de urgentd, acestia sunt internati la izolator pani la
intocmirea analizelor medicale, in vederea stabilirii faptului ca pot fi inclusi in colectivitate.

in momentul interndrii, i se prezintd familiei si beneficiarului Regulamentul de Ordine
Interioara.

Admiterea in centru se realizeazi cu incheierea unui contract de furnizare de servicii.
Contractul de servicii reprezintd un acord scris care produce efecte juridice, intre o unitate
furnizoare de servicii sociale specializate gi un beneficiar, prin care se stipuleazi conditiile in
care se desfasoari activitatile de asistentd sociald, precum si drepturile si obligatiile fiecirei parti.

Contractul de servicii se intocmeste conform modelului prevazut de legislatia in vigoare,
intr-o formd accesibild beneficiarului, putind fi modificat ulterior, conform unor clauze
prestabilite.

Centrul pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” realizeazi pentru fiecare
beneficiar un contract de servicii, individual, in baza caruia i se asigurd acestuia toate resursele si
activitaile necesare: accesibilitate, siguranta si functionalitatea tuturor spatiilor puse la
dispozifie, amenajarea spatiului de locuit, a spatiilor igienico — sanitare, a celor destinate
activitatilor libere.

Prin contractul de servicii, beneficiarului i se precizeazd: mijloacele care i se pun la
dispozitie, prin folosirea eficientd a bazei materiale §i a bunurilor din dotare, prin achizitii, prin
asigurarca asistentei medicale curente si de specialitate, conditii de ingijire care si respecte
identitatea, integritatea si demnitatea sa, recompensand astfel efortul depus de-a lungul vietii.

in contract sunt stipulate urmatoarele: drepturile si obligatiile beneficiarului, costurile
serviciilor de ngrijire si asistentd acordate de furnizor si contributia beneficiarului de servicii
sociale, durata contractului, etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, drepturile
furnizorului de servicii sociale — D.G.A.S.P.C. Sector 6, obligatiile furnizorului de servicii
sociale, solutionarea reclamatiilor, rezilierea contractului, incetarea contractului,.

Costul serviciilor sociale se stabileste anual — prin Hotdrire a Consiliului Local al
Sectorului 6 privind aprobarea costului mediu lunar de intrefinere. Din contributia reprezentand
costul mediu lunar poate fi scazutd, dup caz, contribufia lunari achitati de beneficiar, stabilita in
conformitate cu prevederile Legii 17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor varstnice,
republicatd, si HG nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile
sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie in baza cdruia se stabileste contributia
lunard de intretinere datortd de citre sustindtorii legali ai persoanelor varstnice din centrele
rezidentiale.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor:
a) acordul partilor privind incetarea contractului de servicii sociale;
b) decesul beneficiarului;
¢) forta majora, daca este invocata.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul pentru Persoane Varstnice
“Sfantul Mucenic Fanurie” au urmatoarele drepturi:
a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazi de rasi, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociali;
b) s participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;
c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atit timp c4t se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
¢) s fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de exercitiu;
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile speciale 1n situatia in care sunt persoane cu dizabilititi.



(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrului pentru Persoane
Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

b) si participe la procesul de furnizare a serviciilor socio - medicale;

¢) au obligatia de a sesiza orice fel de incilcare a normelor de conduitd sau orice
comportament de tip abuziv, Inregistrandu-si plangerile in Registrul de Sesizéri si Reclamafii sau
in Registrul privind Protectia Impotriva Abuzurilor de la sediul centrului;

d) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor socio-medicale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

f) sd nu incalce regulile interne ale centrului;

g) fumatul n interior este interzis;

h) si nu vind din oras in stare de ebrietate i sd nu introducd bauturi alcoolice in incinta
unitatii;

i) sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale i la reevaluarea si revizuirea
planului individualizat de servicii;

j) sa respecte programul de vizita §i cel de invoiri, in conformitate cu procedurile emise in
acest sens;

k) sa respecte medicatia curentd recomandata de medicul unitatii si s nu isi procure, prin nici
un mijloc, medicamente suplimentare fatd de cele prescrise de medic;

1) s& respecte programul activitatilor si sa participe la ele;

m) si permita verificarea bagajelor atat la sosire cét si la plecarea din centru;

n) au obligatia de a avea un comportament civilizat, cu un limbaj adecvat, in spiritul
respectului reciproc, pe toatd perioada prezentei lor in Centrului pentru Persoane Varstnice
“Sfantul Mucenic Fanurie”.

0) sunt interzise orice fel de acte de violenta fizicd si verbala atét intre beneficiari cit si intre
beneficiari si personalul angajat;

p) si comunice orice modificare intervenitd in legdtura cu situaia lor personal;

q) sa mentind igiena individuald si a spatiului i personal;

r) sé respecte regulile de folosire a spatiilor comune;

s)si respecte programul de masa si somn al celorlalti beneficiari;

s) la pardsirea temporari a unitaii s isi asume responsabilitatea pentru respectarea indicafiilor
medicale si a normelor de conduita in socictate;

t) sa respecte regulamentul intern al unitatii.

(6) Nerespectarea obligatiilor de catre beneficiari implicad urmatoarele consecinte:

e avertisment verbal si consemnarea aspectelor constatate in dosarul beneficiarului;

e aplicarea tehnicilor specifice ameliordrii situagiei survenite, in functie de gravitatea
acesteia, de catre personalul specializat;

e informarea apartinitorilor cu privire la situafia sesizata si gasirea unor modalitdti comune
de solutionare;

e in cazuri extreme (consumul de bauturi alcoolice, acte de violentd fizica sau verbala care
lezeazi asistafii si personalul angajat al centrului, absenta nemotivatd din centru etc.) se va
propune externarea asistatului in cauzd - externarea disciplinard, pentru incalcarea grava sau
repetatd a normelor de conduita din centru sau pentru neplata contribufiei datorate.

(7) Intretinatorii si vizitatorii persoanelor gizduite in centru au urmatoarele obligatii:

e de a se identifica si legitima la intrarea in centru. Acest lucru se va face de citre toate
persoanele vizitatoare, fard nici o exceptie. Cei care refuza acest lucru nu vor avea acces in
unitate;

e de a respecta programul de vizitd, cat si programul de incaséri ale contribufiei lunare;

e sd nu introducd in unitate medicamente (suplimentare fagd de cele prescrise de medic),
bauturi alcoolice, alimente expirate sau care, prin consumul lor, pot provoca deteriorarea starii de
sdnitate a beneficiarului, in acest sens vizitatorul/apargindtorul va cere avizul asistentului medical
de serviciu ;



ede a avea un comportament civilizat atit fatd de beneficiari, cat si fatd de personalul
centrului si de a nu intervenii personal in cazul unei situatii de conflict intre beneficiari, ci de a
anunta personalul de serviciu;

e de a pdstra, periodic sau ori de cate ori considera ca este necesar, legitura cu personalul
de specialitate (medic, psiholog, asistent social), care ii pot oferi informatii cu privire la starea de
sdnatate a persoanei institutionalizate,

(8) Nerespectarea obligatiilor de catre intretindtori si vizitatori implici urmitoarele
consecinte:

e acordarea unui avertisment verbal;

e acordarea unui avertisment scris prin care sd i se reaminteascd regulile de conduiti si
obligatiile ce-i revin;

e al treilea avertisment scris poate atrage dupa sine posibilitatea ca vizitele si se realizeze
doar sub supravegherea strictd a personalului;

e in cazuri extreme (acte de violenta fizicd sau verbala care lezeazi asistatii si personalul
angajat al centrului) se va propune interzicerea accesului acestuia in cadrul centrului.

ART. 7: Activititi si functii

Centrul pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” asigurd urmatoarele servicii:

e asigurd cazarea, hrana, cazarmamentul si conditiile igienico — sanitare corespunzitoare
beneficiarilor de servicii socio - medicale, precum si intretinerea si folosirea eficientd a bazei
materiale si bunurilor din dotare;

e asigurad spafii pentru utilizare in comun de catre beneficiari (camere in care se pot
desfasura activitdfi sociale, recreativ — culturale, religioase; spatii in care beneficiarii isi pot primi
vizitatorii; spatii de socializare; spaii pentru activitdfi de terapie ocupationald; spatii destinate
asistentei medicale curente);

e asigurd asistentd medicala, recuperare, ingrijire si supraveghere permanents;

e asigurd beneficiarilor, care au recomandare medicald in acest sens, un program de
recuperare medicala balneofizioterapie in cadrul centrului sau un program de salinoterapie, care
are, ca finalitate, dezvoltarea autonomiei personale a beneficiarului;

e asigurd beneficiarilor, in caz de boald in fazi terminald sau deces, toate serviciile de
ingrijire necesare, precum si servicii sprituale, religioase, in respectul demnittii personale;

e asigurd echipamentul de muncd s§i protectie si organizeaza activitifi de cunoastere si
respectarea normelor de protectic si igiend a muncii;

eacordd sprijin si asistenfd de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in
pericol siguranta persoanelor varstnice;

e organizeazd activitdti cultural — educative si de socializare atat in interiorul centrului, cat
s1 in afara acestuia;

e asigurd, prin intermediul specialistilor, integrarea persoanelor beneficiare in grupuri mici
s1 mixte, prin realizarea unor relatii interumane cu valori instructive si educative;

e asigurd consiliere si informare atat familiilor, c4t si beneficiarilor, privind problematica
sociald (probleme familiale, juridice, psihologice);

e respectd drepturile beneficiarilor in procesul de furnizare a serviciilor;

e aplicd o procedurd privind relatia personalului cu beneficiarii, conformd cu normele
deontologice si cu legislatia in vigoare;

e aplicd o procedurd privind inregistrarea si rezolvarea sesizirilor / reclamatiilor;

e aplicd o procedurd privind notificarea incidentelor deosebite, petrecute in procesul de
furnizare a serviciilor;

o efectueazd inregistrarea, utilizarea si arhivarea datelor conform legislatiei in vigoare si
normelor metodologice interne.



C-’/.

ART. 8: Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

1. Centrul pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” funcfioneaza cu un numar
de 20+1 de angajati, total personal, conform organigramei D.G.A.S.P.C. Sector 6 aprobatd prin
Hotararea Consiliului Local Sector 6 nr. 139/28.06.2018, din care:

a) personal de conducere: sef de centru — 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 19
postuti;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 post;

d) voluntari: 0;

e) posturi vacante: 0.

2. Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 si asigurd prestarea serviciilor in cadrul

complexului realizate in functie de nevoile beneficiarilor, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

ART. 9: Personalul de conducere

(1) Conducerea Centrului pentru Persoane Varstnice “Sfantul Mucenic Fanurie” este
asigurata de seful de centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfigurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alii furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societéii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum i pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfiisoard activitifi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul centrului §i dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatitirea acestor activitéi
sau, dupa caz, formuleaza propuneri In acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta centrul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritétile i
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdindtate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institugii publice locale si organizatii ale societafii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcfionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma
de invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
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invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din funciie a conducitorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ART. 10: Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si

auxiliar.

(1) Personal de specialitate:

asistent medical
infirmier;
psiholog clinician.

(2) Atributii ale personalului de specialitate

a). Atributiile asistentului medical (care se regasesc si in fisa postului):

Acordd primele ingrijiri in caz de boald sau accident si supravegheazi transportul
beneficiarilor la spital;

Efectueazd tratamente medicale si administreazd personal medicamentele, conform
indicatiilor medicului, consemnandu-le in registrul de tratamente;

Urmdreste starea de sdndtate a beneficiarilor si semnaleazi medicului cazurile de
imbolndvire intercurenta sau de agravare a afectiunilor cronice;

Participd la vizita medicald si executd indicatiile medicilor cu privire la efectuarea
explorarilor diagnostice, tratamentul, regimul alimentar si igiena bolnavului;

Are obligafia de a urmari permanent, in legaturd directd (telefonic sau prin alte mijloace)
cu unitatea sanitard in care sunt internati beneficiarii, starea de sinitate a acestora;
Efectueazd controlul epidemiologic la primirea in unitate si la intoarcerea din invoire a
beneficiarilor, luand masurile de deparazitare si izolare daca este cazul;

Efectueazd imunizarile sub indrumarea medicului;

Programeazd bolnavii pentru efectuarea examenelor de specialitate indicate de medicul
complexului si {i insoteste in unitdtile de specialitate, inclusiv la medicul de familie al
persoanei varstnice, atunci cand este cazul;

Preleveaza produsele biologice pentru analizele curente indicate de medici;

Se integreaza in graficul de munca stabilit in ture si inscrie in raportul de turd orice
modificare apdrutd in starea bolnavilor, raspunsul pacientilor la tratament si orice alt
eveniment care a avut loc in centru in timpul turei respective;

Participd aldturi de asistentul maseur la mobilizarea bolnavilor, verificd daci dispozitivele
ajutdtoare sunt corespunzitoare sau suficiente; participa alituri de asistentul social la
activitatea de resocializare a persoanelor varstnice;

Raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare, in interiorul blocului alimentar,
consemnand zilnic, intr-un caiet special, starea de igiend a acestuia, starea de sdnitate a
personalului din bucitirie, existenfa probelor alimentare timp de 48 ore, starea
agregatelor frigorifice si existenta graficului de notare a temperaturii;

Participa zilnic la comisia de receptic a alimentelor, verificind termenele de valabilitate si
starea organoleptica a acestora;

Supravegheaza distribuirea si servirea mesei, alimentarea i hidratarea bolnavilor
dependenti si respectarea regimului dietetic al bolnavilor;

Urmareste efectuarea de cdtre infirmiere a toaletei locale si generale a persoanelor
dependente;

Réspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend individuald a beneficiarilor asistati si
de prevenirea escarelor;

Réspunde cu promptitudine la solicitarile bolnavilor;

Asigurd si raspunde de buna utilizare, péstrarea instrumentalului si aparaturii cu care
lucreaza si se ingrijeste de buna intretinere si folosire a mobilierului;



Raspunde de ordinea si curdtenia cabinetului medical si pregitesc materialele sanitare i
instrumentarul medical pentru sterilizare;

Verificd la sfarsitul lunii stocul de medicamente din aparat si trusa de urgenta si asigura
buna distribuire a medicamentelor céatre beneficiari;

Tine evidenta condicii de medicamente, intocmind, la sfarsitul fiecarei luni, consumul din
luna respectiva;

Controleazd si ia masuri in cazul in care vizitatorii aduc beneficiarilor alimente si
medicamente interzise sau bauturi alcoolice, semnaldnd aceste evenimente si alte
evenimente deosebite, in scris, sefului de centru;

Indeplineste atributiile de ofiter de serviciu dupa ora 16.30 in zilele lucratoare precum si
in timpul zilelor libere si de sarbitori legale, consemnand si luand masurile ce se impun
in legaturd cu orice eveniment ce perturbd functionalitatea complexului sau incalc
Regulamentul de Ordine Internd; anuntd telefonic acest lucru sefului de cenfru sau
administratorului, dupa caz;

Pe timpul efectudrii serviciului, are obligatia de a fi in permanentd in mijlocul
beneficiarilor, pentru a preveni evenimente de orice natura;

1i este interzisa agresarea verbala sau fizici a beneficiarilor;

Intocmeste raport de activitate lunar sau ori de céte ori se impune la solicitarea sefilor
ierarhici;

Preia atributiile sefului de centru in lipsa acestuia ( dupd orele de program, la sférsit de
saptdmana si in zilele de sarbatori legale)

b) Atributiile infirmierului (care se regasesc si in figa postului):

Efectueazi ori de cite ori este necesar igiena individuala (corp, scalp, fanere) a
beneficiarului imobilizat sau cu dificultiti de mobilizare atat ziua cat si in cursul noptii,
conform graficului de lucru;

Are obligatia de a asigura igiena corporald si de vestimentatie a beneficiarilor imobilizati,
a cazarmamentului (cearceaf, patura, fajd de pernd) ori de cate ori este necesar, zi si
noapte,

Asigura supravegherea si securitatea beneficiarilor din centru;

Participd activ la programul de intretinere, mobilizare, la terapia in grup si recuperare
impreuna cu personalul de specialitate;

Semnaleazi evolutia beneficiarilor rezidenti medicului;

Ajuta asistenta medicali la recoltarea probelor biologice;

Transportd rufele murdare ale beneficiarilor conform normelor igienico-sanitare in
vigoare, le preda la spalatorie inscriptionate, cu nume §i semnéturd;

Asigura igiena paturilor si a intregului mobilier din camerele §i garsonierele de care
rispunde; asigurd igiena i curafenia camerelor si garsonierelor; efectueazi aerisirea
periodica a camerelor;

Dimineata, tnainte de plecare, infirmierele din tura de noapte au obligatia de a preda
serviciul turei urmatoare, in bune conditii igienice (beneficiari si incdperi);

Se ingrijeste sd asigure spalarea plostilor, urinarelor, scuipétorilor si altor obiecte sau
materiale in munca de ingrijire a beneficiarilor;

Colecteazi si transporta deseurile cu risc biologic conform normelor sanitare;

Transportd alimente de la oficii i asigurd distribuirea lor in conditii de igiend perfecta,
hrineste beneficiarii fara autonomie; au obligatia de a returna la blocul alimentar vesela
distribuitd persoanelor nedeplasabile, in timp util;

Asigura curdtenia spatiilor (camere, garsoniere) dupd servirea meselor in camere;

Asigura pastrarea si folosirea in bune conditii a inventarului pe care il are In primire;
Consemneaza si raporteaza programul de baie in caietele de evidentd privind imbaierea
beneficiarilor;

Transporta decedatii la camera mortuala si 1i pregéteste pentru inhumare;
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Semnaleazd orice eveniment deosebit petrecut in timpul serviciului (probleme medicale
ale beneficiarilor, comportamente neadecvate sesizate att la persoancle asistate, cat si la
ceilalti angajati);

Semnaleazd serviciului administrativ orice deficienfd aparuti in functionarea instalatiilor
electrice, sanitare si termice din centru;

Pe timpul efectudrii serviciului, are obligafia de a fi in permanenti in mijlocul
beneficiarilor, pentru a preveni evenimente de orice naturi;

Pe tura de noapte, sarcinile de serviciu trebuie indeplinite cu maximai seriozitate; in cazul
constatdrii neindeplinirii acestora de citre tura care preia schimbul, se semnaleazi
conducerii unitatii §i se iau masurile de rigoare;

{i este interzisa introducerea bauturilor alcoolice sl intrarea in unitate in stare de ebrietate;
{i este interzisa primirea in unitate a cunostintelor (rude, prieteni) in timpul serviciului;

i este interzisa agresarea verbald sau fizici a beneficiarilor; are o tinutd corespunzatoare
fata de colegi, beneficiari si vizitatori;

¢) Atributiile phihologului clinician (care se regasesc si in fisa postului):

Observarea, evaluarea si reevaluarca psihologicd prin aplicarea de teste si chestionare
specific in vederea realizarii profilului psihologic al fiecdrui beneficiar, a depistarii
modificarilor de comportament si a stabilirii modalitatilor de interventie;

Participd in cadrul echipei multidisciplinare la elaborarea si implementarea Planului
individualizat de ingrijire si asistentd si la reevaludrile periodice ale acestuia sau la
nevoie;

Explicarea beneficiarilor si/sau a familiilor acestora a profilului de personalitate si/sau
modificdrile evidentiate in urma evaludrii psihologice, in vederea dezvoltirii si
optimizarii relatiilor atat pentru beneficiarii rezidenti;

Participd, alituri de restul personalului de specialitate, la initierea si derularea
programelor de activitdti socio-cultural-educative (ergoterapie, art-terapie, terapie
ocupationald, activitati de training mental, etc.);

Organizeaza activitafi Impreund cu echipa multidisciplinard care sa permitd mentinerea
sau ameliorarea capacitatilor fizice si intelectuale ale persoanei varstnice rezidente;
Consemneaza activitdtile organizate 1n caietul de activititi al centrului;

Acorda consiliere si sprijin oricérei persoane aflate in dificultate, fird a face nici un fel de
discrimindri;

Cunoaste particularititile de varsta si diferentele individuale de conduiti ale persoanelor
rezidente, astfel Incat si poatd stabili o comunicare si relatii adecvate cu ei, precum si un
program de stimulare psiho-motricd adecvat, in cazul in care este necesar;

Respectd intimitatea, confidentialitatea si utilizezad responsabil informatiile obtinute in
actul exercitdrii profesiei. Respectarea confidentialitatii trebuie si fie neconditionatd, ea
continudnd si dupa decesul persoanei asistate;

Faciliteazd §i incurajeazd legiturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor
varstnice si cu persoanele vérstnice din comunitatea local;

Intervine, la nevoie, In medierea si gestionarea conflictelor apirute intre beneficiarii
rezidenti;

Sesizeaza orice fel de abuz remarcat;

{ntocmeste rapoarte cu privire la evenimentele si situatiile sesizate, precum si ori de céte
ori este solicitat si face propuneri cu privire la modalitatea de interventie;

Riéspunde de corectitudinea completarii documentelor pe care le intocmeste;

Respectd disciplina muncii si deontologia profesionala;

Are obligatia sd respecte si sd promoveze principiile eticii si justitiei sociale, si
foloseascd la maximum calititile umane si cunostintele profesionale pentru a-si ajuta
semenii;

Are o tinutd corespunzatoare fata de colegi, beneficiari si vizitatori;

[i este interzis agresarea verbala sau fizicd a beneficiarilor;
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li este interzis primirea in unitate a cunostiintelor (rude, prieteni) in timpul serviciului;

ART. 11: Personalul administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ din cadrul Centrului pentru Persoane Varstnice “Sfantul

Mucenic Fanurie”asigura activititile auxiliare serviciului social si este format
din:

muncitor calificat intretinere

(2) Atributiile personalului administrativ :
Atributiile muncitorului calificat(care se regasesc si in fisa postului):

Asigura supravegherea, intrefinerea si repararea refelei de instalatie sanitard din cadrul
centrului;

Sesizeaza orice defectiune catre seful de centru;

Executd mici lucrari de reparatie zidarie in cadrul centrului;

Ajuta la Intretinerea spatiului destinat curtii interioare a centrului;

Executd lucrdri de reparatii ale timplariei si mobilierului din cadrul centrului;

Respecta si se conformeaza oricaror altor indicatii si solicitari ale sefului de centru in
ceea ce priveste obiectul activitatii sale in centru si 1n afara lui;

Ajuta la descircarea si manevrarea produselor alimentare §i nealimentare receptionate,
sub indrumarea directa a asistentului;

Are o {inutd corespunzitoare fata de colegi, beneficiari si vizitatori;

[i este interzisd introducerea bauturilor alcoolice si intrarea in unitate in stare de ebrietate;
[i este interzisa primirea in unitate a cunostintelor (rude, prieteni) in timpul serviciului;

[i este interzisa agresarea verbala sau fizica a beneficiarilor;

ART. 12: Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea

resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupd caz;

b) bugetul local al Sectorului 6 Bucuresti;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ERAL,
UTZER
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