ROMANIA
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 6
AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

HOTARARE
privind modificarea Anexei nr. 1 si Anexei nr. 2 a Hotararii Consiliului Local al Sectorului 6
nr. 94/29.04.2021 privind reorganizarea Biroului Ingrijiri la Domiciliu pentru Persoane
Varstnice la nivel de Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice in subordinea Directiei
Protectie Sociala din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Sector 6, precum si aprobarea Regulamentului — cadru de Organizare si Functionare a
serviciului social

Vazand Referatul de aprobare al Primarului Sectorului 6, Nota de Fundamentare
a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 6 nr. D/3851/28.02.2022
si Raportul de specialitate al Compartimentului Juridic si Contencios Administrativ
nr. 369/2022, din cadrul aparatului de specialitate al Primarului Sectorului 6;

Luand in considerare avizele Comisiilor de specialitate ale Consiliului Local
al Sectorului 6, nr. 4 sinr. 5;

Avand in vedere:

- Hotararea Consiliului Local Sector 6 nr. 94/29.04.2021 privind reorganizarea Biroului

Ingrijiri la Domiciliu pentru Persoane Varstnice la nivel de Unitate Ingrijiri la Domiciliu

Persoane Varstnice in subordinea Directiei Protectie Sociala din cadrul Directiei

Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 6, precum si aprobarea

Regulamentului — cadru de Organizare si Functionare a serviciului social;

- Prevederile art. 3, art. 7 alin. (1) lit. a) si alin. (2) si art. 8 lit. a) din Legea nr. 17/2000

privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si

completarile ulterioare;

- Hotararea nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor

persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Prevederile art. 8, art. 9 alin. (2), art. 31, art. 32 si art. 97 alin. (2)

din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare

ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;

- Anexa nr. 8 la Ordinul al Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr. 29/2019 pentru

aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate

persoanelor varstnice, persoanelor farda adapost, tinerilor care au parasit sistemul de

protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a

serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele

sociale;

- Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor

sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor

sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii iIn domeniul serviciilor sociale, cu

modificarile si completarile ulterioare;

- Prevederile Anexei nr. 4 din Hotararea Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea

standardelor de cost pentru serviciile sociale;



- Ordonanta de Urgentd a Gvernului nr. 125/2021 pentru modificarea si completarea

Legii nr. 127/2019 privind sistemul public de pensii, precum si pentru modificarea si

completarea Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea pensiei

sociale minime garantate;

- Referatul nr. A/4078/21.02.2022 privind modificarea Hotérarii Consiliului Local al

Sectorului 6 nr. 94/29.04.2021;

In temeiul prevederilor art. 139 alin. (3) lit. a), art. 166 alin. (2) lit. p), art. 196 alin. (1)
lit. a) si art. 197 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

Consiliul Local al Sectorului 6

HOTARASTE:

Art. I. (1) Se modificd Anexa nr. 1 din Hotararea Consiliului Local al Sectorului 6
nr. 94/29.04.2021 privind reorganizarea Biroului Ingrijiri la Domiciliu pentru Persoane
Varstnice la nivel de Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice in subordinea Directiei
Protectie Sociald din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Sector 6, precum si aprobarea Regulamentului — cadru de Organizare si Functionare a serviciului
social, In sensul ca se nlocuieste Anexa nr. 1 din hotarare cu Anexa nr. 1 la prezenta, care face
parte integrantd din prezenta hotarare.

(2) Se modifica Anexa nr. 2 din Hotararea Consiliului Local al Sectorului 6
nr. 94/29.04.2021 privind reorganizarea Biroului Ingrijiri la Domiciliu pentru Persoane
Varstnice la nivel de Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice in subordinea Directiei
Protectie Sociala din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Sector 6, precum si aprobarea Regulamentului — cadru de Organizare si Functionare a serviciului
social, in sensul ca se Tnlocuieste Anexa nr. 2 din hotarare cu Anexa nr. 2 la prezenta, care face
parte integranta din prezenta hotarare.

(3) Celelalte prevederi ale Hotararii Consiliului Local al Sectorului 6 nr. 94/29.04.2021
raman neschimbate.

Art. IL. (1) Primarul Sectorului 6 si Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Sector 6, vor duce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

(2) Comunicarea si aducerea la cunostinta publicd se va face, conform competentelor,
prin grija Secretarului general al Sectorului 6.

Art. III. Prezenta hotarare se poate contesta de cei interesati la instanta competenta
in termenul prevazut de lege.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
pentru legalitate conf. art. 243 alin. (1) lit. a)
Lucian Dubalaru din O.U.G. nr. 57/2019

Secretarul general al Sectorului 6,

Demirel Spiridon

Nr.: 98
Data: 18.04.2022

Bucuresti, Calea Plevnei nr. 147-149, Sector 6, cod 060013, CUI RO4340730
Tel.: 037.620.4319; Fax: 037.620.4446, www.primarieb.ro; e-mail: primb6@primarieb.ro;
facebook.com/ PrimariaSectorului6




ANEXA NR. 1
la H.C.L. al Sectorului 6 nr. 98/18.04.2022

UNITATE INGRIJIRI LA DOMICILIU PERSOANE VARSTNICE

TIPURI DE SERVICII SI CONTRIBUTII PERSOANE VARSTNICE BENEFICIARE

TIPURI DE SERVICII SOCIALE:

A. SERVICII DE BAZA:
A.1. Ajutor pentru igiena corporala:
1. Igiena gurii si a fetei
Spalarea mainilor, gatului, toracelui
Spalarea regiunii genitale
Spalarea picioarelor
Baie generala — dus
Baie generala - cada
Baie generala — pat
Spalarea parului, uscarea parului, pieptanat
9. Barbierit
10. Ingrijiri de aparenta
11. Taierea unghiilor — maini
12. Taierea unghiilor — picioare
13. Dezinsectare paduchi
14. Prevenirea escarelor.
A.2. Imbracare/dezbracare:
1. Imbracare/dezbracare partea superioara
2. Imbracare/dezbracare partea inferioara.
A.3. Igiena eliminarilor:
1. Punerea plostii si igienizarea ei
2. Toaleta intima a persoanei cu sonda
3. Insotire si mobilizare la wc.
A.4. Hranire si hidratare:
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1. Servirea mesei — Incalzit, pasat i servirea propriu — zisa.

A.5. Transfer si mobilizare:
1. Mobilizare in pozitie sezand — la pat
2. Mobilizare in pozitie sezand — pe scaun
3. Facutul patului cu persoana mobilizatd in pat
4. Facutul patului fara persoana
5. Schimbat lenjerie de pat.
A.6. Deplasare in interior.
A.7. Comunicare (conversatie, citit presa/tv).

B. SERVICII INSTRUMENTALE
B.1. Ajutor pentru prepararea hranei sau livrarea acesteia:
1. Gatit
2. Ajutor la gatit.
B.2. Efectuarea de cumparaturi.
B.3. Activitati de menaj:
1. Intretinere curitenie in camera, bucitirie, baie
2. Spalat rufe manual
3. Spalat rufe masina
4. Calcat rufe



5. Spalat vase
6. Supraveghere persoane dezorientate.

B.4. 1. Insotire la plimbiri, vizite
2. Insoftire pentru rezolvarea problemelor administrative.

B.5. Activitati de administrare si gestionare:
1. Plata facturilor.

C. SERVICII DE SUPORT:
1. Consiliere sociala

NOTA:

Serviciile prevazute la punctul C se asigura fara plata contributiei din partea persoanei
varstnice, in mod gratuit, conform prevederilor Legii 17/2000, privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

Costul celorlalte servicii sociale de ingrijire la domiciliu se raporteaza la Hotararea
Guvernului nr.426/27.05.2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale —
persoanelor varstnice, respectiv 30 lei/ord, dupa cum urmeaza:
1.Servicii de ingrijire personald la domiciliu, destinate persoanelor varstnice, incadrate in
gradele de dependenta IA, IB si IC, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 886/2000

Tipul activitatilor Numar de ore de | Standard minim
ingrijire de cost pe an
profesionald primita - lei -

la domiciliu

Sprijin pentru realizarea activitatilor de baza ale
vietii zilnice, 1n principal, potrivit prevederilor Legii
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile

ulterioare: cel putin 20 de ore 31.200 lei
a) asigurarea igienei corporale; pe saptamana, cu
b) imbracare si dezbracare; un cost de 30
¢) hranire si hidratare; lei/ora

d) asigurarea igienei eliminarilor;
e) transfer si mobilizare;

f) deplasare in interior;

g) comunicare

Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale
ale vietii zilnice, potrivit prevederilor Legii asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare:

a) prepararea hranei;

b) efectuarea de cumparaturi;

c) activitati de menaj si spalatorie;

d) facilitatea deplasarii in exterior si insotire;

e) activitati de administrare i gestionare a

bunurilor;
f) acompaniere si socializare

2.Servicii de ingrijire personald la domiciliu, destinate persoanelor varstnice incadrate in gradele
de dependenta IIA, IIB si IIC, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, aprobatd prin Hotararea Guvernului nr. 886/2000



Tipul activitatilor

Numair de ore de
ingrijire

Standard minim
de cost pe an

profesionald primita - lei -
la domiciliu

Sprijin pentru realizarea activitatilor de baza ale
vietii zilnice, in principal, potrivit prevederilor Legii
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare:

a) asigurarea igienei corporale;

b) imbracare si dezbracare; cel putin 10 de ore 23.400 lei

c) hranire si hidratare;

d) asigurarea igienei eliminarilor;
e) transfer si mobilizare;

f) deplasare in interior;

g) comunicare

Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale
ale vietii zilnice, potrivit prevederilor Legii asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare:

a) prepararea hranei;

b) efectuarea de cumparaturi;

c) activitati de menaj si spalatorie;

d) facilitatea deplasarii in exterior si insotire;

e) activitati de administrare si gestionare a

bunurilor;
f) acompaniere si socializare

pe saptamanad, insa

mai putin de 20 de

ore, cu un cost de
30 lei/ora

3.Servicii de ingrijire personald la domiciliu, destinate persoanelor varstnice incadrate in gradul

de dependenta IIIA, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,

aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 886/2000

Tipul activitatilor

Numar de ore de
ingrijire

Standard minim
de cost pe an

profesionald primita - lei -
la domiciliu
Sprijin pentru realizarea activitatilor instrumentale
ale vietii zilnice, potrivit prevederilor Legii asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare: mai pufin de 10 de 15.600 lei

a) prepararea hranei;

b) efectuarea de cumparaturi;

c) activitati de menaj si spalatorie;

d) facilitatea deplasarii in exterior si insotire;

e) activitati de administrare si gestionare a
bunurilor;

f) acompaniere si socializare

ore pe saptamana,
cu un cost de 30
lei/ora

CONTRIBUTII PERSOANE VARSTNICE BENEFICIARE:

Serviciile de ingrijiri la domiciliu se asigurd fara plata contributiei persoanelor varstnice
beneficiare, daca acestea se afla in una din urmatoarele situatii:




a.nu au venituri §i nici sustinatori legali;

b.sunt beneficiari ai ajutorului social acordat in baza Legii nr.416/2001 privind venitul minim
garantat, cu modificarile si completarile ulterioare sau realizeazd venituri al cdror cuantum se
situeazd sub nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazutd de O.U.G nr. 6/2009
privind instituirea pensiei sociale minime garantate, cu modificarile ulterioare;

c. sustindtorii legali ai persoanelor varstnice prevazute la litera b) realizeazd venituri al caror
cuantum se situeaza sub cuantumurile prevazute la litera b)”,

Persoanele varstnice care realizeaza venituri peste nivelul indemnizatiei sociale pentru
pensionari prevazutd de OUG nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime garantate, cu
modificarile ulterioare, beneficiaza de servicii cu plata unei contributii, in functie de tipul de
servicii acordate si de venitul persoanei, fara a depasi costul acestora calculat pentru perioada
respectiva. Tipurile de servicii si costul acestora se stabilesc de autoritatile administratiei publice
locale, cu respectarea prevederilor legii.

Costul integral al serviciilor de ingrijire la domiciliu este de 30 lei/ora.

Persoanele varstnice pot beneficia de acordarea de servicii sociale cu suportarea unei
contributii, dupd cum urmeaza:
l.cu plata unei contributii de 2% din costul total al serviciilor de ingrijire la domiciliu -
persoane varstnice al ciror venit net lunar/membru de familie se situeaza intre nivelul
indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazuta de OUG nr. 6/2009 privind instituirea
pensiei sociale minime garantate, cu modificarile ulterioare si 1150 lei; costul serviciilor este
de 0,6 lei/ora;
2.cu plata unei contributii de 10% din costul total al serviciilor de ingrijire la domiciliu -
persoane varstnice al caror venit net lunar/membru de familie se situeaza intre 1151 lei si
1300 lei,; costul serviciilor este de 3 lei/ora;
3.cu plata unei contributii de 20% din costul total al serviciilor de ingrijire la domiciliu,
persoanelor al ciror venit net lunar/membru de familie se situeaza intre 1301 lei si 1400
lei; costul serviciilor este de 6 lei/ora;
4.cu plata unei contributii de 30% din costul total al serviciilor de ingrijire la domiciliu,
persoanelor varstnice al ciaror venit net lunar / membru de familie se situeaza intre 1401 lei
si 1500 lei; costul serviciilor este de 9 lei/ora;
5.cu plata unei contributii de 40% din costul total al serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu
persoanelor varstnice al caror venit net lunar / membru de familie se situeaza intre 1501 lei
si 2000 lei; costul serviciilor este de 12 lei/ord;
6.cu plata unei contributii de 50 % din costul total al serviciilor sociale de Ingrijire la domiciliu
persoanelor varstnice al ciaror venit net lunar / membru de familie se situeaza intre 2001 lei
si 2500 lei; costul serviciilor este de 15 lei/ora;

7. cu plata unei contributii de 75% din costul total al serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu
persoanelor varstnice al ciror venit net lunar / membru de familie se situeaza peste 2501
lei si 3000 lei; costul serviciilor este de 22,5 lei/ord;

8. cu plata unei contributii de 100% din costul total al serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu
persoanelor varstnice al caror venit net lunar / membru de familie se situeaza peste 3000
lei; costul serviciilor este de 30 lei/ora.

PRESEDINTE DE SEDINTA,

Lucian Dubalaru



ANEXA NR. 2
la H.C.L. al Sectorului 6 nr. 98/18.04.2022

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social furnizat la domiciliu:
Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice

ART. 1.Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ”Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice”, in vederea asigurarii functionarii
acesteia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru personalul Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali.

ART. 2. Identificarea serviciului social

Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice, cod serviciu social 8810ID-I, este
infiintatd si administratad de Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6,
acreditata ca furnizor de servicii sociale prin Decizia de acreditare nr. 295 din 16.04.2014 emisa
de catre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice.

Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice functioneazi in baza Hotararii
Consiliului Local Sector 6, nr. 94/29.04.2021 privind reorganizarea Biroului Ingrijiri la Domiciliu
pentru Persoane Varstnice la nivel de Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice in
subordinea Directiei Protectie Sociala din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 6, precum si aprobarea Regulamentului — cadru de Organizare si
Functionare a serviciului social “Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice”.

Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice 1si desfisoara activitatea in spatiul situat
la parterul imobilului din Bd. Prelungirea Ghencea nr.28, bl. C5, sector 6, Bucuresti, spatiu aflat in
administratea nemijlocitd a Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 6.

ART. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social este acordarea de servicii de Ingrijire la domiciliu persoanelor
varstnice aflate in dificultate, cu grad de dependenta sau aflate in risc de marginalizare sau de
degradare fizica.

ART. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr.292/2011, legea asistentei sociale cu modificarile si completarile
ulterioare, Legea nr.17/2000 privind asistentd persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului; in
conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 426/27.05.2020 privind aprobarea

standardelor de cost pentru serviciile sociale — Anexa 4 — Standardele de cost/an pentru serviciile
1



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fard adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate,
serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale — Anexa nr. 8: Standarde minime de
calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane varstnice.

(3) Serviciul social ”Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice” este infiintat prin
Hotararea Consiliului Local al Sectorului 6 nr. 94/29.04.2021 si functioneaza in cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6, Bucuresti.

ART. 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane VArstnice” se organizeazi si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistenta
sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale Tn materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Unitatii
Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice sunt urmatoarele:

a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trdi n propria familiei sau, dacd acest lucru nu
este posibil, intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un mediu familial (domiciliul
persoanei  beneficiare/persoanei  care  acordd  ingrijirea  copilului/persoanei
varstnice/persoanei cu dizabilitati);

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

c) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, finandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului
si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;



n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solufionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea cu celelalte servicii/compartimente din D.G.A.S.P.C. Sector 6.

ART. 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de ”Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane
Varstnice” sunt persoane varstnice dependente sau semidependente care necesitd ajutor pentru
realizarea activitatilor de baza ale vietii zilnice: asigurarea igienei corporale, imbracare si
dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor, transfer si mobilizare, deplasare in
interior, comunicare $i pentru realizarea activitatilor instrumentale: prepararea hranei, efectuarea
de cumparaturi, activitati de menaj si spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si insofire,
activitati de administrare i gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate in cadrul Unitatii Ingrijiri la
Domiciliu Persoane Varstnice sunt urmatoarele:

a) acte necesare Intocmirii dosarului pentru acordarea serviciilor:

act valabil de identitate in copie (domiciliul legal pe raza sectorului
6) al beneficiarului; acte de identitate a membrilor familiei cu care
locuieste si se gospodareste impreuna persoana varstnica;

dovada venitului lunar, in copie, pentru beneficiar si pentru membrii
familiei cu care locuieste si se gospodareste impreund beneficiarul;
copia actului de proprietate/ inchiriere/ comodat, dupa caz, al
locuintei beneficiarului;

adeverintd de venit de la Administratia Financiard a Sectorului 6 pe
anul in curs si cel precedent (dacad este cazul) pentru beneficiar si
pentru membrii majori ai familiei cu care locuieste i se
gospodareste impreuna beneficiarul;

certificat de incadrare in grad de handicap, dupa caz, pentru
beneficiar si pentru membrii familiei cu care locuieste si care se
gospodaresc impreunad cu acesta;

fisd de evaluare socio — medicald completatd de catre medicul de
familie/medic specialist (indexul medical) si care sd cuprinda
inclusiv informatii referitoare la eventuale afectiuni infecto-
contagioase (daca este sau nu este in evidentad cu boli contagioase);

b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor:

solicitantul/ persoana pentru care se solicita serviciile sa aiba calitatea de pensionar
(pentru persoanele pensionate medical este necesar sd aibda varsta legalda de
pensionare);
adresa de domiciliu pe raza administrativ teritoriald a sectorului 6, conform actului
de identitate valabil (in cazul unei adrese diferita fata de cea de domiciliu, aceasta
trebuie sa fie tot pe raza administrativ teritoriala a sectorul 6);

solicitantul/persoana pentru care se solicitd serviciile sa nu aiba intretinator legal ca
urmare a incheierii unui act de instrainare a bunurilor cu clauza de intretinere;
solicitantul/persoana pentru care se solicitd serviciile sd nu aiba asistent personal
angajat ca urmare a incadrarii in gradul grav de handicap.



Admiterea in programul derulat de Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice se
realizeaza prin Dispozitia Directorului General al D.G.A.S.P.C. Sector 6 si are la baza un Referat
de admitere aprobat de Directorul executiv — Directia Protectie Sociala, conform Manualului de
proceduri aferent Unitatii.

In cazuri de urgenta constatate de citre Serviciul Asistentd Persoane Varstnice /Unitatea
Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice admiterea se poate realiza in regim de urgenta, in baza
unui referat de specialitate, insotit de actele existente la dosar, pand la momentul respectiv.
Referatul va fi intocmit de catre Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice, avizat de citre
Directorul Executiv si aprobat de catre Directorul General al D.G.A.S.P.C. Sector 6. Documentatia
necesard, in vederea emiterii dispozitiei de admitere, (mai putin actele care deja sunt incluse la
dosarul beneficiarului) urmeaza a fi intocmita ulterior admiterii beneficiarului in cadrul serviciului
social ”ingrijiri la domiciliu™.

Contractul de servicii sociale este formulat in baza Ordinului Ministerului Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiet Nr. 73 din 17 februarie 2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale,
acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale. Modelul contractului de servicii sociale
este anexa la Manualul de proceduri.

Serviciile de Ingrijiri la domiciliu se asigurad fara plata contributiei persoanelor varstnice
beneficiare, dacd acestea se afla in una din urmatoarele situatii:

a. nu au venituri $i nici sustinatori legali;

b. sunt beneficiari ai ajutorului social acordat in baza Legii nr.416/2001 privind
venitul minim garantat, cu modificarile si completarile ulterioare sau realizeaza
venituri al cdror cuantum se situeaza sub nivelul indemnizatiei sociale pentru
pensionari prevazuta de O.U.G nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime
garantate, cu modificarile ulterioare;

c. sustindtorii legali ai persoanelor varstnice prevazute la litera b) realizeaza venituri
al caror cuantum se situeaza sub cuantumurile prevazute la litera b)”.

Persoanele varstnice care realizeaza venituri peste nivelul indemnizatiei sociale pentru
pensionari prevazutd de OUG nr. 6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime garantate, cu
modificarile ulterioare, beneficiazd de servicii cu plata unei contributii, in functie de tipul de
servicii acordate si de venitul persoanei, fard a depasi costul acestora calculat pentru perioada
respectiva. Tipurile de servicii si costul acestora se stabilesc de autoritatile administratiei publice
locale, cu respectarea prevederilor legii.

Tipurile de servicii sociale, precum si costul total al acestora sunt prezentate In cadrul Anexei
nr.1.

Costul integral al serviciilor de ingrijire la domiciliu este de 30 lei/ora.

Persoanele varstnice pot beneficia de acordarea de servicii sociale cu suportarea unei
contributii, dupd cum urmeaza:

1. cu plata unei contributii de 2% din costul total al serviciilor de ingrijire la domiciliu -
persoane varstnice al caror venit net lunar/membru de familie se situeaza intre
nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazuta de OUG nr. 6/2009 privind
instituirea pensiei sociale minime garantate, cu modificarile ulterioare si 1150 lei,
costul serviciilor este de 0,6 lei/ora;

2. cu plata unei contributii de 10% din costul total al serviciilor de ingrijire la domiciliu -
persoane varstnice al ciror venit net lunar/membru de familie se situeaza intre 1151
lei si 1300 lei; costul serviciilor este de 3 lei/ora;



cu plata unei contributii de 20% din costul total al serviciilor de ingrijire la domiciliu,
persoanelor al caror venit net lunar/membru de familie se situeaza intre 1301 lei si

1400 lei; costul serviciilor este de 6 lei/ora;

cu plata unei contributii de 30% din costul total al serviciilor de ingrijire la domiciliu,
persoanelor varstnice al caror venit net lunar / membru de familie se situeaza intre

1401 lei si 1500 lei; costul serviciilor este de 9 lei/ord;

cu plata unei contributii de 40% din costul total al serviciilor sociale de
domiciliu persoanelor varstnice al ciror venit net lunar / membru de
situeaza Intre 1501 lei si 2000 lei; costul serviciilor este de 12 lei/ord;

cu plata unei contributii de 50 % din costul total al serviciilor sociale de
domiciliu persoanelor varstnice al ciaror venit net lunar / membru de
situeaza intre 2001 lei si 2500 lei; costul serviciilor este de 15 lei/oré;

cu plata unei contributii de 75% din costul total al serviciilor sociale de
domiciliu persoanelor varstnice al ciaror venit net lunar / membru de
situeaza peste 2501 lei si 3000 lei; costul serviciilor este de 22,5 lei/ora;

cu plata unei contributii de 100% din costul total al serviciilor sociale de
domiciliu persoanelor varstnice al ciror venit net lunar / membru de
situeaza peste 3000 lei; costul serviciilor este de 30 lei/ora.

(3) Conditii de incetare a serviciilor
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Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice stabileste si aduce la cunostinta beneficiarilor

situatiile de incetare a serviciilor. Principalele situatii in care inceteaza serviciile sunt urmatoarele:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

g)
h)

— la cererea beneficiarului sau a reprezentantului legal;
— admiterea pe perioada nedeterminatd intr-un centru de tip rezidential;
— caz de deces al beneficiarului;

— in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat: nu colaboreaza cu
personalul Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice, impiedica acordarea
de servicii de ingrijire la domiciliu, are un comportament violent fizic sau verbal,
solicita de repetate ori schimbarea ingrijitorului, aduce acuze nefondate si
nedovedite ngrijitorului, nu respecta prevederile cuprinse in contractul de servicii;

— in cazul in care beneficiarul/reprezentantul legal nu respectd angajamentul de plata

care face parte integranta din contractul de servicii sociale.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Unitatii Ingrijiri la
Domiciliu Persoane Varstnice au urmatoarele drepturi, dupa cum rezulta si din Codul Drepturilor
si Obligatiilor Beneficiarilor:

sd 1i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,

sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la

luarea deciziilor privind interventia sociala care 1i se aplica;

sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile

care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu,

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;
sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.



(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Unitatii Ingrijiri la
Domiciliu Persoane Varstnice au urmatoarele obligatii, dupa cum rezulta si din Codul Drepturilor
si Obligatiilor Beneficiarilor:

a) sa furnizeze informaftii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala
$i economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare si cu prevederile hotararii consiliului
local, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor
materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile din cadrul contractului social de servicii si din Codul Drepturilor si
Obligatiilor Beneficiarilor.

ART. 7. Activitati si functii:

Principalele functii ale Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu, prin asigurarea urmatoarele
activitati (detaliate Tn Anexa 1):

1. Sprijin pentru activitdtile de bazd ale vietii zilnice: igiena corporald, imbracare si
dezbracare, igiena elimindrilor, hranire si hidratare, transfer si mobilizare, deplasare in
interior, comunicare;

2. Sprijin pentru activitdti instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei sau livrarea
acesteia, efectuarea de cumparaturi, activitati de menaj, Insotirea in mijloacele de transport,
facilitarea deplasdrii in exterior, companie, activititi de administrare si gestionare a
bunurilor, activititi de petrecere a timpului liber;

3. Echipamentele de protectie si materialele igienico-sanitare utilizate de ingrijitori in
activitatea desfasuratad la domiciliul beneficiarului sunt solicitate serviciului de specialitate.

4. Servicii de consiliere (consiliere sociald);

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea si difuzarea de materiale informative publicului interesat;

2. pune la dispozitia beneficiarilor si a tuturor celor interesati a informatiilor referitoare la
activitatea Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice;

3. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea Codului Drepturilor si Obligatiilor Beneficiarilor, aducerea lui la cunostinta
beneficiarilor si apartinatorilor acestora;

2. prevenirea degradarii stirii de sdnatate si mentinererea unui stadiu cat mai ridicat al
autonomiei;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor:
raport de evaluare primara, raport de reevaluare, plan individualizat de asistenta si ingrijire,
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fisa monitorizare servicii, declaratie de consimtdmant — anexe ale Manualului de proceduri
al unitatii;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. elaborarea si aplicarea chestionarelor de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor;
e) de administrare a resurselor unitdtii prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. centralizarea necesarului de materiale necesare deruldrii activitatii unitatii;
2. 1Intocmirea orarului ingrijitorilor la domiciliu.

ART. 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal:

1. Serviciul social ”Unitate Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice” functioneaza cu un
numadr de 12 posturi, din care:
a) personal de specialitate:

- inspector de specialitate 1A: 1 post;
- asistent social specialist: 1 post;
b) ingrijitori la domiciliu/ingrijitori batrani la domiciliu: 10 posturi;

2. Incadrarea personalului se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu
respectarea numarului maxim de posturi prevazut in Hotararea Consiliului Local al Sectorului 6.
(2) Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice dispune de o structurd de personal care si
asigure activitatile de ingrijire la domiciliu in functie de gradul de dependenta al persoanelor
varstnice (raportul angajat/beneficiar variazad in functie de tipul de interventie/activitati) si in
concordantd cu dorinta beneficiarilor, cu respectarea standardelor minime de calitate prevazute in
Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si
cantinele sociale — Anexa nr. 8: Standarde minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la
domiciliu pentru persoane varstnice.

ART. 9 .Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este seful Serviciului Asistentd Persoane Varstnice din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 6.
(2) Atributiile specifice ale sefului Serviciului Asistentd Persoane Varstnice in raport
cu Unitatea Ingrijiri la Domiciliu Persoane Vérstnice :

« organizeazi, coordoneazi si supervizeazi activitatea Unititii Ingrijiri la Domiciliu
Persoane Varstnice,

* coordoneaza si avizeaza demersurile privind furnizarea serviciilor sociale tip ingrijire la
domiciliu 1n conformitatea cu cerintele Ordinului nr.29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fard addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru
serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale
— Anexa nr. 8: Standarde minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu
pentru persoane varstnice;

* ia in considerare si analizeaza orice sesizare adresata, referitoare la serviciile de Ingrijire la
domiciliu furnizate, la incélcari ale drepturilor beneficiarilor etc.;



« dispune masuri organizatorice care conduc la imbunatatirea activitatilor desfasurate in

cadrul unitatii sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens,

« elaboreazi rapoartele generale privind activitatea Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane

Varstnice, stadiul implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta

conducerii D.G.A.S.P.C. Sector 6,

* propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu 1isi Indeplinesc in mod

corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii

serviciilor sociale, codului muncii;

* propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si

perfectionare;

« asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii Unitatii Ingrijiri la

Domiciliu Persoane Varstnice;

» asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta personalului a prevederilor din

regulamentul propriu de organizare si functionare;

 propune D.G.A.S.P.C. Sector 6 aprobarea structurii organizatorice si a numarului de

personal;

* desfasoara activitati pentru promovarea imaginii D.G.A.S.P.C. Sector 6 in comunitate;

» colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale

societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a

instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea

celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

* asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu celelalte servicii din cadrul

D.G.A.S.P.C. Sector 6 si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul

beneficiarilor;

* participd la cursuri de perfectionare profesionala la propunerea sefilor ierarhici;

* intocmeste fisele de post pentru personalul din subordine;

» realizeaza anual evaluarea personalului din subordine;

* organizeaza periodic intalniri de lucru cu personalul din subordine;

* 151 insuseste si respectd normele si instructiunile de protectia muncii, PSI si masurile de

aplicare ale acestora;

* indeplineste orice alte atributii stabilite de sefii ierarhici, cu respectarea legislatiei in

vigoare;

* prelucreza datele cu caracter personal in conformitate cu si in limitele de autorizare

stabilite prin procedurile interne;

» prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului nr.

679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice n ceea ce priveste prelucrarea

datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

* pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza;

* prelucreaza datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire a atributiilor

de serviciu;

* respectd masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru pastrarea datelor cu caracter

personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau

accesului neautorizat;

* aduce la cunostinta sefului ierarhic, In cel mai scurt timp posibil, orice situatie de acces

neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza.

(3) Personalul de conducere/Coordonarea Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane
Varstnice este realizatd de catre seful Serviciului Asistenta Persoane Varstnice



(4) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a persoanei desemnate cu

coordonarea Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice (seful Serviciului Asistenta
Persoane Varstnice) se face in conditiile legii.

ART. 10. Personalul de specialitate:

a)
b)

c)

Asistent social specialist (263501) — 1 post;
Inspector de specialitate 1A — 1 post;
ingrijitor la domiciliu (5§32204)/ingrijitor batrani la domiciliu (532201) — 10 posturi;

(1) Atributii ale asistentului social:

desfasoara activitati in conformitate cu cerintele Ordinului nr.29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectic a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru
serviciile acordate Tn comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale
— Anexa nr. 8: Standarde minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu
pentru persoane varstnice;

participa la elaborarea, difuzarea si monitorizarea documentelor si inregistrarilor asociate
Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice;

participa la sedintele de caz in care, impreund cu membrii echipei implicate;

efectueaza ancheta sociald in urma deplasarii la domiciliul persoanei varstnice care solicita
acordarea serviciilor de Ingrijire la domiciliu;

completeazd datele referitoare la persoana varstnica evaluatd, cuprinse in Fisa de evaluare
socio-medicald: evaluarea sociala, evaluarea situatiei economice, evaluarea gradului de
dependentad, servicii sociale si de ingrijire apte sa raspunda nevoilor identificate;

raspunde de corectitudinea i de realitatea datelor rezultate in urma efectuarii
investigatiilor Tn mediul familial al persoanelor varstnice solicitante;

efectueaza evalurea initiald/reevaluarea situatiei socio-economice si a starii de sandtate a
persoanelor varstnice, beneficiare de servicii sociale tip Ingrijire la domiciliu, anual sau la
nevoie;

elaboreaza Planul Individualizat de Asistenta si Ingrijire in functie de nevoile individuale
ale persoanei varstnice evaluate;

elaboreaza documentatia necesara acorddrii serviciilor sociale in cadrul unitatii de ingrijire.
elaboreazd si emite rdspunsuri pentru cererile si sesizdrile primite, in limitele normelor
legale in vigoare;

realizeaza baza de date a solicitarilor si a beneficiarilor de servicii de ingrijire la domiciliu;
centralizeaza sumele, colectate o datd pe lund de ingrijitori, reprezentand contributia
beneficiarilor la serviciile de ingrijire la domiciliu, stabilite conform angajamentului de
plata, si le depune la casieria institutiei (colaboreazd cu managerul de caz) .

participa la instruirea si coordonarea ingrijitorilor la domiciliu, impreuna cu managerul de
caz, utilizand ca elemente de referintd standardele mentionate mai sus, precum si legislatia
asociata;

furnizeaza servicii de suport persoanelor varstnice, tip consiliere sociala,

propune, in colaborare cu managerul de caz, sefului Serviciului Asistentd Persoane
Varstnice programul de lucru al ingrijitorilor in raport cu nevoile beneficiarilor;

efectueaza, impreund cu managerul de caz, verificarea in teren si monitorizarea modului in

care personalul incadrat ca ingrijitor la domiciliu 1si desfasoara activitatea;
9



propune masuri de imbunatatire a activitatii profesionale ;

elaboreaza periodic rapoarte de activitate si situatii la solicitarea sefului Serviciului
Asistentd Persoane Varstnice;

rezolva si alte sarcini care cad 1n sfera sa de activitate, trasate de seful Serviciului Asistenta
Persoane Varstnice;

prelucrezd datele cu caracter personal in conformitate cu si in limitele de autorizare
stabilite prin procedurile interne;

prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului nr.
679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza;

prelucreaza datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire a atributiilor
de serviciu;

respecta masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru pastrarea datelor cu caracter
personal Tmpotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau
accesului neautorizat;

aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de acces
neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza;

colaboreaza cu celelalte servicii din institutie si cu toate institutiile implicate in protectia
persoanelor varstnice;

participa la elaborarea si aplicarea de programe destinate informarii si sensibilizarii opiniei
publice fatd de problemele legate de respectarea drepturilor beneficiarilor de servicii
sociale;

mentine colaborarea cu alte institufii publice, precum §i cu organisme private autorizate cu
activitate in domeniul protectiei sociale, in vederea identificarii de resurse pentru
solutionarea cazurilor;

respectd prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor in
vigoare — SR EN ISO 9001:2015;

raporteazd orice conflict de interese In desfasurarea activitatii profesionale derulate
conform fisei postului.

(2) Atributii ale inspectorului de specialitate 1A sunt urmatoarele:

desfasoara activitati in conformitate cu cerintele Ordinului nr.29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectic a
copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru
serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale
— Anexa nr. 8: Standarde minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu
pentru persoane varstnice;

participa la elaborarea, difuzarea si monitorizarea documentelor si inregistrarilor asociate
Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice;

participa impreuna cu asistentul social la efectuarea anchetei sociale in urma deplasarii la
domiciliul persoanei varstnice care solicitd acordarea serviciilor de Ingrijire la domiciliu;
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completeazd impreuna cu asistentul social datele referitoare la persoana varstnica evaluata,
cuprinse in Fisa de evaluare socio-medicala: evaluarea sociala, evaluarea situatiei
economice, evaluarea gradului de dependenta, servicii sociale si de ingrijire apte sa
raspunda nevoilor identificate;

raspunde de corectitudinea si de realitatea datelor rezultate in urma efectuarii
investigatiilor in mediul familial al persoanelor varstnice solicitante;

participd, dupd caz, impreund cu asistentul social la evalurea initiala/reevaluarea situatiei
socio-economice si a starii de sdndtate a persoanelor varstnice, beneficiare de servicii
sociale tip ingrijire la domiciliu, anual sau la nevoie;

elaboreaza impreuni cu asistentul social Planul Individualizat de Asistenta si Ingrijire in
functie de nevoile individuale ale persoanei varstnice evaluate;

desfasoara activititi de coordonare, monitorizare si evaluare a indeplinirii Planului
Individualizat de Asistenta si Ingrijire, activititi specifice managementului de caz;
desfasoara activitati de informare si consiliere social;

organizeaza si coordoneaza sedinte de caz in care, impreuna cu membrii echipei implicate,
se asigurd cd activitatile si serviciile recomandate raspund nevoilor reale si prioritatilor
beneficiarului;

promoveaza pastrarea confidentialitatii cazurilor sociale aflate in atentia serviciului;
urmareste si evalueaza permanent situatia beneficiarului pentru a se asigura de realizarea
obiectivelor stabilite, identificd dificultatile intAmpinate, pe care le discuta cu beneficiarul
/reprezentantul legal si cu profesionistii, in vederea identificarii si aplicarii solutiilor de
remediere;

verificd modul de furnizare a serviciilor catre beneficiar si asigurd fluxul de informatii intre
toti cei implicati, astfel incat activitdtile si serviciile sa se desfasoare conform planificarii;
realizeaza vizite de monitorizare la domiciliul beneficiarilor unde se furnizeaza serviciile
ori de cate ori considera necesar;

elaboreazd documentatia necesara acordarii serviciilor sociale in cadrul unitétii;

elaboreaza si emite raspunsuri pentru cererile si sesizdrile primite, in limitele normelor
legale 1n vigoare;

realizeaza baza de date a solicitarilor si a beneficiarilor de servicii de ingrijire la domiciliu;
centralizeaza sumele, colectate o datd pe lund de ingrijitori, reprezentdnd contributia
beneficiarilor la serviciile de ingrijire la domiciliu, stabilite conform angajamentului de
plata si le depune la casieria institutiei.

participd la instruirea §i coordonarea ingrijitorilor la domiciliu, utilizand ca elemente de
referinta standardele mentionate mai sus, precum si legislatia asociata;

furnizeaza servicii de suport persoanelor varstnice, tip consiliere sociala,

propune, in colaborare cu asistentul social, sefului Serviciului Asistentda Persoane
Varstnice programul de lucru al ingrijitorilor n raport cu nevoile beneficiarilor;

efectueaza, impreuna cu asistentul social, verificarea in teren si monitorizarea modului in
care personalul incadrat ca ingrijitor la domiciliu 1si desfasoara activitatea;

propune masuri de imbunatatire a activitatii profesionale ;

elaboreazd periodic rapoarte de activitate si situatii la solicitarea sefului Serviciului
Asistentd Persoane Varstnice;

rezolva si alte sarcini care cad 1n sfera sa de activitate, trasate de seful Serviciului Asistenta
Persoane Varstnice;
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prelucrezd datele cu caracter personal in conformitate cu si in limitele de autorizare
stabilite prin procedurile interne;

prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului nr.
679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

pastreaza confidentialitatea asupra datelor personale pe care le prelucreaza;

prelucreazd datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire a atributiilor
de serviciu;

respecta masurile tehnice si organizatorice stabilite pentru pastrarea datelor cu caracter
personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau
accesului neautorizat;

aduce la cunostinta sefului ierarhic, in cel mai scurt timp posibil, orice situatie de acces
neautorizat la datele personale pe care le prelucreaza,;

colaboreaza cu celelalte servicii din institutie si cu toate institutiile implicate In protectia
persoanelor varstnice;

participd la elaborarea si aplicarea de programe destinate informarii si sensibilizarii opiniei
publice fatd de problemele legate de respectarea drepturilor beneficiarilor de servicii
sociale;

mentine colaborarea cu alte institutii publice, precum si cu organisme private autorizate cu
activitate in domeniul protectiei sociale, Tn vederea identificarii de resurse pentru
solutionarea cazurilor;

respecta prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor in
vigoare — SR EN ISO 9001:2015;

raporteazd orice conflict de interese 1n desfasurarea activitatii profesionale derulate
conform figei postului;

indeplineste alte atributii si sarcini la solicitarea superiorilor ierarhici, care au legaturd cu
specificul activitagii serviciului si al D.G.A.S.P.C. sector 6 si punerea in aplicare a
modificarilor legislative ulterioare.

(3) Atributii ale ingrijitorilor la domiciliu:

e asigura furnizarea serviciilor de ingrijire la domiciliu persoanelor varstnice pentru
care s-a emis o Dispozitie de admitere in acest tip de serviciu social si pentru care
s-au facut recomandari in Planul Individualizat de Asistentd si Ingrijire, in functie
de nevoile si de solicitarile individuale ale beneficiarului.

e asigurd furnizarea serviciilor de bazd in functie de nevoile individuale ale
beneficiarului:

— ajutor pentru igiena corporala: igiena gurii si a fetei, spalarea mainilor,
gatului, toracelui, spdlarea regiunii genital, spdlarea picioarelor, baie
generald — dus, baie generald — cada, baie generala — pat, spalarea parului,
uscarea parului, pieptanat, barbierit, ingrijiri de aparenta, taierea unghiilor —
maini, taierea unghiilor — picioare, dezinsectare paduchi, prevenirea
escarelor.

— ajutor pentru  imbrdacare/dezbrdacare:  1mbracare/dezbracare  partea
superioara, imbracare/dezbracare partea inferioara.

— ajutor pentru igiena eliminarilor: punerea plostii si igienizarea ei, toaleta
intima a persoanei cu sonda, insotire si mobilizare la wc.
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— ajutor pentru hranire §i hidratare: servirea mesei — incalzit, pasat si servirea
propriu — zisa.

— ajutor pentru transfer si mobilizare: mobilizare in pozitie sezand — la pat,
mobilizare in pozitie sezand — pe scaun, facutul patului cu persoana
mobilizata In pat, facutul patului fara persoand, schimbat lenjerie de pat.

— ajutor pentru deplasare in interior.

— comunicare cu beneficiarul (conversatie, citit presa/tv).

e asigurd furnizarea serviciilor instrumentale in functie de nevoile individuale ale
beneficiarului:

— ajutor pentru prepararea hranei sau livrarea acesteia: gatit/ ajutor la gatit.

— ajutor pentru efectuarea de cumparaturi.

— ajutor pentru activitati de menaj: intretinere curatenie in camera, bucatarie,
baie, spalat rufe manual, spadlat rufe masina, calcat rufe, spalat vase,
supraveghere persoane dezorientate.

— Insotire la plimbari, vizite.

— Insotire pentru rezolvarea problemelor administrative.

— activitati de administrare si gestionare: plata facturilor

e completeaza Fisa de monitorizare servicii de Ingrijire la domiciliu cu activitatile
desfasurate pentru fiecare beneficiar in parte, conform programului zilnic de
furnizare de servicii;

e colecteazd o datd pe lund, pe baza de proces verbal, contributia beneficiarilor la
serviciile de Ingrijire la domiciliu, stabilita conform angajamentului de plata;

e manifestd disponibilitatea de adaptare a programul zilnic in functie de situatiile
aparute in viata persoanei varstnice, pentru asigurarea unei ingrijiri eficiente a
persoanei asistate, dar si pentru asigurarea confortul fizic si psihic al acesteia;

e acorda masuri de prim ajutor cu rapiditate pentru a inlatura cauzele unor posibile
incidente;

e respectd si aplicd corect prescriptiile medicale si asistd personalul medical la
efectuarea curelor terapeutice, dupa caz;

e ajutd in limita competentelor asistenta medicald la recoltarea probelor biologice, In
caz de nevoie;

e asigurd supravegherea si securitatea beneficiarilor in timpul furnizarii serviciilor de
ingrijire la domiciliu;

e participd activ la programul de intretinere, mobilizare §i recuperare Impreuna cu
personalul de specialitate, dupa caz;

e semnaleazd coordonatorului unitatii, managerului de caz si asistentului social
aspectele importante cu privire la evolutia beneficiarilor de ingrijiri la domiciliu,

e semnaleazd coordonatorului unitdtii si asistentului social orice eveniment deosebit
petrecut in timpul serviciului (ex.probleme medicale ale beneficiarilor,
comportamente neadecvate sesizate la persoanele asistate, imposibilitatea de a
contacta beneficiarul),

e 1i este interzisd agresarea verbald sau fizica a beneficiarilor; are o atitudine si o
tinutd corespunzatoare fata de beneficiari si apartinatori.
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ART. 11. Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire
Serviciile specifice sunt asigurate prin structurile D.G.A.S.P.C. Sector 6.

ART. 12. Finantarea serviciului social furnizat la domiciliu

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Unitatea are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor Unitatii Ingrijiri la Domiciliu Persoane Varstnice se asigura, in
conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul D.G.A.S.P.C. Sector 6 (buget local);

b) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;
c) donatii/sponsorizare;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia n vigoare.

PRESEDINTE DE SEDINTA,

Lucian Dubalaru
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