ANEXA
la H.C.L. al Sectorului 6 nr............ S

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social de zi:
Centrul de Zi ,Sf. Imparati Constantin si Elena”

ART. 1. Definitie

1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social Centrul
de Zi ,Sf. Impirati Constantin si Elena”, aprobat prin H.C.L. al Sectorului 6 nr. 22/31.07.2012
prin care a fost Infiintat, in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii functionarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Zi ,Sf. Impirati Constantin si Elena”, cod serviciu social 8891
CZ-C-1V, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generalda de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului, Sector 6.

ART. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Zi ,Sf. impirati Constantin si Elena” este de a oferi
protectie sociala pentru 50 de copii (3-6 ani) proveniti din familii defavorizate de pe raza Sectorului 6, cu
scopul prevenirii separarii copilului de familie, prin acordarea de servicii de Ingrijire, servicii recreative,
educative, de supraveghere si mentinere a starii de sanatate si de igiena precum si hrana si supraveghere
pe timp de zi.

ART. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Zi ,Sf. impirati Constantin si Elena” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de
Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, precum si ale altor acte normative
secundare aplicabile domeniului, Hotararea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal
si ROF al D.G.A.S.P.C. Sector 6.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale
nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate
copiilor.

(3) Serviciul social Centrul de Zi ,Sf. impirati Constantin si Elena” este infiintat prin Hotirarea
Consiliului Local al Sectorului 6 nr. 22/31.07.2012 si functioneaza in cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 6.

ART. 5. Principiile care stau la baza acordarii servciului social

(1) Serviciul social Centrul de Zi ,Sf. imparati Constantin si Elena” se organizeazi si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, In conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Zi
,Sf. Impirati Constantin si Elena”sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;



<)
d)

e)
f)

g)
h)
i)
j)
k)

p)

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu;
promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si Indeplinirea obligatiilor de intretinere;

primordialitatea responsabilitdii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare socialad si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

colaborarea/centrului sau unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6. Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Zi ,Sf. imparati Constantin si Elena”,

conform procedurii de admitere (Anexa nr. 1) sunt:

a)

b)

Copii cu varsta Intre 3-6 ani proveniti din familii defavorizate, admisi in cadrul Centrului de Zi
,Sf. Impirati Constantin si Elena”, dupai criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de servicii
sociale cu respectarea legislatiei in vigoare si a misiunii Centrului de Zi ,Sf. impirati Constantin
si Elena”;

Familiile din care provin acesti copii.

(1) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a. Domiciliul legal/viza de resedinta la care locuiesc efectiv familia impreuna cu copilul, sa
fie pe raza sectorului 6 (Exceptie fac cazurile din alte sectoare/judete venite la
recomandarea/propunerea Serviciului Prevenirea Separarii Copilului de Familie -
D.G.A.S.P.C. Sector 6.);

b. Copilul cu varsta cuprinsa intre 3 si 6 ani care se afla Intr-o situatie de vulnerabilitate
socio-economicd In propria familie/familia substitutiva si pentru care se intocmeste
planul de servicii, in care sunt incluse serviciile oferite in centrele de zi.

Situatia de vulnerabilitate socio-economica in care se poate gasi copilul in propria familie/familia
substitutiva va fi evaluata de catre asistentul social din cadrul centrului de zi/responsabilul de caz din
cadrul Serviciului Prevenirea Separarii Copilului de Familie, avindu-se in vedere aspecte precum:

- existenta unei situatii de precaritate a resurselor financiar-materiale ale familiei care pot
conduce la dificultatea de a asigura copilului/copiilor din cadrul familiei acoperirea nevoilor
de baza la un nivel decent.

- suspiciuni de rele tratamente/abuz/neglijare a copilului in familie - prin includerea copilului
in cadrul centrului de zi, se poate evalua in mod mai adecvat starea psihologica si nivelul de
dezvoltare a acestuia si, in acelasi timp, poate fi monitorizatd, in mod constant, evolutia lui pe
toate ariile de dezvoltare.

- existenta unor probleme de sanatate ale copilului/membrilor familiei cu impact negativ
asupra relatiilor din interiorul familiei si, In special, asupra copilului si asupra situatiei
socio-economice a familiei acestuia.

- existenta unor afectiuni/diagnostice medicale ale copiilor, pentru care este necesar ca acestia
sa urmeze un program de terapie si pentru care specialistul recomanda includerea in
colectivitate; se au in vedere inclusiv cazurile copiilor care primesc recomandarea Centrului
Municipiului Bucuresti de Resurse si Asistenta Educationald de a continua invatamantul
prescolar si peste varsta de 6 ani.

- se va recomanda includerea in centrul de zi a copiilor care au situatii precum: provin din
familii monoparentale sau din familii cu 3 sau mai multi copii; beneficiaza de o masura de



protectie speciald - plasament; copilul al carui unic parinte nu are loc de munca si este in
cautarea unui loc de munca; copilul al carui parinte/parinti se afla la munca In strainatate,
copilul cu frate/frati inscrisi In programul centrului de zi la momentul solicitarii Inscrierii.

- alte situatii de natura sa afecteze dezvoltarea copilului si/sau respectarea drepturilor
acestuia, conform legislatiei in vigoare;

- venitul NET pe membru de familie sa fie mai mic de 1.600 lei. La calcularea veniturilor se tine
seama de totalitatea veniturilor cu caracter permanent.

Pentru includerea copiilor in programul centrelor de zi este necesar ca toate criteriile sa fie
indeplinite cumulativ.

(2) Conditii exceptionale:
Pot fi admisi in centrul de zi si copii care provin din familii al caror venit depaseste suma de
1.600 lei, doar in situatia in care copilul/familia traverseaza o situatie de criza majora (In familie
exista copii/adulti cu boli grave, handicapuri severe, tratamente costisitoare care afecteaza in mod
semnificativ capacitatea familiei de a raspunde adecvat nevoilor copilului).
Actele necesare, etapele admiterii si alte informatii privind inscrierea beneficiarilor sunt
stabilite in procedura de admitere (Anexa nr. 1).

(3) Costuri

(1) Costurile aferente frecventarii centrului de zi sunt suportate de catre Consiliul Local al
Sectorului 6.

(2) Familiile al caror venit pe membru depdseste suma de 1.600 de lei, pot beneficia gratuit de
serviciile centrului in situatii exceptionale, atunci cand se afla intr-o situatie de vulnerabilitate
socio-economica in propria familie/familia substitutiva (afectiuni grave ale unui membru al
familiei, deces, abuz, neglijare, rele tratamente la care poate fi expus copilul etc), ca urmare a
solicitarii parintelui/reprezentantului legal. Asistentul social/responsabilul de caz va Intocmi
un plan de servicii propuse si un referat de specialitate, in care se va prezenta situatia
socio-economicd a familiei. Referatul va fi trimis, spre aprobare Directorului General al
D.G.A.S.P.C. Sector 6. in baza referatului aprobat se va intocmi dispozitia aferenti in care si se
stipuleze acordarea serviciilor gratuit.

(3) In situatia in care, pe durata derulirii contractului de servicii/actului aditional, apar modificiri
in ceea ce priveste situatia economica a familiei respective, In sensul cresterii veniturilor
familiei, copilul va beneficia de servicii sociale conform contractului incheiat cu familia la
momentul admiterii lui In cadrul centrului de zi, intrucat este necesara asigurarea continuitatii
in serviciile furnizate pentru atingerea obiectivelor stabilite pentru copil in PPI.

(4) Conditiile de incetare a serviciilor:

incetarea serviciilor sociale se face cand:
a) Copilul a implinit varsta de 6 ani;
b) Copilul nu mai are domiciliul in sectorul 6;
c) La cererea in scris a parintilor, prin care solicita furnizorului de servicii sociale incetarea
acordarii acestora;
d) In cazul in care parintele/reprezentantul legal nu respectd regulamentul de ordine interioara
al centrului;

Situatiile exceptionale si alte informatii despre incetarea serviciilor pentru beneficiari sunt stabilite
prin Procedura de incetare a acordarii serviciilor, in cadrul Centrului de Zi ,Sf. Imparati Constantin si
Elena (Anexa nr. 2).

ART. 7. Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Zi ,,Sf. impirati Constantin si Elena” sunt
urmadtoarele:
1. De furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
a) reprezinti furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
b) ingrijire si supraveghere pe timpul zilei - asigurd suport informal si ajutor pentru
realizarea igienei personale, imbracare, dezbracare precum si ajutor in servirea hranei in conditii



adecvate in vederea dezvoltarii deprinderilor de viata independentd; asigura masuri de siguranta
si securitate pentru copii pe perioada sederii in centru;

C) asistenta medicald si supravegherea stirii de sinitate - asigurd asistenta medicalg,
ingrijire si supraveghere permanenta a beneficiarilor prin cadre medicale specializate; acorda
sprijin in acordarea tratamentelor prescrise, desfisoara activitati de educatie sanitard, asigura
conditiile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor fizice, emotionale si de
sandtate ale fiecarui copil, precum si masurile corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi,
igiena personald, supravegherea si mentinerea starii de sanatate; acorda primul ajutor;

d) asigurarea zilnici a doud mese principale si a doud gustiri pentru copii printr-o
alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ si cantitativ, tinind cont de varsta,
nevoile, preferintele alimentare si de problemele de sadnatate, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

e) activitafi instructiv-educative: asigurd accesul beneficiarilor la educatie, informare,
culturd; asigura educatia informald si nonformald a beneficiarilor In vederea asimilarii
cunostintelor si deprinderilor necesare dobandirii autonomiei conform varstei si integrarii sociale,
precum si cresterea nivelului de performanta a copilului;

f) activitati de socializare si recreere - se asigura copiilor oportunititi multiple de petrecere
a timpului liber, de recreere si socializare, care contribuie la dezvoltarea fizica, cognitiva, sociala si
emotionala a copiilor;

g) dezvoltarea abilitatilor de viatd independentid - asigurd socializarea beneficiarilor,
dezvoltarea relatiilor de comunicare cu aduliii si copiii; asigura climatul favorabil dezvoltarii
personalitatii copiilor; asigurd participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe
individualizate adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;

h) consiliere si asistentd psiho-sociald - oferd copiilor si familiei acestuia sprijin concret
pentru ameliorarea relatiilor parinti - copii sau cu alte persoane apropiate; aplicd masuri de
protejare a copiilor In orice forma de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare,
tratament inuman sau degradant;

2. De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

a) actiuni de informare la nivelul comunititii cu privire la serviciile oferite si beneficiile
acestora;

b) organizeazd campanii de sensibilizare a comunititii in vederea prevenirii abandonului
scolar si familial;

c) incheierea de parteneriate cu institutiile relevante de la nivelul comunititii in vederea
identificarii potentialilor beneficiari;

d) elaborarea de rapoarte de activitate;

3. Depromovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:
a) activitdti de spijin, consiliere, educare pentru parin{i sau reprezentantii legali care au in
ingrijire copii, in functie de nevoile pe care acestia le au (program - scoli pentru parinti);
b) activitii de responsabilizare a parintilor cu privire la importanta educatiei si a asigurarii
unui mediu familial securizant si a dezvoltarii armonioase a copilului;
) informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor;

d) cunoagterea de citre personal a modalititilor de abordare si relationare cu copiii
beneficiari si cu familiile acestora;

4. De asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
a) elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a serviciilor;
b) realizarea de evaluiri periodice prestate;
C) participarea beneficiarilor - implicarea activd in planificarea, acordarea si evaluarea
serviciilor sociale (chestionare);
d) informarea beneficiarilor asupra modalititilor de formulare a eventualelor
sesizari/reclamatii;



5. De administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

recrutarea si angajarea personalului calificat, cu abilitati empatice si de comunicare cu
copiii, In conformitate cu legislatia in vigoare, ca urmare a nevoilor identificate si
posturilor vacante, in scopul indeplinirii misiunii centrului in conditii optime (recrutarea
se realizeaza de catre furnizorul public de servicii sociale - D.G.A.S.P.C. Sector 6;
respectarea si indeplinirea de catre personalul Centrului a atributiilor si
responsabilitatilor din fisele de post si a sarcinilor trasate de catre conducere;

revizuirea fiselor de post in functie de dinamica cerintelor posturilor respective;
asigurarea numarului si structurii de personal adecvate nevoilor si asigurarii
continuitatii in Ingrijire si educatie pentru beneficiari;

realizarea evaludrii anuale a performantelor profesionale;

dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si imbunatatirea
conditiilor de munca: recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a
acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea condifiilor de lucru adecvate si a

echipamentelor specifice activitatilor derulate, asugurarea sanatatii si securitatii la locul
de munca;

ART. 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Zi “Sf. impirati Constantin si Elena” functioneazi cu un numar
de 16+1 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local al Sectorului 6
nr. 309/21.12.2022, din care:

a) personal de conducere: sef de centru 1;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 14;
C) Personal cu functii administrative 2;

ART. 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:

a)

sef de centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)

b)

c)
d)

€)
f)
g)

h)
i)

)

k)

asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi Indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizari serviciilor sociale, codului muncii etc;

elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de
servicii sociale;

propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal;

desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la Incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

raspunde de calitatea activitatilor desfiasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;



1) reprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si
in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta sociald
de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii
ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere al exercifiului
bugetar;

p) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostin{d atit personalului, cit si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil;

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de
minim 2 ani In domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatdamantului superior In domeniul juridic, medical, economic si al stiinelor
administrative, cu experienta de minim 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii;

Atributii ISO

- respecta prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor in
vigoare - SR EN I1SO 9001:2015;

- se asigura ca cerintele beneficiarului sunt determinate si satisficute in scopul cresterii
satisfactiei acestuia;

- comunica RMC-ului orice oportunitate de imbunatatire a proceselor sau orice risc identificat;

- comunica superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata;

Atributii GDPR
- asigura protectia datelor cu caracter personal ale beneficiarilor privind prelucrarea si
confidentialitatea acestora;
- se asigura ca transferul de date cu caracter personal este desfasurat pentru un interes legitim;
- se asigura ca prelucrarea datelor cu caracter personal 1n alte scopuri decat scopurile pentru care
acestea au fost initial colectate ar trebui sa fie permisa doar atunci ciand prelucrarea este
compatibila cu scopurile respective pentru care datele cu caracter personal au fost initial
colectate.

Responsabilititi in derularea activitatilor sistemului de management anti-mitia, conform SR ISO
37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente si sunt legate de stabilirea,
planificarea, implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea si imbunatatirea permanentda a
sistemului de management anti-mita, astfel:
- Se obliga sa respecte angajamentul anticoruptie;
- Este responsabil pentru respectarea activitatilor sistemului de management anti-mita;
- Participa la actiuni de constientizare a necesitatilor si asteptarilor beneficiarilor si de instruire
privind activitatile sistemului de management anti-mita;
- Comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi si indirecti, politica in domeniul
de management anti-mita;
- Transmite responsabilului pentru supravegherea activitatilor de conformare, formare si evaluare
a riscurilor referitoare la posibilitatea luarii si darii de mita, orice neconformitate in legatura cu
nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-mita;
- Raporteaza de indata situatia aparitiei unui conflict de interese in desfasurarea activitatilor
conform fisei postului.

ART. 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este format din:

e Medic (221101)
e asistent medical generalist (325901)



infirmiera (532103)
educator (234203)
asistent social (263501)
psiholog (263411)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, indentificirii de
resurse;

C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunititire a activitdtii in vederea cresterii calitdfii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil;

a) medic (221101) - atributii:

e efectueaza examenul general al copiilor la primirea in centru si consemneaza in fisa rezultatele
examinadrilor privitor la nivelul de dezvoltare fizica si psihomotorie a copilului;

e executd supravegherea epidemiologica a copiilor, depisteaza, izoleaza si declara orice boala
infecto-contagioasa si participa la efectuarea de actiuni de investigare epidemiologica a copiilor
suspecti/contacti din focarele de boli transmisibile;

e acorda asistentd medicala curenta si de urgenta pentru copii;

e colaboreaza cu asistentele in obtinerea tuturor datelor privitoare la antecedentele de sanatate ale
copilului;

e efectueaza controlul periodic, la trei luni, al copiilor cu mentionarea in scris a graficului evolutiv;

e controleazad starea de sanatate si igiena individuald a copiilor din centru ori de cate ori este

nevoie;

e controleazad si raspunde de starea igienico-sanitara a tuturor incaperilor ce apartin localului
centrului;

o efectueaza controalele sanitare zilnice ale obiectivelor de igiend a alimentatiei si spatiilor de
cazare;

¢ 1intocmeste, completeaza foile de observatie medicala ale copiilor;

e supervizeaza receptia, depozitarea, eliberarea si administrarea medicamentelor pentru copii,
respectand toate principiile si situatiile posibile;

e participa la derularea de proiecte medicale si studii in vederea imbunatatirii starii de sanatate si a
prevenirii imbolnavirilor copiilor;

o intocmeste referate cu privire la necesarul de medicamente, echipamente medicale si
non- medicale necesare bunei desfasurari a activitii cabinetului medical;

e sesizeaza conducerea centrului despre evenimentele medicale deosebite (boli
infecto-contagioase, ranire sau vatamare importantd, boala ce necesita spitalizarea) precum si la
disfunctionalitatile si abaterile de la normele sanitare, constatate;

e evaluarea zilnica a starii de sanatate si informarea Sefului de Centru asupra aparitiei oricarei
modificari ce ar impune anuntarea parintilor;

e informeaza, printr-un raport de activitate saptamanal catre Seful de Centru, despre toate situatiile
aparute sau nu, cu privire la:

. starea de sanatate a copiilor;
Ll respectarea normelor igienico- sanitare din toate incdperile centrului;

¢ fintocmeste evidenta salariatilor din centru in vederea efectuarii examenului coproparazitologic si
medicina muncii si mentine legatura cu centrul de medicina muncii;

e completeaza fisa de dezvoltare psihomotorie a copilului si efectueaza grafic trimestrial ce va fi
anexat la dosarul medical al fiecarui copil;

o fintocmeste triajul epidemiologic de iarnd/varda/primdvara si dupa vacante si le transmite
institutiilor abilitate;

¢ fintocmeste fisa de focar in cazul bolilor contagioase si le transmite catre institutiile abilitate;

e va aborda relatiile cu copiii In mod nediscriminator, fara antipatii sau favoritisme, folosind un
limbaj si formule de adresabilitate adecvate;



sesizeaza Seful Centrului despre orice tentative sau situatie de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului;

asigurd, alaturi de tot personalul din centru, realizarea masurilor privind siguranta si securitatea
copiilor din centru;

b) asistent medical generalist (325901) - atributii:

ajuta medicul la acordarea asistentei medicale curente si de urgenta.

efectueaza zilnic dimineata si dupa amiaza triajul epidemiologic al copiilor (termometrizare,
control tegumente si mucoase, fund de gat) si consemneaza pe caietul de triaj (febra, varsaturi,
scaun prost, eruptii cutanate) pentru a depista precoce orice caz de boal3;

cere relatii parintilor de legatura cu starea de sanatate si a modului in care s-au comportat la
domiciliu; se informeaza asupra starii de sanatate a familiilor pentru a evita eventualele boli
transmisibile;

consemneaza eventualele schimbari la locul de munca sau telefoane si le va consemna 1n fisa
medicala a copilului verificand aceste date periodic;

informeaza seful de centru asupra cazurilor de imbolnavire depistate la triaj cat si a cazurilor
de boli contagioase ludnd masurile necesare pentru izolarea cazului;

semnaleaza sefului de centru orice problema privind sanatatea copiilor si acorda primul ajutor
in cazurile de urgenta, in accidente, etc;

efectueaza tratamente prescrise de medic in cazurile de urgenta si anunta parintii pentru a
duce copilul la control medical;

nu administreaza medicamente aduse de parinti fara avizul medicului si fara recomandarea
medicului de familie;

nu vor fi primiti in centru copiii bolnavi. La revenire copiii vor aduce aviz de la medicul de
familie in care va fi consemnat si dagnosticul. In caz de internare va prezenta copie dupa
biletul de externare si eventualele analize;

pastreaza medicamentele In conditii optime numai in dulapul de medicamente, controland
periodic valabilitatea, aspectul, etichetele, etc, si data deschiderii flacoanelor cu picaturi sau
siropuri perisabile;

va afisa la vedere lista copiilor cu diverse interdictii medicamentoase cat si cea cu copiii aflati
in evidenta speciala actualizand-o cu cazurile noi;

se va preocupa de urmadrirea copiilor in eviden{a speciala solicitind periodic parintilor analize
de control si urmand curba evolutiei fizice cat si progresele in dezvoltarea psiho-motorie,
anunt{and medicului de centru orice modificare (constatare);

executa cantarirea si masurarea periodica a copiilor pentru examenul de bilanf consemnand in
fisa medicala si in caietul de lucru acest lucru. De asemenea va completa fisa de dezvoltare
psiho-motorie a copilului la intervalele solicitate conform indicatiilor .S.P.M.B..

transmite parintilor mesaje si scrisori medicale formulate de medicul centrului. Pastreaza la
cabinetul medical analizele, vaccinarile, avizele prezentate de parinti.

va efectua educatia sanitara cu parintii si cu personalul din subordine explicand acestora
anumite atitudini si manevre medicale in folosul copiilor.

in relatiile cu parintii si cu copiii va avea un comportament nediscriminator folosind un limbaj
si formule de adresabilitate adevcate.

semnaleaza sefului de centru orice suspiciune de abuz, exploatare sau neglijenta asupra
copilului.

va folosi instrumente de unica folosin{a (abeslanguri, seringi, sonde, manusi, pahare, etc) si
raspunde de colectarea si distrugerea acestora In containere speciale.

administreaza si supravegheaza distribuirea corecta a mesei copiilor, respectand regulile de
igiena si prescriptiile alimentare (eventuale alergii) cu vesela individualizata.

urmadreste, supravegheaza si participa la modul 1n care se face curdtenia, aerisirea, spalarea si
dezinfectarea incdperilor, a obiectelor si a mobilierului de catre personalul in subordine.
participa la modul in care se pregatesc si se schimba solutiile dezinfecatante din grupa.
urmadreste, supravegheaza si participa la folosirea individuala a obiectelor de masa (cang,
farfurie, linguritd) cat si a obiectelor de toaleta (olita, pahar, piepten, etc);

supravegheazda modul de colectare si dezinfectie a lenjeriei cat si modul de transport la
spalatorie;

se ingrijeste de buna gospodarire a inventarului cabinetului medical si de pastrarea lui in buna
stare, colaborand cu administratorul centrului;

acorda primele ingrijiri in caz de boala sau accident si supravegheaza transportul copiilor la
spital; completeaza biletele de legatura catre medicii de familie sau spitale;



e supravegeaza distribuirea alimentelor din magazie cadtre blocul alimentar, cantitatea si

calitatea acestora, folosirea lor integrald in procesul de prelucrare, descarca medicamentele
folosite din aparatul de urgenta;

e coopereaza cu celalalte cadre medicale pentru buna desfasurare a activitatii, informand seful

de centru asupra oricarei probleme ce i depaseste competenta;

e raspunde de vizarea zilnica a caietelor - evidente din grupa de catre seful de centru;
e are sarcina de a se instrui permanent, fiind la curent cu noutatile medicale;
e asistenta va purta echipamentul de protectie curat si va avea o {inuta decentd in fata

parintilor;

e respectd deontologia medicald, secretul profesional;
e asigura alaturi de tot personalul din centru, realizarea masurilor privind siguranta si

securitatea copiilor din centru.

Atributii ISO

- respectd prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementdrilor in

vigoare - SR EN I1SO 9001:2015;

- se asigura ca cerintele beneficiarului sunt determinate si satisficute in scopul cresterii

satisfactiei acestuia;

- comunica RMC-ului orice oportunitate de imbunatatire a proceselor sau orice risc identificat;
- comunica superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata;

Atributii GDPR

- asigura protectia datelor cu caracter personal ale beneficiarilor privind prelucrarea si
confidentialitatea acestora;

- se asigura ca transferul de date cu caracter personal este desfasurat pentru un interes legitim;

- se asigura ca prelucrarea datelor cu caracter personal 1n alte scopuri decat scopurile pentru care
acestea au fost initial colectate ar trebui sa fie permisa doar atunci cind prelucrarea este
compatibila cu scopurile respective pentru care datele cu caracter personal au fost initial
colectate.

Responsabilititi in derularea activitatilor sistemului de management anti-mita, conform

SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente si sunt legate de
stabilirea, planificarea, implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea si Imbunatatirea
permanenta a sistemului de management anti-mita, astfel:

se obliga sa respecte angajamentul anticoruptie;

este responsabil pentru respectarea activitatilor sistemului de management anti-mita;

participa la actiuni de constientizare a necesitatilor si asteptarilor beneficiarilor si de instruire
privind activitatile sistemului de management anti-mita;

comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi si indirecti, politica in domeniul
de management anti-mita;

transmite responsabilului pentru supravegherea activitatilor de conformare, formare si evaluare
a riscurilor referitoare la posibilitatea luarii si darii de mita, orice neconformitate in legatura cu
nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-mita;

raporteazd de Indatd situatia aparitiei unui conflict de interese in desfasurarea activitatilor
conform fisei postului.

¢) Infirmiera (532103) - atributii:

participa la insusirea de catre copii a deprinderilor de viata independents;
insofeste si supravegheaza copiii pe perioada sederii in centru;
se ocupa de dezvoltarea deprinderilor de igienad personala a copiilor;

supravegheazd, alaturi de pesonalul medical starea de sanatate si bunastare a copilului,
semnalizeaza 1n cel mai scurt timp orice incident privitor la sanatatea copilului;

® va aborda relatiile cu copiii In mod nediscriminator, fara antipatii sau favoritisme,
folosind un limbaj si formule de adresabilitate adecvate, respectand in totalitate
standardele si prevederile Legii nr. 272/2004, referitoare la comportamentul
personalului fata de copii;

® asigur copiilor protectie si asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor lor conform
legislatiei in vigoare;



® sesizeaza conducerea/echipa pluridisciplinara din centru despre orice tentative sau
situatie de abuz, neglijare sau exploatare a copilului;

® asigurd, alaturi de tot personalul din centru, realizarea masurilor privind siguranta si
securitatea copiilor, conform Standardelor Minime Obligatorii;

® insoteste si supravegheaza copiii pe perioada sederii in centru (servirea mesei, activitai
educative si se ocupa de dezvoltarea deprinderilor de igiend personala a copiilor);

® participa la formarea bunelor deprinderi ale copiilor (sd manance singuri, sa se imbrace
si sa se dezbrace), respectand regulile de igienda 1n vigoare si cu atenfie sporita la
sdnatatea copiilor;

® aeriseste, schimba si aranjeaza paturile si efectueaza curatenia la grupa;

® adoptd o tinutad corespunzatoare;

® asigura si intrefine igiena paturilor si a mobilierului aflat in camerele copiilor din centru,
dupa cum i-au fost repartizate;

e raspunde de supravegherea si atenta ingrijire a copiilor, colaborand in acest sens cu
cabinetul medical;

® se ocupd de mentinerea starii de igiend a copiilor, distribuind lenjeria murdara catre
spalatorie;

® asigurd pastrarea si folosirea in bune conditii a bunurilor care fac obiectul inventarului
avut in primire, precum si predarea acestora catre tura urmatoare;

® participa alaturi de asistenta medicald la pregatirea copiilor pentru examenul clinic
(vizita medicala) si respectda instructiunile primite pe linie medicala de la medicul
centrului;

® asigura supravegherea continua a copiilor in timpul programului de somn si pe timpul
desfasurarii activitatilor conform programului zilnic.

Atributii ISO

- respecta prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementdrilor in

vigoare - SR EN I1SO 9001:2015;

- se asigura ca cerintele beneficiarului sunt determinate si satisficute in scopul cresterii

satisfactiei acestuia;

- comunica RMC-ului orice oportunitate de imbunatatire a proceselor sau orice risc identificat;
- comunica superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata;

Atributii GDPR

- asigura protectia datelor cu caracter personal ale beneficiarilor privind prelucrarea si
confidentialitatea acestora;

- se asigura ca transferul de date cu caracter personal este desfasurat pentru un interes legitim;

- se asigura ca prelucrarea datelor cu caracter personal 1n alte scopuri decat scopurile pentru care
acestea au fost initial colectate ar trebui sa fie permisa doar atunci cand prelucrarea este
compatibild cu scopurile respective pentru care datele cu caracter personal au fost initial
colectate.

Responsabilitati in derularea activitatilor sistemului de management anti-mita, conform

SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente si sunt legate de
stabilirea, planificarea, implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea si Imbunatatirea
permanenta a sistemului de management anti-mita, astfel:

se obligd sa respecte angajamentul anticoruptie;

este responsabil pentru respectarea activitatilor sistemului de management anti-mita;

participa la actiuni de constientizare a necesitatilor si asteptarilor beneficiarilor si de instruire
privind activitatile sistemului de management anti-mita;

comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi si indirecti, politica in domeniul
de management anti-mita;

transmite responsabilului pentru supravegherea activitatilor de conformare, formare si evaluare
a riscurilor referitoare la posibilitatea luarii si darii de mita, orice neconformitate in legatura cu
nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-mita;

raporteazd de Indatd situatia aparitiei unui conflict de interese in desfasurarea activitatilor
conform fisei postului.
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d) educator (234203) - atributii:

participa la insusirea de catre copii a deprinderilor de viata independents;
supravegheazd, alaturi de personalul medical al centrului, starea de sanatate si bunastarea copilului,
semnalizeaza In cel mai scurt timp orice incident referitor la sanatatea copilului;

® asigura copiilor protectie si asistent{a in cunoasterea si exercitarea drepturilor conform legislatiei in
vigoare;

® sesizeaza conducerea/echipa pluridisciplinara din centru despre orice tentativa/situatie de abuz,
neglijare sau exploatare a copilului;

® participa la formarea bunelor deprinderi ale copiilor (sa manance singuri, sa se imbrace si sa se
dezbrace), respectand regulile de igiena In vigoare si cu atentie sporita la sanatatea copiilor;

® asigurd activitatea de educatie in centru;

® selecteaza modalitdti de comunicare adecvats;

® transmite informatii cu caracter instructiv-educativ si respecta obiectivele din planificarea
activitatilor, orientate dupa programa;

e utilizeaza feed-backul in comunicare;

e faciliteaza comunicarea cu copiii;

® identifica domenii de colaborare cu ceilalti membrii ai personalului cu atributii didactice si
abordeaza aspecte metodice si pedagogice ale activitatii didactice In eficientizarea demersului
didactic;

® solicitd informatii si informeaza in legatura cu progresul copiilor;
curriculumul corespunzator, intocmind planificarea calendaristici anuald si sdaptamanald si
desfasoara zilnic activitatile obligatorii;

® stabileste oferta de curriculum optional, proiecteaza si dezvolta curriculum optional;

® selecteaza materialul auxiliar in conformitate cu legislatia in vigoare;

e intocmeste proiecte de activitate didacticd; elaboreaza si aplica instrumente de evaluare;

® stabileste oferta activitatilor extrascolare, proiecteaza si dezvoltd curriculumul pentru activitati
extrascolare;

® identifica necesarul de materiale didactice, elaboreaza/confectioneaza materiale didactice avand in
vedere functiile pe care trebuie sa le indeplineasca;

® organizeaza spatiul educational incurajand si implicarea copiilor/parintiilor;

e desfasoara metodic activitatile cu copiii, implica activ copiii in procesul instructiv-educational;

® asigurad securitatea copiilor in timpul desfasurarii activitatilor;

® intocmeste planul educational pentru fiecare copil;

e intocmeste alaturi de echipa pluridisciplinara Planul de interventie personalizat precum si planul de
servicii;

® completeaza caietul de observatii asupra copiiilor, fisa de evaluare a copilului;
participa la propria formare si dezvoltare personala si profesionala.

Atributii ISO

- respectd prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor in
vigoare - SR EN IS0 9001:2015;

- se asigura ca cerintele beneficiarului sunt determinate si satisficute in scopul cresterii
satisfactiei acestuia;

- comunica RMC-ului orice oportunitate de imbunatatire a proceselor sau orice risc identificat;

- comunica superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata;

Atributii GDPR
- asigura protectia datelor cu caracter personal ale beneficiarilor privind prelucrarea si
confidentialitatea acestora;
- se asigura ca transferul de date cu caracter personal este desfasurat pentru un interes legitim;
- se asigura ca prelucrarea datelor cu caracter personal in alte scopuri decat scopurile pentru care
acestea au fost initial colectate ar trebui sd fie permisa doar atunci cind prelucrarea este
compatibild cu scopurile respective pentru care datele cu caracter personal au fost initial
colectate.
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Responsabilititi in derularea activitatilor sistemului de management anti-mita, conform

SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente si sunt legate de
stabilirea, planificarea, implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea si Imbunatatirea
permanentd a sistemului de management anti-mita, astfel:

se obliga sa respecte angajamentul anticoruptie;

este responsabil pentru respectarea activitatilor sistemului de management anti-mita;

participa la actiuni de constientizare a necesitatilor si asteptarilor beneficiarilor si de instruire
privind activitatile sistemului de management anti-mit3;

comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi si indirecti, politica in domeniul
de management anti-mita;

transmite responsabilului pentru supravegherea activitatilor de conformare, formare si evaluare
a riscurilor referitoare la posibilitatea luarii si darii de mita, orice neconformitate in legatura cu
nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-mita;

raporteaza de indatd situatia aparitiei unui conflict de interese in desfiasurarea activitatilor
conform fisei postului.

ART. 11. Personal administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenant3,
achizitii etc. si poate fi:
a) bucitar;

Atributii specifice bucatar:

raspunde de pregatirea de calitate a hranei, pe baza meniurilor intocmite de personalul special
destinat in acest scop, asigurandu-se ca servirea mesei sa se facd in orele stabilite prin
programul de activitati al centrului;

se preocupa permanent cu ingrijirea si folosirea in bune conditii a tuturor utilitatilor din dotarea
blocului alimetar, inclusiv a veselei si tacamurilor etc;

pe timpul contactului cu copiii, respectiv pe timpul servirii mesei conform programului va avea
echipament corespunzator si va manifesta rabdare si tact, spirit tolerant si echilibru emotional;
se va preocupa permanent in limita posibilitatilor si disponibilitatilor, de formarea si
consolidarea unor deprinderi adecvate privind comportamentul in sala de mese si folosirea
tacAmurilor;

respecta dispozitiile In vigoare privind limitarea accesului persoanelor straine in blocul
alimentar;

intretine curatenia corespunzatoare in sala de mese si in blocul alimentar, respectand normele
de dezinfectare a veselei si aparaturii din dotarea acestuia;

efectueaza periodic controale medicale de specialitate conform normelor stabilite in acest sens,
prezentand rezultatul acestor controale cabinetului medical;

poarta in permanentd echipamentul de protectie din dotare, asigurand schimbarea acestuia ori
de cate ori este nevoie;

respectd si se conformeaza orcaror altor observatii, indicatii, solicitari ale medicului si
administratorului din centru in ceea ce priveste obiectul activitdtii sale sau In oricare alte
situatii;

anuntd medicul/asistentul medical despre orice modificare a starii de sanatate, urmand a se
conforma ulterior tuturor deciziilor si indicatiilor medicului din centru in acest sens;

igienizeaza spatiile, dulapurile de depozitare si suprafetele de pregatire a hranei, precum si
mesele de servire a hranei atat in bucatarie cat si in sala de mese;

colecteaza rezidurile menajere si le evacueaza ritmic, pentru a fi duse de persoanlul de ingrijire
in spatiile special amenajate;

solicita igienizarea spatiilor bucatariei si a salii de mese ori de cate ori este nevoie, avand grija ca
aceastd activitate sa fie executata numai de personalul abilitat in acest sens;

anunta administratorul pentru lipsd sau epuizarea materialelor de igienizare pentru blocul
alimentar;

anunt{d administratorul/seful centrului despre orice defectiune la instalatia de gaze, aparate
electrice, reteaua de ap3, etc;

pastreaza la frigider probele de mancare conform normelor igienico-sanitare in vigoare;
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® este responsabil cu verificarea, notarea si pastrarea temperaturii optime de depozitare a
alimentelor in frigidere;

® raspunde pentru orice activitate desfasurata conform fisei de post.

Atributii ISO

- respectd prevederile Sistemului de Management implementat conform reglementarilor in
vigoare - SR EN IS0 9001:2015;

- se asigura ca cerintele beneficiarului sunt determinate si satisficute in scopul cresterii
satisfactiei acestuia;

- comunica RMC-ului orice oportunitate de imbunatatire a proceselor sau orice risc identificat;

- comunica superiorilor ierarhici orice neconformitate identificata;

Atributii GDPR
- asigura protectia datelor cu caracter personal ale beneficiarilor privind prelucrarea si
confidentialitatea acestora;
- se asigura ca transferul de date cu caracter personal este desfasurat pentru un interes legitim;
- se asigura ca prelucrarea datelor cu caracter personal in alte scopuri decat scopurile pentru care
acestea au fost initial colectate ar trebui sa fie permisa doar atunci cind prelucrarea este
compatibild cu scopurile respective pentru care datele cu caracter personal au fost initial
colectate.

Responsabilititi in derularea activitatilor sistemului de management anti-mita, conform
SR ISO 37001/2017 sunt concepute pentru a fi integrate cu procesele deja existente si sunt legate de
stabilirea, planificarea, implementarea, gestionarea, monitorizarea revizuirea si Imbunatatirea
permanentd a sistemului de management anti-mita, astfel:
- seobligd sa respecte angajamentul anticoruptie;
- este responsabil pentru respectarea activitatilor sistemului de management anti-mita;
- participa la actiuni de constientizare a necesitatilor si asteptarilor beneficiarilor si de instruire
privind activitatile sistemului de management anti-mita;
- comunica direct beneficiarilor precum si colaboratorilor directi si indirecti, politica In domeniul
de management anti-mit3;
- transmite responsabilului pentru supravegherea activitatilor de conformare, formare si evaluare
a riscurilor referitoare la posibilitatea ludrii si darii de mita, orice neconformitate in legatura cu
nerespectarea cerintelor sistemului de management anti-mita;
- raporteazda de Indata situatia aparitiei unui conflict de interese in desfiasurarea activitatilor
conform fisei postului.

ART. 12. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigur3, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

(a) bugetul local al Consiliului local sector 6 Bucuresti;

(b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;

(c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

(d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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ANEXANR. 1
la Regulamentul de Organizare si Functionare

PROCEDURI DE ADMITERE

in cadrul Centrului de Zi ,Sf. Impirati Constantin si Elena”

Centrele de Zi din sistemul de protectie a copilului au ca misiune prevenirea abandonului si
institutionalizarii copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei, a unor servicii de sprijin adecvate. Serviciile oferite
de centrele de zi sunt complementare demersurilor si eforturilor propriei familii, asa cum decurg din
obligatiile si drepturile parintesti.

Centrul de Zi ,Sf. Imparati Constantin si Elena”, aflat in subordinea D.G.A.S.P.C. sector 6 - Directia
Protectia Copilului, pune la dispozitia beneficiarilor, dar si parintilor/apartinatorilor legali, urmatoarele
servicii:

a) servicii de Ingrijire, supraveghere si odihna a copiilor;

b) activitati in vederea dezvoltarii deprinderilor de viata independents;

c) activitati instructiv-educative, de recreere-socializare, tinand cont de varsta si nivelul de dezvoltare
al acestora;

d) asistenta psihologica pentru copii si servicii de sprijin si consiliere pentru parintii/reprezentantii
legali ai copiilor;

e) servicii de supraveghere, de igiena si mentinere a starii de sanatate, totodata acorda primul ajutor, in
caz de nevoie, pe perioada cat copiii sunt in centru;

f) hrana necesara copiilor, cu respectarea normelor legale in vigoare;

g) colaboreaza cu familiile copiilor care frecventeaza programul centrului, In ceea ce priveste
respectarea interesului copilului;

h) contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc ce pot conduce la separarea copilului de parintii
sai;

i) servicii de consiliere, cat si a unor activitati pentru parinti/reprezentanti legali, precum si ale altor
persoane care au in Ingrijire copiii.

j) activitdti de informare a beneficiarilor/potentialilor beneficiari cu privire la serviciile oferite si
beneficiile acestora.

Centrele de zi ofera servicii corespunzatoare nevoilor beneficiarilor, in baza unui plan de servicii si al
unui program personalizat de interventie (PPI), elaborate pentru fiecare copil. De asemenea, copiii pot
beneficia de serviciile centrului prin referire din partea unor organisme private autorizate sau a altor
organizatii/institutii partenere, In baza planului de servicii Intocmit impreuna cu acestea.

Pe raza sectorului 6 functioneaza doua centre de zi, ce ofera servicii de ingrijire si educatie a copiilor
de varsta prescolard (3-6 ani), cu domiciliul legal/resedinta in sectorul 6, proveniti din familii
defavorizate:

> Centrul de Zi,Sf. Andrei”, situat pe Aleea Parva nr. 1B, sector 6, Bucuresti;

> Centrul de Zi ,Sf. Tmpéra;i Constantin si Elena”, situat pe str. Valea lalomitei nr. 52 , sector 6,
Bucuresti;

Centrele de zi se organizeaza si functioneaza cu program zilnic de luni pana vineri, intre orele
07.00 -19.00.

Categorii de beneficiari:

> copiii cu varsta cuprinsa Intre 3-6 ani, care indeplinesc criteriile de eligibilitate, precum si familiile
din care provin acesti copii.



Art.1. (a)

a.

Criteriile principale de admitere in centru sunt urmatoarele:

Domiciliul legal/viza de resedinta la care locuiesc efectiv familia impreuna cu copilul, sa fie pe
raza sectorului 6 (Exceptie fac cazurile din alte sectoare/judete venite la
recomandarea/propunerea Serviciului Prevenirea Separadrii Copilului de Familie -
D.G.A.S.P.C. Sector 6);

Copilul cu varsta cuprinsa intre 3 si 6 ani care se afla intr-o situatie de vulnerabilitate
socio-economica in propria familie/familia substitutiva si pentru care se intocmeste planul de
servicii, In care sunt incluse serviciile oferite in centrele de zi.

Situatia de vulnerabilitate socio-economica in care se poate gasi copilul in propria familie/familia
substitutiva va fi evaluata de catre asistentul social din cadrul centrului de zi/responsabilul de caz din
cadrul Serviciului Prevenirea Separarii Copilului de Familie, avandu-se in vedere aspecte precum:

Existenta unei situatii de precaritate a resurselor financiar-materiale ale familiei care pot
conduce la dificultatea de a asigura copilului/copiilor din cadrul familiei acoperirea nevoilor de
baza la un nivel decent.
Suspiciuni de rele tratamente/abuz/neglijare a copilului in familie - prin includerea copilului in
cadrul centrului de zi, se poate evalua in mod mai adecvat starea psihologica si nivelul de
dezvoltare a acestuia si, in acelasi timp, poate fi monitorizata, in mod constant, evolutia lui pe
toate ariile de dezvoltare.
Existenta unor probleme de sanatate ale copilului/membrilor familiei cu impact negativ asupra
relatiilor din interiorul familiei si, In special, asupra copilului si asupra situatiei
socio-economice a familiei acestuia.
Existenta unor afectiuni/diagnostice medicale ale copiilor, pentru care este necesar ca acestia
sa urmeze un program de terapie si pentru care specialistul recomanda includerea in
colectivitate; se au In vedere inclusiv cazurile copiilor care primesc recomandarea Centrului
Municipiului Bucuresti de Resurse si Asistenta Educationald de a continua invatamantul
prescolar si peste varsta de 6 ani.
Se va recomanda includerea in centrul de zi a copiilor care au situatii precum: provin din familii
monoparentale sau din familii cu 3 sau mai multi copii; beneficiaza de o masura de protectie
speciala - plasament; copilul al carui unic parinte nu are loc de munca si este in cautarea unui
loc de muncd; copilul al carui parinte/parinti se afla la munca in strdinatate, copilul cu
frate/frati inscrisi in programul centrului de zi la momentul solicitarii Inscrierii.
Alte situatii de natura sa afecteze dezvoltarea copilului si/sau respectarea drepturilor acestuia,
conform legislatiei in vigoare;
Venitul NET pe membru de familie sa fie mai mic de 1.600 lei. La calcularea veniturilor se tine
seama de totalitatea veniturilor cu caracter permanent.

Pentru includerea copiilor in programul centrelor de zi este necesar ca toate criteriile sa

fie indeplinite cumulativ.

(1) Conditii exceptionale:

Pot fi admisi In centrul de zi si copii care provin din familii al caror venit depaseste suma de

1600 lei, doar in situatia in care copilul/familia traverseaza o situatie de criza majora (in familiei
existd copii/adulti cu boli grave, handicapuri severe, tratamente costisitoare care afecteaza in mod
semnificativ capacitatea familiei de a rdspunde adecvat nevoilor copilului).

Actele necesare, etapele admiterii si alte informatii privind inscrierea beneficiarilor sunt

stabilite In procedura de admitere (Anexa nr. 1).

(2) Costuri

(€3]
(2)

Costurile aferente frecventarii centrului de zi sunt suportate de catre Consiliul Local al
Sectorului 6.

Familiile al caror venit pe membru depdseste suma de 1.600 de lei, pot beneficia gratuit de
serviciile centrului In situatii exceptionale, atunci cand se afla intr-o situatie de vulnerabilitate
socio-economicd in propria familie/familia substitutiva (afectiuni grave ale unui membru al
familiei, deces, abuz, neglijare, rele tratamente la care poate fi expus copilul etc), ca urmare a
solicitarii parintelui/reprezentantului legal. Asistentul social/responsabilul de caz va intocmi un
plan de servicii propuse si un referat de specialitate, in care se va prezenta situatia
socio-economica a familiei. Referatul va fi trimis, spre aprobare Directorului General al
D.G.A.S.P.C. Sector 6. In baza referatului aprobat se va intocmi dispozitia aferentd in care si se
stipuleze acordarea serviciilor gratuit.



(3) in situatia in care, pe durata derulirii contractului de servicii/actului aditional, apar modificiri in
ceea ce priveste situatia economica a familiei respective, in sensul cresterii veniturilor familiei,
copilul va beneficia de servicii sociale conform contractului Incheiat cu familia la momentul
admiterii lui In cadrul centrului de zi, Intrucat este necesara asigurarea continuitatii in serviciile
furnizate pentru atingerea obiectivelor stabilite pentru copil in PPIL

(4) Conditiile de incetare a serviciilor:

inchiderea cazului se face cind:

a) Copilul a implinit varsta de 6 ani;

b) Copilul nu mai are domiciliul in sectorul 6;

c) La cererea in scris a parintilor, prin care solicitd furnizorului de servicii sociale incetarea

acordarii acestora;

d) 1n cazul in care parintele/reprezentantul legal nu respecti regulamentul de ordine interioara al
centrului;

Situatiile exceptionale si alte informatii despre incetarea serviciilor pentru beneficiari sunt stabilite
prin Procedura de incetare a acordirii serviciilor, in cadrul Centrului de Zi ,Sf. Imparati Constantin si Elena
(Anexa nr. 2).

Art. II. Acte necesare pentru inscrierea copilului in centrul de zi:

a)
b)

)

d)
e)
f)

g)
h)
i)
j)
k)

)

cerere de inscriere;

adeverinta de salariat pentru fiecare dintre parinti sau decizia anuald de impunere pentru PFA;
adeverinta eliberata de ANAF (valabil si pentru parintii care nu au domiciliul in sectorul 6), care sa
ateste ca parintele nu are venituri;

copia actului doveditor privind suspendarea raportului de munca (decizie), dupa caz;

talon de pensie, dupa caz;

adeverinta din care sa rezulte cd este o persoana In cautarea unui loc de munca, eliberata de
Agentia Locala pentru Ocuparea Fortei de Munca (b-dul Timisoara nr. 59, sector 6, Bucuresti), dupa
caz;

copie dupa certificatul de nastere al copilului pentru care se solicita inscrierea;

copii dupa certificatele de nastere ale fratilor minori;

copie dupa actele de identitate pentru fiecare parinte;

copie dupa certificatul de casatorie (daca este cazul);

copii dupa acte care sa evidentieze situatia juridica a minorilor (ex: hotarare judecatoreasca prin
care s-a pronuntat divortul parintilor si incredintarea minorului, hotarare judecatoreasca prin care
se recunoaste paternitate minorului, hotarare de plasament sau de incredintare in vederea
adoptiei);

copia certificatului de deces a parintelui (daca este cazul);

m) adeverintd medicala pentru inscrierea in colectivitate, fisa de vaccinari completate de catre medicul

n)

b)

de familie;
copii dupa actele medicale cu diagnostice, tratamente, recomandari ale copiilor/membrilor familiei.

Art. II1. Etapele admiterii copiilor:

Parintele/reprezentantul legal depune la sediul D.P.C Sector 6, din str. Aleea Istru nr. 4B, sector 6

cererea tip sau formuleaza o cerere online la adresele de e-mail: office@dgaspc6.com,
protectiacopilului@dgaspc6.com, prin care solicita includerea copilului sdu in cadrul centrului de
zi. Cererea va fi insotita de documentele necesare inscrierii conform Art. II din prezenta procedura.
In cererea adresats, parintele va mentiona motivul solicitirii includerii copilului in cadrul centrului
de zi, domiciliul, componenta familiei, venitul net/membru de familie, aceste date fiind necesare
pentru a se stabili eligibilitatea potentiald a copilului pentru includerea in cadrul centrului de zi;

Centrele de zi ofera servicii gratuite pentru copiii care provin din familii al caror venit pe membru
de familie este mai mic sau egal cu suma de 1.600 lei/membru. in calcularea veniturilor pe membru
de familie se vor avea in vedere toate veniturile pe membru de familie dovedite prin acte
justificative (adeverinte de venit, adeverinte de la ANAF etc.), dar nu vor fi luate In calcul sumele
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d)

g)

h)

j)

K)

primite ca stimulente pentru persoanele din familie incadrate in grad de handicap si nici bugetul
complementar, cf Legii nr. 448/2006 art. 58 al. 12.

Solicitarile privind admiterea copiilor In cadrul centrelor de zi se primesc, de regul, in luna mai,
totodata integrarea copiilor putandu-se face in cadrul centrului de zi pe parcursul intregului an, in
limita locurilor disponibile;

Solicitarea depusa la sediul DPC urmeaza circuitul uzual al documentelor: inregistrarea se face la
registratura institutiei, primind un numar unic de inregistrare, ulterior fiind repartizata de catre
directorul executiv al DPC catre Serviciul Prevenirea Separarii Copilului de Familie; seful de
serviciu va stabili responsabilul de caz din cadrul serviciului, care va realiza demersurile ulterioare
vizand evaluarea si, In functie de situatia constatatd, acordarea/neacordarea serviciilor de zi pentru
copil;

In maxim 72 de ore de la inregistrarea cererii, responsabilul de caz va intocmi raportul de evaluare
initiala.

responsabilul de caz din cadrul Serviciului Preveniurea seaprarii Copilului de Familie va realiza o
vizita la domiciliul famliei copilului In vederea culegerii informatiilor necesare pentru intocmirea
raportului de ancheta socialda in care vor fi cuprinse informatii utile despre copil, situatia familiala,
sociala, medicala si economica a acestuia, insotite de documente doveditoare. Informatiile vor fi
culese In urma discutiilor avute cu membri ai familiei, din documentele doveditoare prezentate,
dar si pe baza observirii ficute de citre asistentul social la domiciliul beneficiarului. in cazul unor
afectiuni/diagnostice medicale pe care le prezinta copilul, este obligatorie depunerea la dosar a
documentelor medicale din care sa reiasa diagnosticul, tratamentul si recomandarile medicului
specialist. Ulterior, se va Intocmi raportul de ancheta socialda/raportul de evaluare detaliata a
situatiei copilului prin care se vor identifica nevoile familiei si vulnerabilitatile la care este expus
copilul in mediul familial. in baza nevoilor sociale ale copilului/familiei, se pot propune, pe langi
includerea copilului in cadrul centrului de zi, si alte servicii sociale: consiliere socialg, juridica,
parentald, de informare, de asistentd medicald, servicii de recuperare/reabilitare, precum si
acordarea unor prestatii pentru ameliorarea resurselor familiei (acordarea de prestatii sociale,
ajutoare 1n naturd), cu scopul depasirii situatiilor de dificultate cu care se confrunta familia si a
reducerii riscului la care este expus copilul. Pentru a veni in sprijinul familiei si pentru derularea
serviciilor necesare, se poate constitui o echipa de interventie in care sa fie inclusi specialisti din
mai multe structuri ale institutiei (Serviciul Prevenirea Separarii Copilului de Familie, Serviciul
Evaluare Complexa a Copilului cu Dizabilitati etc.);

In ancheta sociald se vor face propuneri privind oportunitatea integrarii copilului in cadrul
centrului de zi, pe baza criteriilor sociale si economice aprobate.

in cazul in care, in urma realizirii anchetei sociale/evaluarii detaliate, avizate de seful Serviciului
Prevenirea Separarii Copilului de Familie, se va evidentia situatia de vulnerabilitate a copilului in
familie, se va propune admiterea copilului in cadrul centrului de zi, astfel ca se va intocmi un referat
de specialitate prin care se va propune includerea copilului/copiilor in cadrul centrului de zi, care
va fi trimis spre aprobare/avizare Directorului general adjunct al Directiei Protectia Copilului;

Dupa aprobarea referatului de specialitate, In termenul de 30 de zile de la inregistrarea cererii,
responsabilul de caz informeaz3, in scris, parintele/reprezentantul legal care a fiacut solicitarea, in
legatura cu admiterea/respingerea copilului in cadrul centrului de zi, mentiondnd si motivul
respingerii solicitarii, in situatia in care solutia este nefavorabila;

Admiterea In centru se realizeaza In baza dispozitiei de admitere, emisa de Directorul General al
D.G.A.S.P.C. sector 6, In baza cdreia se va intocmi contractul pentru acordarea de servicii sociale.
Contractul va fi insotit de o anexa, privind Regulamentul de ordine interioar3;

Contractul pentru acordarea serviciilor in centrul de zi se va emite pe o perioada de 1 an (de regula,
septembrie anul curent —august anul urmator), urmand ca, incepand din luna septembrie a anului
urmator, sd se emitd act aditional la contract, cu o alta perioada de valabilitate de maxim 1 an.

Art. IV. Alte informatii privind admiterea copiilor

(€3]

Ordinea admiterii in centrul de zi se face in functie de data inregistrarii cererii. In situatia in care
existd mai putine locuri decat copiii care Indeplinesc criteriile de eligibilitate, vor avea prioritate
pentru includere in centrul de zi copiii la care exista o problematica sociald mai accentuats;
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(2)
(3)

(4
(5)

(6)

(7)

In cazul solicitirilor de admitere pentru gemeni/tripleti, se va completa cite un dosar pentru
fiecare copil.

Responsabilul de caz intocmeste pentru fiecare copil admis planul se servicii, care va fi semnat de
seful serviciului Prevenirea Separarii Copilului de Familie, Directorul General Adjunct si Directorul
General al institutiei; de asemenea, vor fi iIntocmite de catre responsabilul de caz si rapoartele de
monitorizarea a situatiei copiilor inclusi in centrele de zi.

Reprezentantii centrului de zi vor intocmi pentru fiecare copil un program personalizat de
interventie, pentru a raspunde nevoilor copilului/familiei;

Lunar, centrul va inainta serviciilor responsabile cu monitorizarea activitatii Centrului din cadrul
D.G.A.S.P.C. sector 6, situatia cazurilor admise, precum si a celor care nu mai frecventeaza
programul centrului.

Pentru copilul care urmeaza sa Implineasca varsta de 6 ani, pe durata derularii contractului, pana la
inceputul lunii septembrie a anului respectiv, va fi inscris de catre parinti In invatamantul primar,
conform legislatiei In vigoare. Odata cu includerea in invatamantul primar, inceteaza acordarea
serviciilor sociale.

Exceptie fac situatiile in care copilul primeste recomandarea Centrului Municipiului Bucuresti de
Resurse si Asistentd Educationala de a continua invatamantul prescolar si peste varsta de 6 ani.

PRESEDINTE DE SEDINTA,



ANEXA NR. 2
la Regulamentul de Organizare si Functionare

PROCEDURA DE INCETARE A ACORDARII SERVICIILOR
n cadrul Centrului de Zi ,,Sf. Iimpérati Constantin si Elena”

Prezenta procedurd stabileste situatiile Tn care inceteaza acordarea serviciilor catre beneficiar si

modalitatile de realizare.

Art. 1 inchiderea cazului se face, dupd cum urmeaza:

1) Laimplinirea varstei de 6 ani, situatie in care, copilul va fi inscris de catre parinti in invatamantul primar,

conform legislatiei in vigoare. Odata cu includerea in invatamantul primar, inceteaza acordarea
serviciilor sociale;

2) Copilul nu mai are domiciliul in sectorul 6;
3) La cererea in scris a parintilor, prin care solicita furnizorului de servicii sociale incetarea acordarii

acestora;

4) n cazul in care périntele/reprezentantul legal nu respectd Regulamentul de Ordine Interioara al

Centrului.

Art. 2 Situatii exceptionale:

1)
2)
3)
4)
)
6)

7

8)

9)

Atunci cand copilul nu se adapteaza si/sau prezinta tulburdri de comportament, dupa finalizarea
perioadei de 60 de zile acordate pentru adaptare;

Atunci cand copilul poate pune in pericol, atat siguranta proprie, cat si a celor din jur, chiar si in urma
demersurilor facute de catre furnizorul de servicii sociale, atat pentru beneficiar, cat si pentru
familie/reprezentanti;

Se constata ca cerintele educationale necesare copilului nu sunt disponibile Tn centru;

Copilul care acumuleaza intr-o luna 15 absente consecutive care nu pot fi motivate prin documente
justificative (scutire medicalg, etc.);

Parintii/reprezentantii legali ai beneficiarului refuza evaluarea/consilierea psihologica a copilului, atunci
cand situatia o impune (in baza raportului intocmit de echipa multidisciplinara a centrului);

Parintii nu depun la dosar documente locative valabile si nu prezinta documentele solicitate de catre
furnizorul de servicii sociale (documente financiare, documente medicale, etc.)

Parintii nu se implica si nu respecta recomandarile primite din partea personalului de specialitate al
centrului si nu sustin demersurile efectuate pentru integrarea si adaptarea copilului in colectivitate,
precum si a respectarii regulilor de frecventare a unei colectivitati;

Parintii/reprezentantii legali ai beneficiarilor nu furnizeaza informatiile solicitate/furnizeaza informatii
eronate (fals in declaratii);

Beneficiarii care nu respecta programul centrului, 07:00-19.00 si care depasesc repetat programul de
intrare in colectivitate (08.30) si programul de iesire din centru (18:30), isi pot pierde acordarea serviciilor
sociale;

Art. 3 Alte informatii privind masurile de incetare

a.

n aceste situatii, in baza raportului intocmit de echipa multidisciplinara si a referatului de specialitate
intocmit de asistentul social, se emite dispozitia de incetare a acordarii serviciilor sociale emisa de
Directorul General al D.G.A.S.P.C. Sector 6.

Dispozitia de incetare a serviciilor sociale se regaseste la sediul centrului.

Centrul va trimite semestrial, serviciilor publice de asistenta social3, lista beneficiarilor ce nu mai fac parte
din program, liste ce se vor regasi si la sediul centrului.

PRESEDINTE DE SEDINTA,



