Contract de servicii

nr. 93 din Jl(jé 4{)2/

1. Pirti}e contractante
In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, Hotéarrii nr. 395/2016 pentru

aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat
prezentul contract de servicii in urma achizitiei directe.

Intre
Sectorul 6 al Municipiului Bucuresti cu sediul in Bucuresti, Calea Plevnei nr. 147-149,

Sector 6, telefon/fax: 0376.204.325/0376.204.362, cod fiscal: 4340730, cont Trezorerie
RO09TREZ24A510103200130X deschis la Trezoreria Sector 6, reprezentat prin Ciprian Ciucu —
Primar si Bogdan Jonut Ciocirlan— Director Executiv al Directiei Economice in calitate de

achizitor, pe de o parte

S.C. EGOVERNMENT SOLUTIONS S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Str. Grigore Ionescu, nr.
63, sector 1, cod postal 23674, telefon 0756549109, cod fiscal: RO 41160424, Reg.com.
J40/6798/2019, cont Trezorerie RO24TREZ7015069XXX 021108 deschis la Trezoreria Sector 1,
reprezentatd prin Cosmin CARVACI, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmaétorii termeni vor fi interpretati astfel:

- contract — prezentul contract si toate anexele sale;

- achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

- pretul contractului - pretul platibil furnizorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

- produse - bunurile, cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract, pe care furnizorul se obliga,
prin contract, sd le furnizeze achizitorului;

- servicii - servicii aferente livrérii produselor, respectiv activitatile legate de furnizarea produselor,
cum ar fi transportul, asigurarea, instalarea, punerea in functiune, asistenta tehnica in perioada de
garantie si orice alte asemenea obligatii care revin furnizorului prin contract;

- forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei



carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enunciativa. Nu este considerat fortd majora
un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem
de costisitoare executarea obligatiilor uneia din pérti;

- 7I - zi calendaristica;

- an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor

include forma de plural si vice-versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daci nu se
specifica In mod diferit.

4. Obiectul contractului
4.1 — Obiectul contractului constd in servicii de dezvoltare software IT aplicatie mobil

10S/Android.
4.2— Prestatorul se obligd sd presteze servicii de dezvoltare software IT pentru aplicatii mobil

publice (plata taxelor, parcuri, modulul sesizari si reclamatii, programari de diverse tipuri, cereri
urbanism, autorizatii comerciale, sondaje si alte informatii utile).

5. Pretul contractului

5.1- Pretul contractului este de 134.000 lei fara TVA. Valoarea totali a contractului este de 159.460
lei din care 25.460 lei reprezinta TVA.

5.2 - Achizitorul se obligd s plateasca pentru serviciile prestate.

6. Durata contractului
6.1 Prezentul contract se deruleazd de la data semnarii contractului pana la 31.12.2021, cu

posibilitatea de prelungire prin act aditional..

7. Documentele contractului
7.1 - Documentele contractului sunt:
a) referat de necesitate;
b) oferta financiara;
c) eventuale acte aditionale.

8. Obligatiile principale ale prestatorului
8.1 - Prestatorul se obligd si presteze servicii de dezvoltare aplicatii mobile dedicate interactiunii cu
cetatenii la serviciile publice (plata taxelor, parcuri, modulul sesizéri si reclamatii, programari de
diverse tipuri, cereri urbanism, autorizatii comerciale, sondaje si alte informatii utile). Structura
aplicatiei mobil trebuie sa fie flexibild, facild si prietenoasd pentru utilizatori, eficientd in
interactiunea cu cetatenii sau mediile de afaceri cét si in raportul interinstituional.
8.2 - Prestatorul se obligd sd presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
oferta.
8.3 - Prestatorul se obligd si despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i) reclamatii §i actiuni in justifie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si



i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturi, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de Incilcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

9. Obligatiile principale ale achizitorului
9.1 - Achizitorul se obligd si pliteasci pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile

prestate.

9.2 - Achizitorul se obliga si receptioneze serviciile prestate in termen de 3 zile de la prestare.

9.3 - Achizitorul se obliga si pliteasca pretul citre prestator in 30 de zile de la primirea facturii de
cdtre acesta.

9.4 - Dacd achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile, prestatorul are dreptul de a sista
prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea
serviciilor in cel mult 5 zile lucritoare.

9.5 - Achizitorul se obligd si notifice prestatorul in scris cu privire la orice modificare a sediului
social, punctelor de lucru, adresei de corespondents, precum si a oricdror altor informatii care
servesc la identificarea achizitorului si la derularea contractului in conditii optime, in termen de 5

zile de la aparitia acestora.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor
10.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivé, prestatorul nu poate si-si execute obligatiile asumate

prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalititi, o suma
echivalenti cu 0,01% pe zi din pretul contractului. Cuantumul penalitatilor astfel calculate nu poate
depasi valoarea contractului.

10.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenti cu 0,01%
pe zi din plata neefectuatid. Cuantumul penalitatilor astfel calculate nu poate depasi valoarea
contractului.

10.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, iIn mod
culpabil, dd dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-
interese.

10.4 - Achizitorul 1si rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa
adresatd prestatorului, fard nici o compensatie, daci acesta din urmi di faliment, cu conditia ca
aceastd denunfare sa nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despdgubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract indeplinitd pan la data denuntarii unilaterale a contractului.

11. Receptie, inspectii si teste
11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si

promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu oferta financiara si
cumpdrarea directd din SEAP.

- (2) Prestatorul se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenes, fie de natura provizorie, fie definitiva,



cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazutd in
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodatd, este rdspunzator
atdt de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea
personalului folosit pe toata durata contractului.

12. Alte responsabilitifi ale achizitorului

12.1 - Achizitorul se obligd sd pund la dispozitia prestatorului orice facilititi si/sau informatii pe
care acesta le-a cerut in prealabil, in scris, si pe care le considerd necesare pentru indeplinirea
contractului.

13. Receptie si verificari

13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din oferta.

13.2 - Verificirile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii sai imputerniciti, in
conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a notifica in scris
prestatorului, identitatea persoanelor imputernicite pentru acest scop.

14. fncepgre, intdrzieri, sistare, finalizare
14.1 - (1) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si

b) totalul cheltuielilor aferente, dacé este cazul, care se vor adduga la pretul contractului.

14.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, oricare fazd a acestora
previzutd a fi terminata intr-o perioada stabilitd in propunerea tehnica, trebuie finalizate in termenul
convenit de parti, termen care se calculeaza de la data Inceperii prestirii serviciilor.

- (2) In cazul in care: orice motive de intirziere, ce nu se datoreazi prestatorului, sau alte
circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incélcarea contractului de citre
prestator, Indreptitesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a
oricdrei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna
un act aditional.

14.3 - Dacd pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu poate respecta oferta, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de
prestare asumate in oferta se face cu acordul pértilor, prin act aditional.

14.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare,
orice intirziere in indeplinirea contractului dd dreptul achizitorului de a solicita penalitati
prestatorului.

15. Ajustarea prefului contractului
15.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in

oferta.
15.2 - Pretul contractului este ferm si nu se ajusteaza.



16. Subcontractanti
Nu este cazul.

17. Forta majord

17.1 - Forta majord este constatatd de o autoritate competenta.

17.2 - Forta majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fari a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.4 - Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia i sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

17.5 - Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti
incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la Incetare.

18. Solutionarea litigiilor

18.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legétura cu
indeplinirea contractului.

18.2 - Dacd, dupa 15 zile de la Inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc s
rezolve In mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze
fie prin arbitraj la Camera de Comert si Industrie a Romaéniei, fie de catre instantele judecatoresti

din Romaénia.

19. Confidentialitate
19.1. - Partile recunosc caracterul confidential si privat al Informatiilor Confidentiale astfel cum

acestea sunt definite In prezentul contract, acceptd sd pastreze confidentialitatea acestora si se obliga
sé respecte toate si oricare dintre restrictiile si obligatiile prevazute in prezentul Contract.

19.2. - O parte este de acord cd celeilalte parti nu-i sunt aplicabile prevederile cu privire la
nerespectarea obligatiei de pastrare a confidentialitatii In cazul in care acesteia din urma i se solicita
dezvaluirea Informatiilor Confidentiale, invocandu-se actele normative in vigoare, sau prin ordin
autorizat al autoritatilor administrative sau jurisdictionale, avand o baza legald pentru a constrange
dezvaluirea unei astfel de informatii. In aceasta situatie, partea in cauzi va notifica cealalta parte in
termen de cel mult 24 de ore de la data solicitérii respectivei informatii confidentiale, pentru ca
aceasta sa poata lua orice masuri pentru limitarea eventualului prejudiciu cauzat de o asemenea
dezvaluire.

19.3.- Pentru evitarea oricarui dubiu, Informatiile Confidentiale nu vor include insa informatiile
care: (i) sunt publice la data dezvaluirii acestor informatii catre parti si/sau reprezentantii acestora;
(ii) devin publice, dar nu ca rezultat al divulgarii acestor informatii prin incalcarea contractului,

(iii) au fost obtinute de la o sursa ce nu are legatura cu Partile, in cazul in care aceasta sursa nu este
tinutd a pastra confidentialitatea acestor informatii; sau



(iv) Partile pot dovedi, intr-o modalitate satisfacitoare, in mod rezonabil, cd aceste informatii se
aflau in mod legal In posesia acestora Inainte de data semnarii prezentului contract, nefiind furnizate
de catre Parti, iar acestea nefiind tinute de obligatia pastrarii confidentialititii acestor informatii

19.4. - In schimbul acordului de a pune la dispozitie Informatiile Confidentiale, astfel cum se
prevede in prezentul contract, Partile se obliga

(1) sa pastreze strict confidentiale Informatiile Confidentiale si sa nu le divulge sau disemineze
vreunui tert parti, cu exceptia celor permise in mod specific prin acest contract sau agreate prealabil
in scris de Parti

(11) sd nu utilizeze in niciun mod si sd nu divulge vreunui tert Informatiile Confidentiale, nici dupa
incetarea activitatilor de cercetare specifice prezentului contract;

(iii) s& utilizeze Informatiile Confidentiale exclusiv pentru scopurile aducerii la indeplinire a
obiectului prezentului Contract si sd nu utilizeze, nici direct, nici indirect, Informatiile Confidentiale
in alte scopuri

(iv) sd pastreze Informatiile Confidentiale si orice copii ale acestora in siguranta si in asa fel incét sa
previna accesul neautorizat, direct sau indirect, al unei terte parti si si informeze imediat o Parte in
situatia in care cealalta Parte ia cunostinta de faptul ca Informatiile Confidentiale au fost divulgate
unei terte parti neautorizate

(v) sd disemineze Informatiile Confidentiale numai acelor reprezentanti care sunt implicati si
participa in mod efectiv in executarea obiectului prezentului Contract sau care au in mod absolut
nevoie de aceste informatii pentru scopurile realizarii obiectului Contractului

(vi) s& nu multiplice, modifice, distribuie, in nicio modalitate, total sau partial Informatiile
Confidentiale primite sau aspecte legate de aceste informatii, fara acordul prealabil al celeilalte
Parti.

19.5. - Partile vor trata Informatiile Confidentiale primite cu aceeasi atentie si diligenta cu care orice
persoand diligenti isi trateaza propriile informatii confidentiale. In cazul incilcarii obligatiilor legate
de confidentialitate culpa se apreciazd in abstract, iar nu in concret.

19.6. - In situatia in care Partile si/sau reprezentantii lor au cunostintd de orice divulgare sau
utilizare neautorizatd a Informatiilor Confidentiale, acestia vor notifica de indata cealalta Parte in
acest sens si vor depune toate diligentele pentru a sprijini partea afectata in scopul limitarii oricaror
daune sau pierderi prezente si viitoare ce ar putea rezulta din respectiva divulgare si/sau utilizare
neautorizatd a Informatiilor Confidentiale.

19.7. - Dupd incetarea, din orice motiv, a prezentului contract, Pértile (i) isi vor returna toate
Informatiile Confidentiale si orice alte documente si materiale ce au legatura cu acestea si care se
afld In posesia acestora, inclusiv cele in format electronic; (ii) vor sterge si vor distruge orice
Informatie Confidentiala in duplicat, pastratd in format electronic sau in alt mod; (iii) vor impune
aceleasi obligatii partilor terte, dacd este cazul.

19.8. - In cazul in care oricare dintre Parti va incilca orice obligatie referitoare la confidentialitate,
cu exceptia dispozitiilor exoneratoare, limitativ prevazute in prezentul capitol, acesta este obligata
sa achite celeilalte parti despagubiri, astfel cum vor fi dovedite de catre partea prejudiciata, in
termen de 5 zile de la notificarea transmisé de partea prejudiciata.

19.9. Prezentul articol 19. isi va continua valabilitatea, iar obligatiile stipulate in acesta vor
ramane in vigoare pentru o perioada de 3 ani de la data incetarii Contractului din orice motiv
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20. Prelucrarea datelor cu caracter personal

20.1 Partile se obligd sd prelucreze datele cu caracter personal obtinute in virtutea executirii
prezentului Contract cu respectarea principiilor previzute de legislatia in materie de protectia
datelor (principiul legalitatii, echitatii, transparentei, exactitatii, responsabilititii, limitirii legate de
scop si de stocare). In sensul dispozitiilor prezentului Contract, datele care fac obiectul prelucrarii se
pot referi la: nume, prenume, functie, adresd de e-mail, numir de telefon, date necesare emiterii
facturii fiscale conform legislatiei in vigoare.

20.2 Scopul prelucrdrii datelor este reprezentat de executarea dispozitiilor prezentului Contract.
Prelucrarea nu poate fi extinsd la alte scopuri, cu exceptia cazului in care Partile convin in mod
expres sau existd o obligatie legald care da dreptul Partii s3 prelucreze datele.

20.3 Partile se obliga sd péstreze confidentialitatea datelor cu caracter personal. Fiecare dintre
acestea garanteaza ca accesul la datele care fac obiectul prelucrarii va fi permis doar angajatilor
responsabili de respectiva relatie contractuala.

20.4 Fiecare dintre Pérti se obligd si implementeze méasuri rezonabile de siguranti fizici, tehnica si
administrativd astfel incat sd preintdmpine incidente ca pierderea, folosirea inadecvati, accesul
neautorizat, dezviluirea, alterarea sau distrugerea datelor cu caracter personal. In eventualitatea unui
incident privind protectia datelor, fiecare dintre Parti trebuie si notifice celeilalte acest lucru in
termen de 24 de ore.

20.5 Oricare dintre Pérti se obliga sd nu comunice datele personale transmise de cealalti Parte citre
orice tert cu urmdtoarele exceptii (i) existd temei legal sau (ii) existd temei contractual si Partea si-a
exprimat acordul.

20.6 La incetarea relatiei contractuale Partile se obligd sd inceteze prelucrarea datelor cu caracter
personal, cu exceptia cazurilor in care (i) o obligatie legald impune prelucrarea in continuare sau (ii)
exercitarea unor drepturi in instantd si/sau in fatd autoritatilor statului cu atributii de control, situatii
in care Partile vor fi tinute in continuare la respectarea confidentialitatii.

21. Limba care guverneazd contractul
21.1 - Limba care guverneaza contractul este limba roméana.

22. Comunicari

22.1 - (1) Orice comunicare Intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie

transmisa in scris.

- (2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cit si In momentul
primirii.
22.2 - Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia

confirmarii In scris a primirii comunic



23. Legea aplicabild contractului
23.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.
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