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1. CUVANT INAINTE AL PRIMARIEI
SECTORULUI 6

Plecam in demersul de elaborarea a acestei strategii de la realitatea ca transformarea digitala
a administratiilor publice este o modalitate de a oferi servicii mai rapide, mai ieftine si mai
bune cetatenilor si mediului de afaceri din Sectorul 6. De asemenea, administratia publica
digitala creste eficienta muncii noastre, respectiv creste usurinta in utilizare si accesibilitatea
pentru beneficiarii activitatii de zi cu zi a Primariei si institutiilor din subordine. In plus, aceasta
promoveaza practici etice si reduce riscul de coruptie.

Administratia locala a Sectorului 6 a traverseaza deja o prima etapa a transformarii digitale,
care nu este lipsita de provocari, dar care si-a demonstrat deja beneficiile. Prin nou lansatul
Portal de Servicii Digitale, oamenii se pot programa la Evidenta Persoanelor, pot obtine
certificate de urbanism, autorizatii comerciale, pot depune sesizari si petitii, se pot inscrie in
audiente etc. Multe dintre aceste servicii se pot face direct din cele 7 site-uri lansate (unul al
Primariei si 6 ale subordonatelor). Peste 6.000 de persoane fizice si juridice s-au inregistrat
deja pe acest portal.

|ll

in paralel, am dezvoltat aplicatia de mobil “eSector6”, prin care cetatenii isi pot plati taxele si
impozitele, pot solicita un loc de parcare, pot face sesizari si multe altele. Peste 30.000 de
cetdteni si-au facut deja cont pe aceastad aplicatie, dintre care aproape 8ooo doar in ultimul
an. Grupul de Facebook “Pentru Sectorul 6” are si el aproape 30.000 de membri si aproape 4
milioane de vizualizari doar in ultimul an.

Cu toate acestea, stim ca acesta este doar inceputul unui proces de durata si continuu de
tranzitie la o administratie cu adevarat digitala. Prin urmare, muncim cu consecventa pentru
a transforma aceastd ambitie in realitate, dovada cea mai recenta fiind obtinerea finantarii
PNRR pentru realizarea a 265 de insule ecologice digitalizate pentru colectarea separata a
deseurilor pe 5 fractii, la care se adauga eforturile de securizare a fondurilor externe pentru
incd 231 de astfel de puncte. De asemenea, am atras fonduri PNRR si pentru echiparea a 65
de laboratoare de laboratoare de informatica pentru toate unitatile de invatamant, respectiv
am depus proiecte pentru smartlab-uri la toate cele 14 licee si colegii din Sector. Si acestea
sunt doar cateva exemple.

Aceasta Strategie reflecta ambitiile si planurile concrete ale comunitatii noastre de a deveni,
la orizontul anului 2030, sectorul din Capitala cu cel mai ridicat nivel al calitatii vietii, pe baza
unor ample transformari verzi si digitale, procese pe care le vedem complementare si
participative.

Strategia Locala pentru Transformare Digitala este elaborata in cadrul proiectului
+SMART 6 - Planificare strategica pentru transformare digitala si energie verde”, cod
SIPOCA 1268/ MySMIS 2014+ 155741, proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020.
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2. INTRODUCERE SI METODOLOGIE

Transformarea digitala este una dintre prioritatile Uniunii Europene, rolul noilor
tehnologii digitale fiind vital nu doar pentru oportunitatile pentru oameni si companii, ci
si pentru tranzitia verde si atingerea neutralitatii climatice la orizontul anului 2050.

Dobandirea de competente digitale, respectiv digitalizarea serviciilor publice sunt, la randul
lor, cruciale pentru bunastarea indivizilor si a comunitatilor. Intentia este de a crea si
consolida o piata unica digitala care sa asigure suveranitatea spatiului comunitar.

Transformarea digitala poate fi vazutd, pe scurt, ca integrarea tehhnologiilor sus-mentionate
(de ex. platformele digitale, internetul lucrurilor, cloud computing, blockchain, inteligenta
artificiala etc.) in activitatea curenta a intreprinderilor si a sectorului public, ceea ce va genera
un impact major asupra societatii.

Beneficiile transformarii digitale, cu conditia respectarii drepturilor si valorilor
fundamentale, sunt nenumadrate: cresterea competitivitatii companiilor, incurajarea
inovarii si diversificarea ofertei de bunuri si servicii, reducerea emisiilor si a deseurilor,
oferirea de servicii mai bine adaptate utilizatorilor, cresterea sigurantei cetatenilor etc.

La nivelul U.E. a fost adoptat recent un program de politica privind asa-numitul “deceniu
digital”, care stabileste tinte si obiective concrete pentru anul 2030 Tn patru domenii cheie:
competente, transformarea digitald a intreprinderilor, infrastructuri digitale sigure si
durabile, respectiv digitalizarea serviciilor publice. Comisia Europeana publica anual unraport
cu progresele inregistrate in domeniu, in timp ce fiecare Stat Membru actualizeaza, o data la
doi ani, foile de parcurs strategice nationale privind “deceniul digital”. Foaia de parcurs a
digitalizarii Romaniei, adoptata de Guvern in anul 2021, cuprinde 14 masuri principale, de la
cloud-ul guvernamental, cartea de identitate electronica si catalogul national al serviciilor
publice, pana la semnatura electronica calificata pentru personalul din administratie,
consolidarea legislatiei si crearea/formarea unui corp de specialisti in e-guvernare. Mare parte
dintre aceste prioritdti se regasesc, de altfel, si printre reformele si investitiile din PNRR.

Conform Declaratiei Europene privind drepturile si principiile digitale, transformarea
digitala se doreste a fi securizata, sigura si durabila.

Tehnologiile digitale trebuie sa protejeaze drepturile omului, sa sprijine democratia, sa fie
accesibile tuturor, sa asigure cetatenilor controlul asupra propriilor date, sa protejeze
impotriva continutului ilicit si daunator, sa fie atente la impactul asupra mediului si la
resursele de energie pe care le consuma.

Dintre tehnologiile digitale disponibile in prezent, inteligenta artificiala se bucura de o atentie
deosebitd la nivel european, prin prisma beneficiilor indiscutabile pe care le poate aduce in
numeroase domenii (economie, transporturi, energie, mediu, medicind, educatie, justitie
etc.), dar si a multiplelor riscuri pe care le implica (ex. violarea unor drepturi fundamentale,
amenintdrile la adresa democratiei, impactul asupra locurilor de munca, denaturarea
concurentei, provocdri la adresa sigurantei fizice a indivizilor etc.). Succesul dezvoltarii
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inteligentei artificiale tine de reglementarea stricta a sistemelor utilizate, respectiv de
dezvoltarea infrastructurii pentru volume mari de date (big data).

In alta ordine de idei, siguranta cibernetica, mai ales in contextul geopolitic actual, devine o
provocare majord, context in care la nivel european au fost adoptate recent noi legi care sa o
consolideze si sa combata diseminarea de continut terorist. Serviciile si platformele digitale
vor fi in curand mai bine protejate prin doud acte legislative dedicate, astfel incat sa se
combata continutul ilegal si sa se promoveze libertatea de expresie, democratia, libertatea
presei.

Nu Tn ultimul rand, la nivel european se discuta despre o agenda europeana a competentelor
care sa permita cat mai multor indivizi sa profite de avantajele tehnologiei, punand accentul
mai ales pe combaterea a ceea ce se numeste “excluziunea digitala”.

in acest context mai larg, Strategia Locald pentru Transformare Digitald propune o
raliere a tranzitiei digitale a Sectorului 6 la prioritatile europene si nationale. Logica
interventiei este una simplificata si usor de urmarit, fiind transpusa ca atare siin cuprinsul
documentului strategic, dupa cum urmeaza:

« O analiza a situatiei existente: bazatd pe informatii colectate din surse primare
(chestionare, grupuri de lucru, interviuri cu personalul din administratie) si secundare
(date statistice, documente oficiale puse la dispozitie de catre aparatul de specialitate sau
disponibile Tn mediul online, proiecte finalizate sau in curs de implementare, rapoarte de
activitate etc.). Scopul este de a reda o imagine cat mai fidela a stadiului in care se afla in
prezent Sectorul in ceea ce priveste transformarea digitala.

« 0O analiza SWOT: care, plecand de la elementele cuprinse in analiza situatiei existente, sa
reliefeze punctele tari, slabe, oportunitatile si amenintarile cu care se confrunta Sectorul
6 in atingerea ambitiilor sale legate de transformarea digitala.

9 Contextul strategic: o trecere in revista a principalelor directii si prioritati de la nivel
european, national, regional, metropolitan si municipal, transpuse in documente
programatice relevante.

4 Viziunea, tinta, obiectivele si masurile de dezvoltare: setate pentru orizonul 2030,
dezvoltate pe o baza participativa, prin strategii de tip ofensiv si defensiv construite in
vederea maximizarii punctelor tare si a oportunitatilor, respectiv a minimizarii impactului
punctelor slabe si a amenintarilor identificate n analiza SWOT.

“ Portofoliul de proiecte (prioritare — “flagship”): plecand de la masurile identificate mai
sus, tot pe o baza participativa, au fost identificate si prioritizate, pe baza unui set de
criterii obiective, proiecte prioritare de a caror implementare depinde atingerea tintelor
strategice definite anterior. Pentru fiecare proiect in parte sunt prezentate detalii care sa
stea la baza maturizarii ulterioare a respectivelor propuneri.

@ Mecanismul de implementare si planul de actiuni necesare pentru implementarea
strategiei: cuprinde prezentarea detaliata a pasilor ce trebuie parcursi pentru a se asigura
implementarea masurilor si a proiectelor prioritare, inclusiv modificari / completari la
nivelul modului de organizare a administratiei locale.
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Mecanismul de monitorizare si evaluare: include o lista de indicatori de monitorizare si
evaluare, precum si recomandari concrete cu privire la modul in care acest proces trebuie
sa se desfasoare.

Procesul partenerial: care a stat la baza pregatirii documentului.

Bune practici de la nivel european si national in domeniul transformarii digitale.
Oportunitati concrete de finantare a proiectelor de transformare digitala.

LOGICA INTERVENTIEI

Analiza a situatiei extinse

Analiza SWOT

Context strategic

Proces partenerial
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3. ANALIZA SITUATIEI EXISTENTE

Analiza situatiei existente a fost structurata in doua subcapitole majore, respectiv:

4 Primul cuprinde o analiza a masurilor deja intreprinse de catre administratia Sectorului 6
in domeniul transformarii digitale — care se bazeaza preponderent pe date secundare (o
analiza "de birou”).

“ Al doilea este un diagnostic al transformarii digitale bazat pe o metodologie propusa de
consultant si pe datele primare colectate de la nivelul administratiei locale pe durata
elaborarii strategiei.

3.1. Analiza masurilor intreprinse la nivelul Sectorului 6

in directia transformarii digitale
Mai jos sunt prezentate pe scurt masurile deja intreprinse la nivelul Sectorului 6 in
vederea transformarii digitale, la nivelul fiecarui domeniu din sfera de competenta a
administratiei locale pentru care a fost initiat un astfel de demers.

3.1.1. Ordine publica si siguranta cetateanului
Primaria Sectorului 6 are in implementare un proiect major de investitii, in valoare de circa 40
mil. lei, care vizeaza instalarea a 3.000 de camere de supraveghere video si conectarea
acestora la un centru de comanda gestionat de catre Politia Locala. Gradul de acoperire al
acestora este de 72% pana la 98% din suprafata dens locuita.

Pana la sfarsitul anului 2023 au fost montate aproape 1.000 de camere, fiind prioritizate
spatiile din proximitatea creselor, gradinitelor, scolilor, liceelor, parcurilor, locurilor de joaca,
pietelor, smart parking-urilor, intersectiilor, a locurilor unde se aruncau deseuri sau unde
gradul de infractionalitate era ridicat. Restul de aproximativ 2.000 de camere vor fi instalate
in cursul anului 2024.

Centrul de monitorizare video dispune de 27 de ecrane, pe care ruleaza 24 de ore din 24
imaginile capturate de camerele video. Un sistem de inteligentad artificiala permite un zoom
automat pe cadrele de interes pentru activitatea politistilor locali.

Anterior, politistii locali au fost dotati cu aproape 100 de dispozitive de inregistrare audio-
video portabile de tip body-cam, inclusiv dispozitive de incarcare si sincronizare, un kit de
accesorii de identificare si distribuire. Tn anul 2023 au fost achizitionate terminale portabile
de emise-receptie in sistem TETRA cu GPS integrat.

Flota de vehicule a Politiei Locale, care cuprinde aproximativ 70 de vehicule, este
monitorizata prin GPS de catre o firma specializata in astfel de servicii. O parte dintre vehicule
au fost inlocuite prin Programul Rabla Plus al AFM cu autoturisme electrice alimentate de la
statii de incdrcare proprii.
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ORDINE PUBLICA SI
SIGURANTA CETATEANULUI

Instalarea a 3.000 de camere de supraveghere video si
conectarea acestora la un centru de comanda gestionat

de catre Politia Locala.

Politistii locali au fost dotati cu circa 100 de dispozitive de
inregistrare audio-video portabile de tip body-cam,
inclusiv dispozitive de incarcare si sincronizare, un kit de___
accesorii de identificare si distribuire.

Flota de vehicule a Politiei Locale este monitorizata prin
GPS de catre o firma specializata

O parte dintre vehicule au fost inlocuite prin Programul
Rabla Plus al AFM cu autoturisme electrice alimentate de
la statii de incarcare proprii.

= °

3.1.2. Protectia mediului, eficienta energetica si economie

circulara
Incepand cu anul 2024, serviciile de salubrizare (maturatul, spalatul, stropitul, intretinerea
cdilor publice; colectarea si transportul deseurilor stradale si a deseurilor verzi din parcuri,
gradini, spatii verzi; curatarea si transportul zapezii de pe caile publice, mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet; colectarea cadavrelor de animale de pe
domeniul public) vor fi internalizate si asigurate de catre Administratia Serviciului Public de
Salubrizare Sector 6, entitate infiintata in anul 2022 in subordinea Consiliului Local. Tn acest
scop, institutia a demarat achizitia a 94 de utilaje/echipamente noi, nepoluante. Este in curs
de dezvoltare o aplicatie informatica pentru organizarea si functionarea flotei de utilaje.
Software-ul include trasee prestabilite, monitorizari a consumului, rute de actiune pentru
fiecare utilaj etc

In ceea ce priveste colectarea si transportul deseurilor menajere si asimilate, serviciile sunt
furnizate prin delegare de gestiune de catre un operator privat. Totusi, platformele de
colectare a deseurilor din Sector raman in administrarea Primariei. Prin urmare, la nivel local
se deruleaza in prezent un proiect cu finantare POIM 2014-2020, in valoare de peste 130 mil.
lei, prin care se amenajeaza un numar de 886 de platforme de colectare selectiva pe 4 fractii,
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amplasate in proximitatea blocurilor de locuinte, dintre care 743 subterane si 143
supraterane. Aceste platforme vor fi supravegheate video, imaginile fiind transmise in timp
real catre dispeceratul de monitorizare pentru a preveni vandalizarea lor sau depozitarea
necorespunzatoare a deseurilor.

in paralel, Primaria Sectorului 6 a obtinut o finantare PNRR pentru realizarea a 265 de insule
ecologice digitalizate supraterane pentru colectarea pe 5 fractii, proiect in valoare de peste
18 mil. lei. O doua cerere de finantare depusa, in valoare de aproape 17 mil. lei, vizeaza
amenajarea a alte 231 de astfel de insule. Insulele vor fi dotate cu acces dlgltallzat pentru
persoanele fizice arondate, modul GPS pentru transmisie date, baza de date privind
beneficiarul serviciului, interfata de facturare pentru administratie etc.

4 Protectia mediului,
eficienta energetlca si
£ economie circulara

Proiect PNRR pentru realizarea a 265 de insule ecologice digitalizate supraterane
pentru colectarea pe 5 fractii.

O doua cerere de finantare depusa vizeaza amenajarea a alte 231 de astfel de insule.
Insulele vor fi dotate cu acces digitalizat pentru persoanele fizice arondate, modul
GPS pentru transmisie date, baza de date privind beneficiarul serviciului, interfata
de facturare pentru administratie etc.

Este in curs de dezvoltare o aplicatie

informatica pentru organizarea si

functionarea flotei de utilaje aferente Toate spatiile verzi modernizate recent
serviciilor de salubrizare. Software-ul dispun de sisteme de irigatii
include trasee prestabilite, automatizate cu senzori de umiditate.
monitorizari a consumului, rute de

actiune pentru fiecare utilaj etc.

Primaria Sectorului 6 este partener in
cadrul proiectului KINETIC, care
vizeaza tranzitia energetica a
cartierelor urbane spre neutralitate
climatica. Proiectul vizeaza pe
implementarea Districtelor de Energie
Pozitiva si consolidarea comunitatilor
locale prin instrumente inovatoare si
strategii de transformare prin co-
creare.

La nivel local se deruleaza un proiect
POIM, prin care se amenajeaza 886 de
platforme de colectare selectiva.
Acestea vor fi supravegheate video,
imaginile fiind transmise in timp real
catre dispeceratul de monitorizare
pentru a preveni vandalizarea lor sau
depozitarea necorespunzatoare a
deseurilor.

Program-pilot pentru constructia a 8
cladiri nZEB cu destinatie
educationala. La acestea se adauga
alte 8 cladiri educationale si locuinte
pentru tinerii care parasesc sistemul
de protectie, care sunt prevazute cu
sisteme de gestiune tehnica si
control.

Primaria a montat 8 senzori de
monitorizare a calitatii aerului la
diferite cladiri publice din administrare
si urmareste sa incurajeze populatia sa
se implice activ in acest proces.

: Demersuri similare s-au realizat si in
' scoli, cu sprijinul unui ONG.
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Toate spatiile verzi modernizate recent dispun de sisteme de irigatii automatizate cu senzori
de umiditate. De asemenea, Primaria a montat 8 senzori de monitorizare a calitatii aerului la
diferite cladiri publice din administrare, numar care este insa unul insuficient pentru extensia
teritoriald a Sectorului, context in care urmareste sa incurajeze populatia sa se implice activ
in acest proces. Demersuri similare s-au realizat si in scoli, cu sprijinul unui ONG.

Primadria Sectorului 6 deruleaza, cu sprijinului Programului ELENA si al Bancii de Dezvoltare
al Consilivlui Europei, un program-pilot pentru constructia a 8 cladiri cu destinatie
educationala (3 corpuri de gradinita si 5 de after-school) care sa respecte standardele nZEB.
La acestea se adauga alte 8 cladiri educationale (gradinite, scoli, grup scolar) si locuinte
pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie, toate finantate prin PNRR, care sunt
prevazute cu sisteme de gestiune tehnica si control (BMS — Building Management System),
care pot integra instalatii HVAC, pe cele sanitare, de iluminat, contoarele electrice si termice,
tablourile electrice, grupurile electrogene si UPS-urile, ascensoarele, sistemele de detectie
incendiu, efractie, control acces, TVCl etc. In prezent, aceste sisteme BMS instalate la diferite
cladiri nu sunt integrate, in lipsa unui manager energetic care sa monitorizeze, de exemplu,
consumurile de energie in vederea reducerii / optimizarii lor. De asemenea, nu a existat o
politica coerenta de implementare a acestor sisteme la toate cladirile publice realizate /
reabilitate sau la cele pe care se intervine in prezent.

Primaria Sectorului 6 este partener in cadrul proiectului KINETIC, finantat prin JPI - URBAN
EUROPE, care vizeaza tranzitia energetica a cartierelor urbane spre neutralitate climatica.
KINETIC testeaza in Sectorul 6 din Bucuresti, Copenhaga si Parma, concentrandu-se pe
implementarea Districtelor de Energie Pozitiva (PED) si pe consolidarea comunitatilor locale
prin instrumente inovatoare si strategii de transformare prin co-creare.

3.1.3. Educatie si formare continua
Universitatea Nationald de Stiinta si Tehnologie Politehnica Bucuresti deruleaza, in
parteneriat cu Primdria Sectorului 6, CJ Ilfov, Comuna Ciorogarla, Colegiul Tehnic “luliu
Maniu”, Colegiul Tehnic de Posta si Telecomunicatii “Gh. Airinei” (ambele din Sectorul 6), un
liceu din Ciorogarla, Transelectrica, Transgaz, GFR, Alstom si alte companii private, un
proiect de campus pentru invatamant dual, situat pe teritoriul Sectorului 6, care va cuprinde
cladiri cu destinatie educationald si de cercetare, camine studentesti, cladiri de birouri, teren
de sport, canting, cladire multifunctionald pentru ateliere digitale etc. Acest proiect, in
valoare de circa 21 mil. Euro, isi propune sa contribuie sa contribuie la relansarea
invatamantului tehnic dual profesional si universitar, componenta digitald urmand sa joace
un rol esential in procesul educational.

In ceea ce priveste invatamantul preuniversitar, pe l1anga investitiile in cladiri prezentate in
sectiunea anterioara, administratia locala a sprijinit toate cele 14 colegii si licee din Sectorul
6 sa depuna proiecte pentru amenajarea unor smartlab-uri, in cadrul unui apel PNRR. Bugetul
alocat este de 60.000 Euro / unitate de invatamant, urmand sa se achizitioneze: laboratoare
virtuale, vizualizatoare hibride, platforme e-learning, laboratoare de lingvistica, roboti
educationali multifunctionali, instrumente educationale de tip realitate virtuala (VR) si
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realitate augmentata (AR), module de invatare robotica, alte software-uri educationale si
echipamente specifice etc. (pentru filiera teoreticd); simulatoare cu realitate
augmentata/virtuala (VR/AR), sisteme integrate de pregatire practica cu instrumentatie
virtuala si software multimedia, roboti educationali multifunctionali, senzori de miscare, de
umiditate, module de finvatare robotica, plant lab educational, alte software-uri si
echipamente educationale specifice etc. (pentru filiera tehnologicd); manusi/casti VR
compatibile, microfoane dinamice, programe de randare, programe de tip CAD, sisteme
inregistrare, alte software-uri educationale si echipamente specifice etc. (pentru filiera
vocationald).

Tot cu fonduri PNRR, de aceastd data in valoare de 83 mil. lei, se vor dota 65 de unitati de
invatamant (toate cele 27 de gradinite, 24 de scoli si 14 colegii si licee) din Sectorul 6. Printre
dotari se numara cele digitale pentru grupele de prescolari si sdlile de clas3, laboratoarele de
informatica si de stiinte, cabinetele de psihopedagogie si logopedie. De asemenea, se va
asigura accesul la continut multimedia educationale / platforme informatice cu continut
educational (biblioteci digitale / aplicatii educationale, filme documentare, testari etc.).

Educatie si formare continua

Proiect de campus
pentru invatamant dual,
care va cuprinde cladiri
cu destinatie
educationala si de
cercetare, camine
studentesti, cladiri de
birouri, teren de sport,
canting, cladire
multifunctionala pentru
ateliere digitale etc.
Acest proiect isi propune
sa contribuie sa
contribuie la relansarea
fnvatamantului tehnic
dual profesional si
universitar, componenta
digitala urmand sa joace
un rol esential in procesul
educational.

Administratia locala a
sprijinit toate cele 14
colegii si licee din
Sectorul 6 sa depuna
proiecte pentru
amenajarea unor
smartlab-uri, in cadrul
unui apel PNRR.

Achizitii: laboratoare
virtuale, platforme e-
learning, roboti
educationali
multifunctionali,
instrumente educationale
de tip VR si AR, module
de invatare robotic3, alte
software-uri educationale
si echipamente specifice,
senzori de miscare & de
umiditate, plant lab
educational, programe de
randare, programe de tip
CAD etc.

Tot cu fonduri PNRR se
vor dota 65 de unitati de
invatamant din Sectorul
6.

Printre dotari se numara
cele digitale pentru
grupele de prescolari si
salile de clasa,
laboratoarele de
informatica si de stiinte,
cabinetele de
psihopedagogie si
logopedie.

Se va asigura accesul la
continut multimedia
educationale / platforme
informatice cu continut
educational.
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3.1.4. Asistenta si servicii sociale
Directia Generalda de Asistenta Socialda si Protectia Copilului (DGASPC) Sector 6
implementeaza, cu fonduri POCA 2014-2020 in valoare de circa 3 mil. lei, un proiect denumit
"Primarie fara hartie 1”. Proiectul propune implementarea unei solutii informatice integrate,
back-office si front-office, capabild sa gestioneze fluxuri integrate de activitati sidocumente.
De asemenea, va fi dezvoltat un website de prezentare a serviciilor furnizate de catre
institutie.

Sistemul back-office va asigura adaptarea procedurilor interne, standardizarea tipurilor de
date si asigurarea unui management electronic al documentelor inclusiv prin crearea unei
baze de date interoperabile, functionald la nivelul tuturor compartimentelor cu atributii in
domeniul asistentei sociale.

Portalul front-office va acoperi functionalitatile oferite in mod normal de o activitate la
ghiseu, nu va conditiona beneficiarii de disponibilitatea unei anumite tehnologii in vederea
accesarii serviciilor oferite online si va include solutii ce vor facilita incluziunea categoriilor
defavorizate. Portalul va asigura vizibilitatea stadiului de rezolvare a solicitarilor
beneficiarilor, precum si termene de rezolvare asumate, eliminandu-se necesitatea deplasarii
la sediul institutiei.

Noul website va avea rolul de a integra, simplifica si securiza informatia disponibila actual pe
mai multe platforme web intr-un singur log, site-ul fiind in acelasi timp si principalul punct de
acces online pentru beneficiarii DGASPC Sector 6, inclusiv la platforma front-office.

Asistenta si servicii
sociale
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Primaria Sectorului 6 este partener in cadrul proiectului “TechDiversity - Diversity and
Inclusion in Knowledge-based Digital and Tech Ecosystems”. Proiectul isi propune explorarea
si identificarea de solutii pentru integrarea in ecosistemul digital a persoanelor care apartin
comunitatilor marginalizate, unde accesul la tehnologie si digitalizare este limitat. Grupurile
locale de lucru si partenerii din cadrul proiectului vor sprijini orasele sa inteleaga mai bine
diferitele caracteristici ale comunitatilor care il compun si sa identifice elementele necesare
pentru a crea ecosisteme digitale diverse si incluzive (femei, imigranti, persoane in varsta,
persoane din medii socio-economice marginale). Proiectul isi propune astfel sa asigure
participarea tuturor membrilor comunitatii la ecosistemele digitale ale orasului si conectarea
populatiilor subreprezentate la oportunitati de angajare si antreprenoriat in domeniul digital
si tehnologic.

3.1.5. Mobilitate urbana
Primaria Sectorului 6 are atributii restranse in ceea ce priveste mobilitatea urbang, in
contextul Tn care Primdria Municipiului Bucuresti, Ministerul Transporturilor si ADI TPBI
gestioneaza principalele sisteme si subsisteme de transport (metroul, transportul public de
suprafata si arterele care il deservesc, parcarile publice si managementul traficului etc.).

Astfel, Sectorul 6 gestioneaza circa 650 de locuri de parcare (54 de module x 12
vehicule/modul) in facilitati supraterane de tip Smart Parking, construite in urma cu peste 10
ani. La acestea se adauga alte 268 de locuri de parcare cu acces controlat cu bariera, respectiv
aproape 1.000 de locuri de parcare smart pentru biciclete. Accesul la acestea din urma se face
cu card, parcarile fiind dotate cu sisteme de supraveghere video si panouri fotovoltaice.

Primaria Capitalei si ADI TPBI, in parteneriat cu Primaria Sectorului 6 si celelalte primarii de
sector, implementeaza proiectul “Modernizarea si extinderea sistemului de semaforizare
inteligenta (Managementul Traficului Bucuresti-llfov) si prioritizarea vehiculelor de transport
public, in vederea cresterii sigurantei rutiere, fluidizarii traficului si reducerii poluarii”, care
beneficiaza de finantare prin PNRR. Tot cu fonduri PNRR se implementeaza proiectul “Sistem
ITS integrat — Smart & Green Mobility” pentru regiunea Bucuresti-lIfov — Informarea
calatorilor in statiile de transport public”. in cadrul celui din urma proiect aproape jumatate
din statiile de transport public din Sectorul 6 vor beneficia de echipamente de afisaj in timp
real (panou digital cu stalp de sustinere si software aferent).

Primaria Sectorului 6 a obtinut o finantare de peste 8 mil. lei de la Administratia Fondului
pentru Mediu pentru amenajarea a 40 de statii de incarcare electrica in 28 de locatii. Un alt
proiect depus la acelasi finantator vizeaza amenajarea a 150 de astfel de statii, inclusiv in
proximitatea blocurilor de locuinte.

Primaria Sectorului 6 implementeaza in prezent un program de suprailuminare a trecerilor de
pietoni cu instalatie de tip “flash”.

Sectorul 6 este partener in cadrul proiectului “Coding the Curbs: Bookable Loading Zones.
Regulate city logistics through dynamic access, pricing, incentives, and direct enforcement”
— care consta in dezvoltarea unei platforme destinata planificarii logisticii in zonele de
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aprovizionare a spatiilor comerciale. Un alt proiect este “Remote and Hybrid work for
Thriving Cities — Remote IT". Acesta isi propune sa identifice si sa exploreze noile provocari
cu care se confruntd orasele, provocari legate de transformarile privind modalitatea de
desfasurare a activitatii profesionale. Pandemia de COVID-19 a accelerat transformarea
in jurul modului de organizare a muncii (prezenta on-line, hibrid sau on-site), precum si
modelele de lucru la distanta, acestea avand un impact semnificativ asupra vietii
cetatenilor, asupra culturii organizationale a companiilor si a angajatorilor majori (inclusiv
institutii din sectorul public).

Mobilitate urbana

Sectorul 6 gestioneaza circa 650 de locuri de parcare in facilitati supraterane de tip Smart Parking.

Alte 268 de locuri de parcare cu acces controlat cu bariera.

Aproape 1.000 de locuri de parcare smart pentru biciclete — acces prin card, dotare cu sisteme de
supraveghere video, panouri fotovoltaice.

"Modernizarea si extinderea sistemului de semaforizare inteligenta (Managementul Traficului
Bucuresti-llfov) si prioritizarea vehiculelor de transport public, in vederea cresterii sigurantei rutiere,
fluidizarii traficului si reducerii poluarii”.

"Sistem ITS integrat — Smart & Green Mobility” pentru regiunea Bucuresti-lifov — Informarea calatorilor
in statiile de transport public”

Finantare AFM pentru amenajarea a 40 de statii de incarcare electrica in 28 de locatii.

Proiect depus spre finantare AFM pentru amenajarea a 150 de statii de incarcare electrica.

Program de suprailuminare a trecerilor de pietoni cu instalatie de tip "flash”.

Sectorul 6 este partener in cadrul proiectului "Coding the Curbs: Bookable Loading Zones. Regulate
city logistics through dynamic access, pricing, incentives, and direct enforcement”.

g N

Proiectul "Remote and Hybrid work for Thriving Cities - Remote IT".
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3.1.6. Spatii verzi si spatii publice
Proiectele majore de amenajare/modernizare a spatiilor verzi si a spatiilor publice din
Sectorul 6 (Lacul Morii, Parcul Liniei etc.) includ amplasarea de mobilier urban inteligent,
precum banci si foisoare smart, dotate cu prize si Wi-fi, panouri de informare pentru cetateni
etc. De asemenea, acestea dispun de iluminat public cu telegestiune.

Spatii verzi
si spatii
publice

Proiectele majore
de amenajare /
modernizare a
spatiilor verzi si a
spatiilor publice
din Sectorul 6
(Lacul Morii,
Parcul Liniei etc.)
includ:

3.1.7. Democratie participativa si relatia cu cetatenii
incepand cu anul 2019, Primaria Sectorului 6 a implementat proiectul ,,Primérie Fira
Hartie si Implicarea Cetatenilor in Planificarea Strategica a Sectorului 6”, care a
beneficiat de o finantare de 4 mil. lei prin POCA 2014-2020.

in cadrul proiectului s-a realizat:

“ Dezvoltarea Centruluide Inovare si Initiativa Cetateneasca prin care au fostimplementate
mecanisme si proceduri standard de colaborare si consultare cu cetatenii Sectorului 6
pentru sustinerea dezvoltarii la nivel local;

# Modernizarea sistemului de management al documentelor din Primaria Sectorului 6, prin
implementarea unei aplicatii informatice care sa sustina digitalizarea proceselor de
inregistrare si arhivare a documentelor.
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Principalul rezultat al proiectului a fost dezvoltarea unei platforme informatice integrate
pentru a furniza digital fluxurile de lucru de baza, in scopul eficientizarii procesarii
documentelor. Platforma digitald asigura indexarea documentelor cu identificator unic,
astfel ca sunt monitorizate tot traseul fluxului procedural, inclusiv pe componenta temporalg,
asigurandu-se posibilitatea urmaririi istoricului modificarilor suferite de fiecare document si
al utilizatorilor implicati in proces. Platforma are inclus un modul de feedback care permite in
timp real notificarile de la/ catre cetdtean, sub forma de mesagerie. Pentru o folosire cat mai
usoara este incorporat un asistent virtual bazat pe inteligenta artificiala coroborat cu functia
de management a relationarii cu solicitantul, astfel incat sa deserveasca incluziunea
categoriilor defavorizate, prin acordarea de asistenta in timp real, atat vocal, cat si prin
mesaje scrise, in mod intuitiv sub forma de tutorial, care sa permita parcurgerea fluxului
procedural de la un capat la altul.

Un alt proiect important este realizarea interconectarii Sectorului 6 cu cu RAR si BAAR,
in vederea verificarii automate a masinilor daca au ITP valabil si asigurare RCA.

Practic, Registrul Auto Roman a asigurat accesul Sectorului 6 la baza de date proprie, in
vederea verificarii valabilitatii ITP-ului la momentul interogarii, pentru autoturismele care fac
obiectul solicitarilor de inchiriere a unuiloc de parcare in Sectorul 6. Referinta care sta la baza
interogarii este numarul de identificare al vehiculelor. Biroul Asiguratorilor de Autovehicule
din Romania asigura accesul Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti la baza de date proprie, in
vederea verificarii valabilitatii contractului de asigurare RCA. De asemenea, interconectarea
Primariei Sectorului 6 cu RAR si BAAR ofera posibilitatea verificarii de catre Directia Generald
de Politie Locala Sector 6 a vehiculelor abandonate.

Harta lucrarilor edilitare este deja functionala si prezinta in timp real locurile in care sunt
efectuate lucrari, compania care le realizeaza, data de incepere si de sfarsit a acestora,
precum si perioada de depasire a termenului limita.

De asemenea, harta indica si daca terenul a fost readus la situatia anterioara lucrarilor,
precum si fotografii de la fata locului. Aceasta harta este una interactiva si a fost
implementata cu scopul de a asigura transparenta fata de cetatenii Sectorului 6 in ceea ce
priveste zonele afectate de lucrari.

Platforma/aplicatia de bugetare participativa incurajeaza cetatenii sa se implice in
definirea prioritatilor si a obiectivelor de investitii din bugetul local.

Acestia pot formula una sau mai multe propuneri, cu conditia ca acestea sa se incadreze intr-
undomeniu care sa ajute la dezvoltarea administratiei publice locale, respectiv: infrastructura
stradald, amenajare spatii verzi si locuri de joaca, amenajare spatii publice, educatie,
sanatate, culturg, sport, digitalizare, etc. Analiza tehnica si legala a proiectelor este realizata
de catre departamentele specializate din cadrul Primariei Sectorului 6 si se va stabili inclusiv
lista proiectelor declarate eligibile ce urmeaza sa fie supuse votului cetatenilor.

Administratia locala a finalizat recent refacerea site-ului WEB al Primariei Sectorului 6 si
al site-urilor unui numar de sase subordonate:

“  Administratia Comercialg;
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ADPDU;

Directia Generala de Impozite si Taxe Locale;
Evidenta Persoanelor;

Politia Locals;

Administratia Scolilor.

A d aaa

Continutul acestora a fost simplificat, ordonat, astfel incat sa fie cat mai intuitive si accesibile
chiar si persoanelor neexperimentate.

participativa si
relatia cu
Cetaten I Proiectul ,Primarie Fara Hartie si

Implicarea Cetatenilor in

Planificarea Strategica a
Sectorului 6”.

Democratie ‘*"“‘"‘i
g ’*’

Realizarea interconectarii
Sectorului 6 cu cu RAR si BAAR,
in vederea verificarii automate a
masinilor daca au ITP valabil si
asigurare RCA.

Harta lucrarilor edilitare este
functionala si prezinta in timp
real locurile in care sunt
efectuate lucrari, compania care
le realizeaza, data de incepere si

S de sfarsit a acestora etc.
Platforma/aplicatia de bugetare ’

participativa incurajeaza
cetatenii sa se implice in
definirea prioritatilor si a
obiectivelor de investitii din
bugetul local.
Administratia locala a finalizat
recent refacerea site-ului WEB al
Primariei Sectorului 6 si al site-
urilor unui numar de sase
entititati subordonate.

Portalul de Servicii Digitale a fost
lansat in anul 2023 cu scopul de
a reduce sarcina administrativa
care cadea asupra cetateanului.

Noua aplicatie pentru servicii
publice se numeste eSector6 si
este disponibila in Google Play si
AppStore.

Primaria Sectorului 6 este prima
din tara care s-a inscris in ROelD.
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Portalul de Servicii Digitale a fost lansat in anul 2023 cu scopul de a reduce sarcina
administrativa care cadea asupra cetateanului.

Practic, Portalul poate fi utilizat pentru a solicita informatii, certificate de urbanism,
autorizatii comerciale, pentru a face programari, sesizari, reclamatii, petitii, cereri etc. Peste
4.000 de persoane fizice si 2.000 de persoane juridice Tsi facusera deja cont pe acest portal
pana in octombrie 2023.

Noua aplicatie pentru servicii publice se numeste eSector6 si este disponibila in Google
Play si AppStore.

Numele aplicatiei a fost decis de catre cetdtenii Sectorului 6 in urma unui sondaj de opinie
initiat in grupul de Facebook “Pentru Sectorul 6”, grup dedicat comunitatii locale si dialogului
deschis intre autoritatile publice locale si cetateni. Grupul de Facebook are 29.000 de membri
si circa 4 mil. de vizualizari pe an. Aplicatia este una foarte ofertantd, cetatenii putand sa faca
sesizari, sa plateasca taxe si impozite locale, sa solicite un loc de parcare etc. In doar doi de
functionare, peste 31.000 de conturi au fost inregistrate, in timp ce numarul de sesizari a ajuns
la 45.000, iar cel de plati la 13.000.

Primaria Sectorului 6 este prima din tara care s-a inscris in ROelD.

Astfel, cetdatenii vor putea, cu un cont unic, sd interactioneze cu administratia locald si cu
toate celelalte platforme conectate cu ROelD, precum ghiseul.ro, Autoritatea Nationald de
Reglementare in domeniul Energiei si Punctul de Contact Unic Electronic. Aplicatia permite
o accesare facila a serviciilor publice digitale si este disponibila in Google Play Store si Apple
App Store.

3.2. Diagnosticul transformarii digitale la nivelul

Sectorului 6
in cadrul procesului de planificare strategica s-a realizat un audit al institutiilor publice
din Sectorul 6 si municipiul Bucuresti, care a avut ca scop evaluarea gradului de pregatire
pentru procesul de digitalizare.

Tn acest scop, au fost folosite chestionare pentru identificarea nevoilor digitale ale angajatilor
administratiei locale si perceptia asupra transformarii digitale, au fost transmise solicitari de
date cu privire la infrastructura IT si au fost organizate dezbateri in cadrul Clusterului de
Inovare constituit in cadrul proiectului ,Planificare Strategica pentru Transformare Digitala si
Energie Verde”, co-finantat din POCA 2014-2020.

in cadrul Primariei Sectorului 6 si institutiilor subordonate, exista un set diversificat de
aplicatii software utilizate in gestionarea si stocarea datelor.

Printre acestea, "Documenta”, "ConectX", "Primarie Fara Hartie", "Cincada" si diverse
aplicatii ERP se disting ca fiind esentiale Tn fluxul de lucru. Cu toate acestea, unul dintre
aspectele critice sesizate de angajati este lipsa unei interconectari eficiente intre diferitele
departamente [ institutii din cadrul Primariei. Acest fapt nu numai ca inhiba o comunicare
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fluida, dar creeaza si redundante, ineficiente si posibile erori. Pentru a adauga o alta
dimensiune la aceasta problemg, tipologia documentelor gestionate de aceste sisteme este
extrem de variatd. Incepand cu "dosare de achizitie" si ajungadnd la "rapoarte lunare,
trimestriale, anuale", "facturi fiscale", "referate", "contracte", "raportari", "extrase",
“investitii", "obiecte de inventar", "avertismente", "declaratii" si multe altele, complexitatea
proceselor administrative este amplificata semnificativ. Aceasta complexitate este deosebit
de evidenta in departamente precum Serviciul Juridic si Contencios Administrativ, Serviciul
Cadastru, Fond Funciar si Patrimoniu, si Serviciul Financiar Contabilitate, unde tipurile de

documente si nivelul de detaliu necesar sunt deosebit de ridicate.

Analiza resurselor software denota utilizarea atat a unor solutii software proprietare, cat
si open-source.

Totusi, unele departamente au inceput sa utilizeze servicii cloud pentru stocarea si
procesarea datelor, ceea ce ofera scalabilitate si accesibilitate, permitand angajatilor sa
acceseze datele de oriunde. Aceasta diversitate a resurselor software existente reflecta un
peisaj tehnologic in tranzitie, cu departamente si institutii care incearca sa imbine solutii
traditionale cu tehnologii emergente. Acest echilibru intre software-ul proprietar, open-
source si servicii cloud indica o constientizare a avantajelor si dezavantajelor fiecarei abordari,
dar necesita si o strategie bine gandita pentru a maximiza beneficiile si a minimiza riscurile.

Din punctul de vedere al echipamentelor hardware existente, majoritatea institutiilor
dispun de echipamente IT relativ moderne, dar exista cazuri in care hardware-ul este
depasit moral si necesita actualizare.

In ansamblu, panorama hardware in Primaria S6 cat si in institutiile publice subordonate
reflectd o incercare de modernizare, dar cu anumite puncte slabe cauzate de echipamentele
depasite moral.

_CATEGORIE | DESCRIERE
n Echipamente IT 2 unitati NAS QNAP, fiecare cu 4 sloturi HDD de 3TB,
Hardware totalizand cel putin 24TB de stocare.

Echipamente IT Total de 15 switch-uri de diferite marci, pentru
Hardware redundanta si distributie a traficului.

Echipamente IT Cel putin un generator Pramac GBW22 pentru camera
Hardware server, pentru continuitate operationala.

Echipamente IT Diversitate de servere (DELL, HP, Fujitsu) pentru diferite
Hardware aplicatii.

Echipamente IT Diversitate de la Windows 7 la Windows 11, riscuri de
Software securitate pentru sistemele mai vechi.

Echipamente IT Licente Office, cu aproximativ 45% pentru versiunile 2019
n Software si 2021.
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Infrastructura de o . .
Latime totala de banda MPLS IPVPN de 2.206 Mbps

Retea si o o .
pentru circuitele principale si secundare.

Telecomunicatii

Infrastructura de . oL )

) Utilizarea serviciilor laaS si PBX Cloud pentru resurse

Retea si ) ] L
L. dedicate de procesare virtualizata.

Telecomunicatii

Infrastructura de L o _ _
Ret . Circuit Gigabit pentru accesul la internet, capacitate
etea si
T substantiala pentru conectivitate.
Telecomunicatii

Evaluare Generalasi  Infrastructura IT cu o distributie echilibrata intre
10 . . o .
Recomandari echipamente hardware fizice si solutii cloud.

.. ) Diverse modele de desktop-uri si laptop-uri cu specificatii
11 Laptopuri si PC-uri

variate, unele cu procesoare si memorie RAM invechite.

Serviciile publice ce pot fi accesate electronic sunt in numar relativ limitat, majoritatea
proceselor — cu precadere cele interne, necesitand inca interactiunea fizica.

Procesele legate de administrarea resurselor umane, urmarirea contractelor si gestionarea
petitiilor sunt cele mai susceptibile de a beneficia de digitalizare. Serviciul Cadastru, Fond
Funciar si Patrimoniu ar putea fi optimizat prin implementarea unei solutii software dedicate,
pentru a imbunatati eficienta si transparenta.

in lipsa unui set de date cu acelasi grad de detaliere de la primériile altor sectoare din
Capitala, sau chiar cu Primadria Generala sau institutii omoloage din alte mari orase din
Romania, nu s-a putut realiza o analiza comparativa detaliata.

Cu toate acestea, analiza datelor publice disponibile online indica faptul ca Primaria
Sectorului 6 se afla intr-o pozitie avansata in ceea ce priveste implementarea solutiilor de
digitalizare. Aceasta include utilizarea unor platforme de servicii electronice. in plus, existd o
tendinta de utilizare a tehnologiilor cloud si open-source in unele departamente, ceea ce
indica o abordare flexibila si adaptabild la noile tehnologii. Aceasta pozitie avansata in
digitalizare confera Primariei Sectorului 6 un avantaj competitiv, nu doar in termeni de
eficientd interng, dar si in oferirea de servicii mai bune pentru cetateni.

Din analiza complexa a celor 190 de angajati care au completat chestionarul cu privire la
nevoile digitale si perceptia asupra transformarii digitale, rezulta ca personalul Primariei si al
institutiilor subordonate are o atitudine majoritar pozitiva in ceea ce priveste adoptarea
solutiilor digitale, multi dintre acestia mergand la nivelul urmdtor in ceea ce priveste tipul de
solutii ce le-ar imbunatati activitatea zilnica.

Personalul isi doreste instruire privind folosirea noilor tehnologii, ceea ce indica o
atitudine deschisa catre cunoastere si dezvoltare continua.

in cadrul proceselor zilnice ale respondentilor, 57% dintre acestia utilizeaza in proportie egala
documente in format electronic si pe hartie, 16% declara ca majoritatea documentelor sunt
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pe hartie, in timp ce pentru 27% dintre respondenti majoritatea documentelor sunt in format
electronic.

78% dintre angajatii Primariei Sectorului 6 si a subordonatelor acesteia, utilizeaza aplicatii
sau programe software in sarcinile specifice, in timp ce 22% nu utilizeaza. Privind eficienta
aplicatiilor utilizate de acestia, statisticile arata ca acestea nu sunt conexate, intuitive, nu
exista o baza comuna de date intra si inter institutionale, sau accesul la aceasta este
restrictionat.

In ceea ce priveste securitatea datelor, 53% dintre respondenti nu s-au confruntat cu astfel de
situatii Tn activitatile derulate zilnic la locul de munca, 30% nu stiu sa fi avut vreun incident de
securitate, si 7% au fost infectati cu un virus informatic. Dintre cei care s-au confruntat cu un
incident de securitate, 92% nu s-au confruntat cu stergere de documente.

Tot din datele prelucrate de echipa de proiect, prin aplicarea instrumentelor de cercetare a
rezultat ca printre cele mai urgente masuri care ar trebui aplicate pentru digitalizarea
activitatii acestora raspunsurile sunt variate si influentate de departamentul in care acestia isi
desfasoara activitatea.

Din raspunsuri, se pot identifica mai multe teme comune si nevoi specifice in ceea ce
priveste digitalizarea activitatii zilnice:

“ Formarea si instruirea personalului: Este o nevoie evidenta de a instrui personalul
administrativ in utilizarea tehnologiilor digitale si a noilor sisteme. Acest lucru include
formarea continua si actualizarea cunostintelor pentru a abandona metodele traditionale
(hartie, pix, dosar cu sina).

« [mbunatatirea si actualizarea bazelor de date: Existd solicitdri pentru baze de date
actualizate, care sd includa facilitati avansate de cautare si posibilitatea exportului de date
in diferite formate (PDF, Excel etc.), precum si arhivarea digitalda completa a
documentelor.

« Dotaritehnice si software: Se remarca nevoia de scanere performante, calculatoare mai
puternice, spatiu de stocare mai mare si interconectarea platformelor digitale. De
asemenea, se sugereaza imbunatatirea securitatii si vitezei retelelor de internet.

“ Digitalizarea proceselor si documentelor: Multe raspunsuri subliniaza importanta
renuntarii la utilizarea hartiei si trecerea la documente electronice, inclusiv semnatura
electronicg, si digitalizarea completd a proceselor si inregistrarilor.

“ Comunicare si colaborare digitala: Se propune utilizarea de platforme de comunicare
digitala (ex. Microsoft Teams) pentru activitatea remote sau hibrida, precum si crearea de
platforme comune de partajare a informatiilor intre diferite departamente sau institutii.

4 Implementarea de politici publice locale: Se evidentiaza necesitatea implementarii de
politici publice locale pentru digitalizarea serviciilor publice si accesul facil al cetatenilor
la acestea.

“ Optimizarea si personalizarea software-ului: Sunt mentionate nevoile de optimizare a
softurilor existente si dezvoltarea de noi aplicatii, cum ar fi un soft pentru Smart Parking,
sau imbunatatirea platformelor existente conform nevoilor utilizatorilor.
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« Securitatea cibernetica si managementul datelor: Cateva raspunsuri subliniazad
importanta securitatii datelor si a sistemelor de stocare, precum si nevoia de arhivare
electronica.

Interpretarea acestor raspunsuri sugereaza ca cele mai urgente masuri necesare sunt
formarea si educatia personalului in domeniul digital, mai exact al noilor tehnologii,
imbunatatirea infrastructurii tehnice si a bazelor de date, si transformarea digitala a
proceselor si documentelor. Aceste masuri vor contribui la eficientizarea activitatii zilnice
si laimbunatatirea calitatii serviciilor oferite.
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PUNCT TARE

]

i

Lansarea unui portal de servicii digitale

si actualizarea site-urilor Web ale
Primariei si institutiilor din subordine.
Dezvoltarea si implementarea mai
publice
(programairi, audiente, sesizari, cereri,
certificate de urbanism, plati de taxe si
impozite etc.).

multor servicii online

Deschiderea locale

administratiei
digitala,
sustinute si expertiza acesteia in a

catre tranzitia eforturile
atrage fonduri externe in acest scop
(proiecte POCA, PNRR).

Utilizarea instrumentelor digitale
pentru transparentizarea activitatii
administratiei locale (transmiterea live
pe Facebook a sedintelor de Consiliu
Local, proiectelor de
hotarare pe site-ul WEB etc.).

Retrodigitizarea arhivei institutionale

publicarea

a Primariei.

Dotarea Politiei Locale cu mijloace
modern de comunicatii (de ex. tablete
cu GPS care permit localizarea rapida a
zonelor cu riscuri, incidente etc.).
Comunicarea manageriala frecventa in
mediul online (utilizarea cu succes a
grupurilor  Whatsapp la nivelul
directorilor).
Implementarea unei platforme de
project management (Asana) la nivelul
conducerii institutiei.

Implementarea unor componente de
city
activitatii administratiei publice locale
(de exemplu proiectul “Primarie Fara
Hartie"”).

smart pentru digitalizarea

4. ANALIZA SWOT
PUNCT SLAB

M

Existenta unui numar mare de
persoane care nu detin competente
digitale (de ex. persoanele
marginalizate, cele varstnice).

Lipsa unor programe publice de
formare continua a adultilor cu privire
la utilizarea tehnologiilor digitale.
Nevoia de instruire si perfectionare a
unor angajati ai Primariei Sectorului 6
si ai institutiilor din subordine fin
utilizarea solutiilor digitale si a noilor
tehnologii 1n activitatile specifice
administratiei locale.

Existenta multor procese de la nivelul
administratiei locale care nu sunt
digitalizate.

Integrarea insuficienta a procedurilor,
proceselor si serviciilor specifice
diferitelor structuri ale aparatului de
specialitate al Primariei si institutiilor
din subordine.

Lipsa unor mecanisme functionale
(huburi de afaceri, incubatoare etc.) de
formare si de informare a tinerilor
antreprenori si sustinerea studentilor
si tinerilor in crearea de noi afaceri in
domeniul digital.

Viteza redusa de implementare a
actiunilor specifice trecerii la economia
circulara in Sectorul 6 si lipsa unei
strategii care sa indice si rolul
digitalizarii in acest process.
Dezvoltarea incipienta a solutiilor de
telemedicina si de acces la distanta
pentru servicii medicale.

Lipsa unor platforme educationale
comune pentru invatamantul
preuniversitar si facilitarea accesului
locuitorilor la cursuri si discipline de
interes.

Lipsa unor instrumente digitale de
gestionare a calitatii vietii (harti
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PUNCT TARE

i

hj

B Deschiderea cdtre cooperarea inter-

institutionala si teritoriala (de ex.
proiectelor de ITS si
semaforizare inteligenta ale PMB,

sprijinirea

proiectul de Campus Dual Politehnica).
strategii de
dezvoltare care sprijina dezvoltarea si
implementarea conceptului de smart
city (de ex. Planul Integrat de
Dezvoltare Urbana Sector 6).

Elaborarea unor

Existenta unor niveluri decizionale
conectate direct cu cetatenii pentru
administrarea problemelor de pe
cuprinsul intregului sector (Grupul de
Facebook pentru Sectorul6, aplicatia
"eSector6”) si
structuri decizionale participative cu
implicarea cetatenilor
(platforma bugetare
participativa functionala de 2 ani).

aplicatia
managementul

dezvoltarea unor

directa a
online de
Platforma integrata in
eSector6
parcarilor de resedinta.

Existenta unor parcari smart pentru
biciclete.

pentru

Prelucrarea  complet digital a
acordurilor comerciale eliberate, de la
incarcarea documentelor in format
digital, pana la prelucrarea dosarului si
eliberarea documentelor.
Implementarea sistemului de
supraveghere video format din 3000 de
camere video si dispecerat.

Aderarea administratiei locale Ia
clusterul CITI SMART, infiintat de catre
Universitatea Politehnica Bucuresti ce

va sprijini mediul de afaceri prin

PUNCT SLAB

M

digitale organizate pe layere, care sa
cuprinda printre altele, spatiile verzi,
niveluri de poluare, niveluri de trafic,
distributia demografica, comerciala
etc.).

Lipsa unor instrumente digitale de
culegere a datelor privind nevoile
locuitorilor in ceea ce priveste
evenimentele culturale si petrecerea
timpului liber.

Implementarea incipienta a
tehnologiei GIS la nivelul
administratiei locale si lipsa seturilor
de date complexe la nivel de sector,
dispuse intr-o banca de date urbana.
Volumul redus de date pus la dispozitia
publicului si lipsa unei politici de Open
Data la nivelul administratiei locale.
Deficitul de personal IT la nivelul
administratiei locale si lipsa unei retele
de responsabili cu digitalizarea Ia
nivelul institutiilor subordonate.

Lipsa unei structuri veritabile de
business intelligence la nivelul
adminsitratiei locale.
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PUNCT TARE

i

hj

sustinerea si dezvoltarea unor hub-uri

de business.
Implementarea solutiilor de cladiri
inteligente in proiectele de construire
a unor cladiri publice noi de tip nZEB si
in cele de renovare energetica a unor
imobile existente.

Derularea  unor programe de
alfabetizare digitala pentru varstnici
prin DGASPC.

Existenta unei platforme digitale care
sa integreze procesele si
specifice diferitelor

interconecteze

datele

servicii si sa
aparatul de
specialitate al primarului cu toate

institutiile subordinate.

OPORTUNITATE

]

i

Interconectarea cu platforme
guvernamentale dezvoltate de ADR
(RoelD, cloud-ul guvernamental etc.).
Existenta programelor cu finantare
externa care aloca resurse financiare
generoasa proiectelor de transformare
digitald (PNRR, PR BI, PEO, PCIDIF
etc.).

Existenta importante
universitati cu profil tehnic din tara
(Politehnica) in cadrul Sectorului 6 si
accesul la forta de munca specializata

celei mai

si calificata (inclusiv facilitarea
invatamantului dual, hybrid).

Orientarea catre tele-munca si accesul
facil datorita dezvoltarii infrastructurii

de transport (metroul din Drumul

PUNCT SLAB

M

AMENINTARE

A

Declinul demografic si a resurselor de
forta de munca.

Migrarea fortei de munca specializate
catre alte tari europene.

Existenta unor bariere procedurale si
legale pentru aducerea fortei de
munca din afara spatiului comunitar.
Schimbari legislative nepredictibile si
cu impact mare asupra administratiei
locale.

Insuficienta colaborarii dintre
primariile de sector cu Primaria
Municipiului Bucuresti, cu consiliul
local si cel general.

Cresterea economica sub valorile
estimate poate genera niveluri mai
reduse ale bugetelor locale si
imposibilitatea accesarii anumitor
fonduri europene care necesita
cofinantare, in detrimentul proiectelor
de digitalizare.
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OPORTUNITATE

i

hj

Taberei), inclusiv cresterea dinamicii
nomazilor digitali.

infritirea cu orase europene si
schimbul de informatii si bune practici

cu alte orase si organizatii europene
(ex. Consiliul European al oraselor si
regiunilor si Asociatia Municipiilor din
Romania).

Dezvoltarea unui puternic corp al
functionarilor publici la nivel national
(atragerea functionarilor publici si
perfectionarea acestora in cadrul
structurilor specifice).

Actualizarea de catre ADI TPBI a
Mobilitate  Urbana
Durabila si adoptarea de catre PMB a
SIDU, ambele documente incurajand
transformarea digitala.
Implementarea de catre PMB a
proiectelor cu finantare PNRR pentru

Planului de

semaforizare digitala si ITS.

Orientarea investitiilor si politicilor
guvernamentale catre sustinerea IMM-
urilor si a digitalizarii acestora.
Infrastructura moderna pentru
internet de mare viteza (5G).
Concentrarea de firme IT in Bucuresti
Implementarea BIM (Building
Information Modelling) si a Ghiseului
Unic pentru Urbanism si autorizare
constructii— MDLPA.

Dezvoltarea parteneriatelor public-
private cu mari companii de
tehnologie.

Masuri de sprijin la nivel european prin
intermediul Pactului Verde (Green
Deal) in domeniul digitalizarii si
masurile de sustinere al acestui sector.

AMENINTARE

M

Lipsa de interes a cetatenilor si
antreprenorilor locali pentru programe
si proiecte la nivel national orientate
catre sustinerea IMM-urilor si a
digitalizarii acestora.

Lipsa capacitatii tehnice la nivel
national de atragere a fondurilor
destinate tranzitiei digitale.

Lipsa cadrului legislativ pentru
dezvoltarea solutiilor de telemedicina
si de acces la distanta pentru servicii
medicale.

Aparitia unor modificari radicale de
comportament al locuitorilor oraselor
care poate genera lipsa acestora de
implicare.

Impunerea unor masuri de austeritate
bugetara cauzate de crizele suprapuse
din ultimii ani.

Reticenta cetatenilor fata de noile
tehnologii (lansarea de noi platforme
digitale, de Inteligenta Artificiala, de
atacuri cibernetice).
Schimbarile dese la
ministerelor de resort.
Inexistenta Registrul spatiilor verzi,
GIS, cadastru la nivelul PMB.
Schimbari frecvente si instabilitate in
administratia publica, survenite odata
cu ciclurile electorale.

Cresterea frecventei atacurilor
cibernetice, mai ales pe fondul
contextului geopolitic dificil din
regiune.

nivelul
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OPORTUNITATE AMENINTARE

A M

B Impunerea prin legislatia nationald a
unor limitari Tn ceea ce priveste
poluarea si utilizarea unor solutii

tehnice adecvate acestor masuri, prin
dezvoltarea Retelei Nationale de
Masurare a Calitatii Aerului.

Existenta la nivel national si
international a bunelor practice legate
de platforme educationale, de
telemedicina, cultura si petrecere a
timpului liber, gestionare a calitatii
vietii (inclusiv spatii verzi) etc.
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5. CONTEXT STRATEGIC

5.1. Contextul european

Intr-o erd in care tehnologia avanseaza rapid, adoptarea si integrarea solutiilor digitale devin
cruciale pentru a asigura o economie europeana durabila si performanta.

Astfel, transformarea digitala reprezinta una dintre prioritatile strategice ale Uniunii
Europene, fiindca are un impact semnificativ asupra dezvoltarii socio-economice a
statelor sale membre, oferind oportunitati de modernizare a sectoarelor-cheie precum
sanatatea, educatia si administratia publica si sporind eficienta si calitatea serviciilor
publice si private, deopotriva.

Totodata, digitalizarea stimuleaza inovarea si creste accesul la noi piete si resurse. Cu o
viziune ambitioasa si investitii adecvate in infrastructurd, servicii si competente digitale,
Uniunea Europeana isi consolideaza pozitia in peisajul global si asigura un viitor sustenabil
pentru cetdtenii sai.ln contextul Deceniului Digital 2030, obiectivele europene pentru
transformarea digitald pana in anul 2030 vizeaza:

Infrastructuri digitale sigure si durabile:

< Conectivitate: Asigurarea de conectivitate Gigabit pentru toata populatia.

< Semiconductori de ultima generatie: Obiectivul este de a dubla cota UE in productia
globala.

< Date - Edge & Cloud: Implementarea a 10.000 de noduri marginale extrem de sigure din
punct de vedere climatic.

< Calcul: Dezvoltarea primului computer cu accelerare cuantica.

Digitalizarea serviciilor publice:

< Servicii publice cheie: Toate serviciile publice vor fi disponibile online.
< e-Sanatate: 100% dintre cetateni vor avea acces la dosare medicale online.
< |dentitate digitala: 200% dintre cetateni vor avea acces la identitatea digitala.

Competentele:

< Specialisti TIC: Peste 20 de milioane, cu o atentie deosebita pentru convergenta de gen.
< Abilitati digitale de baza: Minimum 80% din populatie sa aiba astfel de competente.
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Transformarea digitala a afacerilor:

« Adoptarea tehnologiei: Cel putin 75% din companiile din UE sa utilizeze tehnologii
precum Cloud, Al sau Big Data.

< Inovatori: Scalarea si finantarea vor fi stimulate pentru a realiza dublarea numarului de
"Unicorni" in UE.

« Adoptie tardiva: Peste 9o% dintre IMM-uri sa atinga cel putin un nivel de baza de
intensitate digitala.

@ DECENIUL DIGITAL EUROPEAN: Deceniul Digital reprezinta un cadru comprehensiv
care va ghida toate actiunile europene de digitalizare Tn directia sustenabilitatii si a
orientarii asupra oamenilor, in contextul societatii digitale europene. Scopul fundamental
al Deceniului Digital este sa asigure buna functionare, in beneficiul oamenilor, a tuturor
aspectelor legate de tehnologie si inovatie. Principalele obiective ale programului de
politici aferente Deceniului Digital vizeaza: o populatie care are competente digitale si
profesionisti cu Tnalta calificare in domeniul digitalizarii; infrastructuri digitale sigure si
durabile; transformarea digitala a afacerilor; digitalizarea serviciilor publice. Astfel, acest
program de politici urmareste: o lume digitala sigura; acces echitabil pentru toti la
oportunitatile digitale; accesul companiilor mici la date; accesul start-up-urilor si al IMM-
urilor la tehnologii digitale, care le cresc competitivitatea; infrastructuri inovative,
convergente; servicii publice online; activitati de CDI concentrate pe dezvoltarea si
madsurarea impactului inovatiilor durabile si eficiente din punctul de vedere al energiei si
al altor resurse; securitate cibernetica asigurata in cadrul tuturor organizatiilor.

@ CONTURAREA VIITORULUI DIGITAL AL EUROPEI: Pana in 2025, Comisia Europeana
isi va concentra eforturile pe trei obiective cheie, pentru a se asigura ca solutiile digitale
contribuie la transformarea digitalad a Europei in beneficiul oamenilor, respectand valorile
europene si plasand continentul intr-o pozitie de lider global.

7 Tehnologie orientata catre oameni: Comisia va dezvolta, implementa si promova
tehnologii care aduc beneficii semnificative in viata de zi cu zi a cetatenilor,
promovand o economie puternica si competitiva, care utilizeaza si modeleaza
tehnologia in conformitate cu valorile europene.

7 Economie echitabila si competitiva: Comisia urmdreste sa creeze o piata unica fara
obstacole, in care companiile de toate dimensiunile si din orice sector pot concura
in conditii de egalitate. Aceasta va facilita dezvoltarea, comercializarea si
utilizarea tehnologiilor, produselor si serviciilor digitale pentru a spori
productivitatea si competitivitatea globala. Consumatorii vor putea avea
incredere ca drepturile lor sunt protejate.

7 Societate deschisa, democratica si durabild: Comisia va promova un mediu de
incredere, in care cetatenii sunt imputerniciti in ceea ce priveste actiunile si
interactiunile lor, precum si datele pe care le furnizeaza online si offline.
Transformarea digitala in stil european va consolida valorile democratice, va
respecta drepturile fundamentale si va contribui la o economie durabild, neutra
climatic si eficienta din punctul de vedere al resurselor.
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@ NEXT GENERATION EU — PLANUL DE REDRESARE AL EUROPEI: Bugetul pe termen
lung al Uniunii Europene, impreuna cu NextGenerationEU, instrumentul temporar creat
pentru a stimula redresarea Europei, constituie cel mai amplu pachet de stimulente
financiare finantat vreodata in Europa. Mai mult de 50% din bugetul pe termen lung si din
NextGenerationEU sunt orientate catre modernizare, inclusiv prin finantarea cercetarii si
inovarii prin intermediul programului Orizont Europa. De asemenea, sunt sprijinite
aspecte precum tranzitia climatica si digitala, prin Fondul pentru Tranzitie Justa si
Programul Europa Digitald, si eforturile de pregdtire, recuperare si rezilienta, prin
intermediul Facilitatii pentru Recuperare si Rezilienta, rescEU si programul de sanatate
EU4Health.

W |DENTITATEA DIGITALA EUROPEANA: Identitatea digitald a Uniunii Europene va fi
accesibila tuturor cetatenilor, rezidentilor si intreprinderilor UE care doresc sa se
identifice sau sa furnizeze confirmarea anumitor informatii personale. Aceasta poate fi
utilizata atat pentru servicii publice, cat si pentru cele private, atat online, cat si offline, in
intreaga UE. Fiecare cetatean al UE si rezident Tn Uniune va avea posibilitatea de a utiliza
un portofel digital personal.

“ AGENDA EUROPEANA A COMPETENTELOR: Agenda europeana pentru competente
reprezintd un plan pentru cinci ani, menit sa faciliteze dezvoltarea si aplicarea unor
competente mai ample si mai avansate pentru persoane si intreprinderi. Obiectivele

......

si intarirea rezilientei pentru a raspunde eficient la crize. Acest plan este strans legat de
Strategia Digitala Europeana si cuprinde actiuni menite sa sprijine dubla tranzitie (verde
si digitald), sa promoveze cresterea numarului de absolventi din domeniile STEM si sa
incurajeze dezvoltarea competentelor antreprenoriale si a celor transversale.

« PLANUL DE ACTIUNE PENTRU EDUCATIA DIGITALA 2021-2027: Planul De Actiune
Pentru Educatia Digitala (2021-2027) vizeaza o educatie digitala de Tnalta calitate,
inclusiva si accesibild in Europa. Scopul sau principal este sa sprijine adaptarea sistemelor
de educatie si formare ale statelor membre la era digitald, prin doua prioritati strategice:

7 Prioritatea 1: Incurajarea dezvoltarii unui ecosistem educational digital de inalta
performanta
© Dialog structurat cu statele membre privind educatia si competentele
digitale

Recomandarea Consiliului cu privire la factorii cheie care contribuie la

succesul educatiei si formarii digitale

Recomandarea Consiliului privind abordarile de invatare combinata pentru

un invatamant primar si secundar de Tnalta calitate si incluziv

Cadrul european de continut pentru educatia digitala

Conectivitate si echipamente digitale pentru educatie si formare

Planuri de transformare digitald pentru institutiile de educatie si formare

Orientari etice privind utilizarea IA si a datelor in predarea si invatarea

pentru educatori

7 Prioritatea 2: Imbunatatirea abilitatilor si competentelor digitale pentru

transformarea digitald

0000 O ©
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Orientari comune pentru profesori si educatori, pentru a promova

alfabetizarea digitala si a combate dezinformarea prin educatie si formare

Actualizarea cadrului european al competentelor digitale pentru a include

|A si competentele legate de date

Certificatul european de competente digitale (EDSC)

Recomandarea Consiliului privind imbunatatirea furnizarii de competente

digitale Tn educatie si formare

Colectarea transnationala de date si un obiectiv la nivelul UE privind

competentele digitale ale studentilor

Stagii de oportunitate digitala

Participarea femeilor la STEM

Actiune transversala: Hub European de Educatie Digitala

W STRATEGIA EUROPEANA PENTRU DATE: Strategia europeana privind datele fsi
propune sa consolideze pozitia Uniunii Europene ca lider intr-o societate orientata catre
date. Crearea unei piete unice pentru date va facilita circulatia lor libera in cadrul UE si
intre diferite sectoare, aducand beneficii semnificative intreprinderilor, cercetatorilor si
administratiilor publice. Uniunea Europeana va instaura o piata a datelor unificata, unde
informatiile pot circula eficient atat in interiorul UE, cat si intre diverse sectoare, in
avantajul tuturor. Comisia Europeana se va asigura ca regulile europene, in special cele
referitoare la confidentialitate si protectia datelor, precum si cele privind dreptul
concurentei, sunt pe deplin respectate, iar normele de acces si utilizare a datelor sunt
corecte, practice si transparente.

W STRATEGIA EUROPEANA PENTRU SECURITATE ENERGETICA: La sfarsitul anului
2020, Comisia Europeana a lansat o noua strategie a Uniunii Europene pentru securitatea
cibernetica. Acest document strategic abordeaza aspecte legate de securitatea serviciilor
esentiale, inclusiv spitalele, retelele energetice si infrastructura feroviara. De asemenea,
strategia trateazad securitatea cibernetica in relatie cu tehnologiile conectate in locuintele,
birourile si fabricile din Europa. Concentrandu-se pe construirea capacitatilor colective
pentru a face fata atacurilor cibernetice majore, strategia propune, de asemenea,
consolidarea colaborarii cu parteneri internationali pentru a asigura securitatea si
stabilitatea in spatiul cibernetic global.

«@ PERSPECTIVA UNIUNII EUROPENE ASUPRA INTELIGENTEI ARTIFICIALE: Comisia
Europeand a prezentat un set de masuri pentru a promova excelenta in domeniul
inteligentei artificiale si pentru a stabili reguli menite sa asigure increderea indivizilor si a
organizatiilor in astfel de tehnologii. Propunerile au scopul de a garanta siguranta si
respectarea drepturilor fundamentale ale persoanelor si companiilor. Aceste initiative au
drept obiectiv consolidarea investitiilor si a inovatiei in statele membre ale Uniunii
Europene.

“ LEGEA SERVICIILOR DIGITALE: Legea Serviciilor Digitale reglementeaza intermediarii
si platformele online, inclusiv pietele, retelele sociale, platformele de partajare a
continutului, magazinele de aplicatii si platformele online de calatorie si cazare. Scopul
principal al acesteia consta in prevenirea activitatilor ilegale si ddunatoare online, precum
si in combaterea raspandirii dezinformarii. Legea asigura siguranta utilizatorilor,
protejeaza drepturile fundamentale si promoveaza un mediu online echitabil si deschis.
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Avantajele pentru cetateni includ o protectie sporita a drepturilor fundamentale, mai
mult control si optiuni de alegere extinse, precum si o protectie consolidata pentru copiii
expusi la mediul online, aldturi de reducerea expunerii la continut ilegal. n ceea ce
priveste beneficiile pentru societate, legea ofera un control democratic mai amplu si o
supraveghere sporita asupra platformelor, contribuind la atenuarea riscurilor sistemice,
cum ar fi manipularea sau dezinformarea.

ANALIZA, GHIDARE, IMPLEMENTARE

Busola digitald 2030: calea europeand pentru deceniul digital

Tintele europene pentru anul 2030 in contextul Deceniului Digital

Starea Deceniului Digital

Conturarea Viitorului Digital European

Tipuri de suport acordat de catre Comisia Europeana pentru tranzitia digitala

Educatia digitald in contextul Spatiului European de Educatie

Anul European al Competentelor

Competente pentru locurile de munca — competente pentru tranzitia verde si digitala
Modul in care Strategia Europeana de Cercetare Si inovare pentru perioada 2020-2024
contribuie la realizarea prioritatii Comisiei Europene pentru o Europa adaptatd la era
digitala

Pilonul European al Drepturilor Sociale

Planul de actiune pentru Pilonul European al Drepturilor Sociale

Planul european de actiune privind guvernarea electronica 2016-2020

Legea europeana pentru pietele digitale

Legea europeana pentru guvernanta datelor

Directiva europeana privind securitatea retelelor si a sistemelor informatice
Regulamentul eIDAS

EEEEEEE

5.2. Contextul national

Transformarea digitala joaca un rol esential in dezvoltarea strategica a Romaniei,
reprezentand o platforma solida pentru inovare, performants, crestere economica si un nivel
mai ridicat de trai pentru cetdteni. In urmatorii ani, investitiile in infrastructura digitala si
dezvoltarea competentelor digitale vor determina capacitatea Romaniei de a valorifica si
chiar maximiza beneficiile digitalizarii, pregatind terenul pentru o economie durabild si

competitiva in era digitala. Prin abordarea tranzitiei digitale cu coerentd si angajament, tara
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poate sa-si consolideze pozitia in spatiul european si sa ofere cetatenilor sai avantajele unei
societati conectate si eficiente.

Conform Strategiei nationale de dezvoltare urbana integrata pentru orase reziliente,
verzi, incluzive si competitive 2022—2035 (Politica urbana a Romaniei), digitalizarea este
o tendinta transformativa, trans-sectoriala majora, care afecteaza toate dimensiunile
dezvoltarii urbane durabile.

In multe privinte, reprezintd o oportunitate si un factor pentru o transformarea urband
durabila accelerata. Complementar propunerilor din planul de actiune, scopul ca orasele
romanesti sa devind: a) verzi si reziliente, b) productive si competitive, c) echitabile si
incluzive, si d) bine guvernate, va integra o digitalizare cuprinzatoare in dimensiuni specifice,
in care utilizarea instrumentelor orasului inteligent si efectele lor multiplicatoare pot face
retelele de infrastructurd si serviciile publice mai eficiente si mai echitabile, conlucrand in
beneficiul tuturor, al rezidentilor si al intreprinderilor deopotriva.

Principalele dimensiuni care trebuie luate in considerare pentru un oras inteligent sunt:
economie inteligenta, mobilitate inteligenta, mediu inteligent, populatie inteligenta, stil
de viata inteligent, guvernanta inteligenta.

Programele specifice in care instrumentele de oras inteligent pot fi eficiente includ
urmatoarele:

Tabel 1 Instrumente ale orasului inteligent in sprijinul Politicii Urbane a
Romaniei

DIMENSIUNEA SPATIALA

«@ Dezvoltarea 1n continuare a cadastrului digital si asigurarea
legaturilor cu bazele de date urbane/metropolitane
“  Actualizarea liniilor directoare PUG si impunerea utilizarii
instrumentelor digitale si crearea bazelor de date urbane, inclusiv la
nivelul zonei metropolitane
GUVERNANTA « Dezvoltarea instrumentelor digitale de monitorizare, prognozare si
INTELIGENTA construire a scenariilor de dezvoltare urbana/metropolitana, pe baza
bancilor de date metropolitane/urbane
“  Actualizarea si dezvoltarea in continuare a Observatorului Teritorial
si furnizarea de date locale (inclusiv dezagregarea datelor NUTS 3/
LAU) pentru a descrie si analiza mai bine tendintele de dezvoltare
spatiala si zonele metropolitane
ORASE ECHITABILE $1 REZILIENTE
“ Elaborarea de politici de parcare fundamentate pe studii si utilizarea
de instrumentele digitale pentru o gestionare eficienta a parcarii

MEDIU . .
(inclusiv colectarea taxelor de parcare)
INTELIGENT: I ti M b de dat vind t tul bli t
MOBILITATEA nvestirea Tn baze de date privind transportul public pentru a

optimiza serviciul (inclusiv tranzitul receptiv la cerere) si
imbunatatirea planificarii rutei cu informatii in timp real
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MEDIU
INTELIGENT:
ENERGIA

MEDIU
INTELIGENT

STIL DE VIATA
INTELIGENT

GUVERNANTA
INTELIGENTA

A a

Sprijinirea serviciilor si platformelor de mobilitate partajatd
(ridesharing) si utilizarea datelor furnizate (datele ar trebui integrate
in modelul de transport local)
Extinderea infrastructurii de incarcare a vehiculelor electrice pentru
a sprijini decarbonizarea transportului
Folosirea dispozitivele de colectare a datelor pentru a sprijini
schimbarea comportamentului in ceea ce priveste alegerea
transportului
Investirea in si mentinerea simularii diverselor scenarii de transport
in oras, judet sau la nivel regional pentru a intelege mai bine impactul
proiectelor de mobilitate. Modelele de transport la nivelul intregului
oras ar trebui utilizate mai mult in urbanism, mai ales atunci cand se
acorda autorizatii de construire pentru noi dezvoltari.
Implementarea ulterioara a masuratorilor inteligente si a solutiilor
digitale pentru monitorizarea si imbunatatirea eficientei energetice
Implementarea de solutii inteligente de energie si siguranta in
cladirile publice (institutii publice, scoli, spitale etc.), inclusiv prin
renovare pe termen lung
Aplicarea principiilor renovarii profunde in cadrul proiectelor de
eficientd energetica pentru cladirile rezidentiale (blocuri de
apartamente)
Dezvoltarea retelelor digitale pentru monitorizarea calitatii
factorilor de mediu si informarea cetatenilor in proces (de exempluy,
masuratori ale calitatii aerului)
Testarea noilor tehnologii si solutii cu impact redus asupra mediului
in laboratoarele vii, incurajand parteneriatele locale, urmand
modelul de spirala cvadrupla/cvintupla
Monitorizarea vulnerabilitatii in fata riscurilor si integrarea
monitorizarii si a raspunsului la risc la nivel local/regional
ORASE ECHITABILE $I1 INCLUZIVE

Dezvoltarea si pilotarea Instrumentului de Vecinatate al Planului de
Actiune pentru Tranzitia Digitala a ZU pentru a sprijini incluziunea
digitala
Continuarea investitiilor in platformele digitale de servicii publice
Suplimentarea platformelor digitale de servicii publice cu
infrastructura fizica (centre de servicii publice, sali de servicii publice,
chioscuri de servicii publice etc.) care sustin invatarea si accesul la
serviciile digitale
Modernizarea si dezvoltarea infrastructurilor TIC pentru a asigura
acoperirea la nivel urban / zone metropolitane
Investirea in servicii electronice incluzive (e-invatare, e-sandtate,
servicii sociale etc.), prin evaluarea si luarea in considerare a nevoilor
specifice ale grupurilor vulnerabile

ORASE BINE GUVERNATE
Continuarea investitiilor in actualizarea si digitalizarea proceselor si
procedurilor, inclusiv a investitiilor in infrastructura moderna de
software si hardware; reducerea decalajului intre orasele mari si mici
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A Investirea in formarea angajatilor publici pentru adoptarea si
utilizarea solutiilor digitale, dar si pentru planificarea strategica si
implementarea abordarilor oraselor inteligente

A Introducerea unei abordari centrate pe cetatean in furnizarea
serviciilor publice, bazata pe procese participative si de co-creare;
integrarea CIIC si a altor abordari similare

4 Furnizarea de linii directoare privind planificarea strategica si
integrarea documentelor de planificare strategica - Strategii
Integrate de Dezvoltare Urbana/Metropolitana Durabila, Planuri de
Mobilitate Urbana Durabila, Planuri Urbanistice Generale, Strategii
pentru un Oras Inteligent etc.

Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentru Romania a fost dezvoltata pe baza
programului Agenda Digitala pentru Europa 2020, aceasta fiind cadru de referinta pentru
dezvoltarea economiei digitale 2014 - 2020.

Tintele stabilite si asumate de catre Romania in contextul obiectivelor Agendei Digitale
Europa 2020 cuprind:

Tabel 2 Tintele stabilite si asumate prin Strategia Nationala privind Agenda
Digitala pentru Romania

TINTA
OBIECTIV PENTRU
ROMANIA,

2020
Acoperire cu broadband fix (total populatie) 100%
Acoperire cu broadband peste 30 Mbps (% gospodarii) 80%
Conectari la broadband fix peste 100 Mbps (% gospodarii) 45%
Populatie care cumpara online 30%
Populatie care cumpara online trans-frontalier 5%
IMM-uri care vand online 20%
Utilizatori frecventi de Internet (saptamanal), per total populatie 60%
Utilizatori frecventi de Internet, dintre populatia defavorizata 45%
Populatie care nu a utilizat niciodata Internetul 30%
Cetateni care utilizeaza servicii de eGuvernare 35%
Cetateni care returneaza formulare completate 20%

Cele 4 domenii de actiune aferente Agendei Digitale a Romaniei 2020 cuprind:

«“ Domeniul de actiune 1 - eGuvernare, Interoperabilitate, Securitate Cibernetica, Cloud
Computing, Open Data, Big Data si Media Sociale — cresterea eficientei si reducerea
costurilor din sectorul public din Romania prin modernizarea administratiei.

“ Domeniul de actiune 2 — TIC in Educatie, Sanatate, Cultura si elnclusion - intervine in
provocarile sociale la un nivel sectorial si va asigura ca investitiile TIC vor crea un impact
pozitiv in contextul social.
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« Domeniul de actiune 3 - eCommerce, Cercetare, Dezvoltare si Inovare in TIC — se
bazeaza pe avantajele comparative ale Romaniei regionale si sprijind cresterea
economica din sectorul privat.

< Domeniul de actiune 4 — Broadband si Infrastructura de Servicii Digitale - la baza
implementarii domeniilor de actiune de mai sus si a serviciilor aferente lor, dincolo de
nevoia a investi in echipamente TIC de ultima generatie, sta dezvoltarea infrastructurii de
broadband si de servicii digitale, Prin oferirea conditiilor de acces la echipamente TIC si
Internet faciliteaza in acelasi timp incluziunea socialg, cresterea gradului de alfabetizare
digitala si imbunatatirea competentelor digitale.

Principiile directoare pentru Agenda Digitald a Romaniei 2020 care, la randul lor, au efect
asupra tuturor domeniilor si liniilor de actiune, sunt:

Incurajarea si atragerea cetatenilor si intreprinderilor platitoare de impozite
Promovarea initiativelor centrate pe cetateni si agenti economici

Utilizarea standardelor si modelelor de referinta

Promovarea proiectelor legislative care sustin initiativele TIC

Asigurarea securitatii si a confidentialitatii

Incurajarea transparentei si a deschiderii

Promovarea dezvoltarii continue

Orientarea catre initiative sustenabile

Facilitarea inovarii

Maximizarea investitiei initiale

A & A A& a ad aadada

in acest context, numeroase documente strategice nationale abordeaza digitalizarea
drept componenta transversala in prioritatile de dezvoltare ale Romaniei.

W@ STRATEGIA NATIONALA PENTRU DEZVOLTAREA DURABILA A ROMANIEI 2030:
Tintele acestui document strategic pentru anul 2030 care se raporteaza la transformarea
digitala vizeaza:

7 Utilizarea extinsa a tehnicilor digitale avansate in elaborarea si modelarea
integratoare a programelor si proiectelor de dezvoltare in vederea optimizarii
deciziilor privind stabilirea prioritatilor si alocarea rationala a resurselor
financiare pe criterii de rentabilitate si competitivitate.

Profesionalizarea si  perfectionarea  activitatii  tuturor institutiilor

administratiei publice centrale silocale, mai ales a compartimentelor care intra

in contact direct cu cetdtenii, pentru prestarea unor servicii prompte si
civilizate; extinderea si generalizarea serviciilor pe internet (on-line).

Digitalizarea completa a sistemului de sanatate si, implicit eliminarea

documentelor si registrelor tiparite pe suport de hartie, pentru a eficientiza si

a facilita interventiile medicale, pentru a asigura populatiei accesul rapid la

servicii medicale de calitate, la tratamente si medicamente si pentru

monitorizarea eficienta a nevoilor.

Stimularea cu precadere a economiei digitale si investitiilor industriale care se

situeaza in zona mai profitabild a lantului valoric, care fructifica si rezultatele

STRATEGIA LOCALA PENTRU TRANSFORMAREA DIGITALA A SECTORULUI 6 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI




eforturilor nationale de cercetare-dezvoltare-inovare si care se adreseaza unor
piete stabile sin crestere.

W POLITICA URBANA A ROMANIEI: Pe langa faptul ca acest document strategic include
valorificarea instrumentelor digitale ca obiectiv transversal, acesta mentioneazd
potentialul benefic al instrumentelor digitale si pentru imbunatatirea conditiilor de viata:

7 Obiectivul prioritar 4: Imbunatatirea conditiilor de viata, in special prin
extinderea accesului la locuinte si servicii publice:

© 2. Reducerea decalajului digital:
</ i. Extinderea accesului la internet pentru cetateni si firme prin
acces la retelele si servicii de comunicatii electronice locale si
punctele de acces Wi-Fi.
</ ii. Dezvoltarea competentelor digitale.
© 3. Atragerea si retentia de noi locuitori, mai ales cei tineri:
</ i. Asigurarea integrdrii imigrantilor prin centre de invatare a
limbii romane si de dezvoltare a unor noi aptitudini, inclusiv
digitale.

7 Obiectivul transversal - Valorificarea instrumentelor digitale pentru a atinge
scopurile strategiei - cadrul propice de aplicare a masurilor este consolidat
printr-un set de instrumente dedicate smart city.

W@ STRATEGIA NATIONALA DE CERCETARE, INOVARE S| SPECIALIZARE
INTELIGENTA 2022-2027: Prioritdtile de tip provocare societald cuprinse in Agenda
Strategica de Cercetare includ, printre altele:

7 Digitalizarea, industria si spatiul, cdreia ii sunt asociate inclusiv urmatoarele
zone de impact:

© Autonomie strategicd deschisd in tehnologiile digitale si in cele
emergente si centrarea pe om a acestora.

© Economie atractiva la nivel regional si global, sigura si dinamica, agil3
din punct de vedere al datelor.

© Autonomie strategicd deschisd in dezvoltarea, implementarea si
utilizarea infrastructurilor spatiale globale, a serviciilor, aplicatiilor si
datelor.

7 Cultura, creativitatea si societatea incluzivd, cdreia ii sunt asociate inclusiv
urmatoarele zone de impact:

© Guvernanta democratica revigorata, care prevede inclusiv cetdtenia
digitald (utilizarea competenta a noilor tehnologii in contextul
cetateniei democratice) si noi abordari pentru a genera si colecta
participativ date cu privire la probleme ale comunitatii.

7 Securitatea civild pentru societate, careia 1i sunt asociate inclusiv urmatoarele
zone de impact:

© Gestionarea mai eficientd a criminalitatii si a terorismului si
imbunatatirea rezilientei si autonomiei infrastructurilor fizice si
digitale.

© Cresterea securitatii cibernetice si mentinerea unui mediu online mai
sigur.
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7 S@natatea, careia ii sunt asociate inclusiv urmatoarele zone de impact:
© Acces la ingrijire medicald inovatoare, durabild si de inalt calitate -
transformarea digitald a serviciilor de sanatate si asistenta medicala.

7 Noiinstrumente, tehnologii si solutii digitale pentru o societate sdnatoasa.

7 Clima, energia si mobilitatea, careia ii sunt asociate inclusiv urmatoarele zone
de impact:

© Accesibilitatea, alimentarea cu si utilizarea eficientd a energiei -
digitalizarea sistemului energetic.

7 Hrana, bioeconomia, resursele naturale, biodiversitatea, agricultura si mediul,
careia ii sunt asociate inclusiv urmatoarele zone de impact:

© Dezvoltarea durabil, echilibrata si incluziva a zonelor urbane, rurale si
de coasta - dezvoltare durabila prin integrarea digitalizarii si a
inteligentei artificiale in mediul construit.
© Modele inovatoare de guvernantd, care incurajeazd durabilitatea si
rezilienta - noi modele de afaceri si de consum, prin inovare si
digitalizare pentru durabilitate si rezilienta.
intre domeniile de specializare inteligenta identificate la nivel national, se numara
inclusiv:

7 Economia digitala si tehnologiile spatiale.

7 Energia si mobilitatea, unde amintim inclusiv tehnologiile moderne de
generare a energiei cu emisii scazute sau zero si digitalizarea in energie,
respectiv digitalizarea si descentralizarea in stocarea energiei.

7 Bioeconomia, unde amintim tehnologiile pentru economia albastra si cele
pentru agricultura ecologica, agroecologie si silvicultura, respectiv agricultura
4.0.

7 Sanatatea, unde amintim inclusiv procesele de tip eHealth.

7 Fabricatia avansata.

7 Materialele functionale avansate.

7 Mediul si eco-tehnologiile.

W STRATEGIA NATIONALA PRIVIND INCLUZIUNEA SOCIALA SI REDUCEREA
SARACIEI PENTRU PERIOADA 2022—2027: Doud dintre obiectivele specifice ale acestui
document strategic prevad actiuni ce includ componente de digitalizare, in vederea
asigurarii incluziunii sociale si a reducerii saraciei:

7 0S. 2 Investitii sociale pentru promovarea coeziunii:

© Obiectiv specific 2.1. Educatie si formare eficiente, echitabile si
incluzive, cu urmatoarele directii de actiune:
</ 2.1.7. Dezvoltarea competentelor digitale la toate nivelele de
educatie, in vederea reducerii decalajelor digitale si a cresterii
incluziunii socioeconomice

7 0S. 4 Imbunatatirea capacitatii administrative pentru coordonarea politicilor
in plan national in acord cu exigentele europene:

© Obiectiv specific 4.1 Consolidarea capacitdtii institutionale a
autoritatilor si institutiilor din sectorul munca si protectie sociala, cu
urmatoarele directii de actiune:
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< 4.1.3. Cresterea capacitatii institutionale a serviciilor de
asistenta sociala prin racordarea la tehnologia digitala

</ 4.1.4. Consolidarea si optimizarea sistemului electronic de
acordare a asistentei sociale

W STRATEGIA NATIONALA ANTICORUPTIE 2021-2025: Componenta digitald este
considerata in mai multe actiuni propuse in cadrul acestui document strategic:

7 Obiectivul general nr. 2 - reducerea impactului coruptiei asupra cetatenilor:

este prevazuta inclusiv digitalizarea serviciilor publice care pot fi
automatizate, cu scopul de a reduce riscurile de coruptie generate de
interactiunea directa cu oficialii publici.
Obiectivul specific nr. 4.3. - cresterea integritatii, reducerea vulnerabilitatilor
si ariscurilor de coruptie in administratia publica locala: este prevazuta inclusiv
digitalizarea procesului de obtinere a autorizatiilor si minimalizarea
interactiunii dintre functionarul public si cetatean.
Obiectivul specific nr. 5.2. - Asigurarea integritatii in exercitarea functiilor si
demnitatilor publice: este prevazuta inclusiv  digitalizarea sistemului de
declarare a averilor si intereselor, in vederea automatizarii procesului de
completare, depunere si procesare. La aceasta actiune se adaugd si
proiectarea unei platforme digitale de constientizare si prevenire prin care
partile interesate relevante vor putea clarifica, singure, anumite obligatii care
vizeaza cadrul de integritate, pe care acestea trebuie sa le respecte.

«“ STRATEGIA NATIONALA DE APARARE A TARII PENTRU PERIOADA 2020-2024:
Strategia de dezvoltare a unor instrumente eficiente pentru consolidarea rezilientei
societale si a infrastructurilor critice include demararea unor programe ample de educatie
in ciclul gimnazial si cel liceal, in sfera competentelor digitale si a securitatii online,
precum si pentru dezvoltarea deprinderilor necesare pentru combaterea informatiilor
false, astfel incat sa se diminueze vulnerabilitatea tinerei generatii la asemenea provocari
de tip hibrid, avand ca efect cresterea rezilientei societale. Aceasta strategie va fi
completatd de dezvoltarea unor instrumente eficiente pentru consolidarea rezilientei
societale, care sa includa introducerea pe scare larga a programelor de educatie din sfera
competentelor digitale si a securitatii online. In ceea ce priveste dimensiunea de
informatii, contrainformatii si de securitate, directiile de actiune vizeaza inclusiv
implementarea societatii informationale si a economiei digitale. Referitor la dimensiunea
educationald, de sanatate, sociald si demograficd, actiunile cuprind si realizarea
infrastructurii necesare pentru implementarea procesului de digitalizare a Romaniei, in
scopul eficientizarii activitatii aparatului administrativ si a cresterii calitatii serviciilor
publice. La aceasta se adauga si dezvoltarea unor sisteme de comunicare compatibile, cu
capabilitati moderne de comunicatii si tehnologia informatiei, adaptate noilor evolutii
tehnologice si proceselor de digitalizare. Demersurile de asigurare a securitatii nationale
vor avea in vedere inclusiv asigurarea digitalizarii institutiilor din domeniul apararii tarii si
securitatii nationale, a serviciilor publice si a mecanismelor inter-institutionale prin
intermediul evolutiilor tehnologice recente.

W@ STRATEGIA NATIONALA PRIVIND SISTEMELE DE TRANSPORT INTELIGENTE 2022
— 2030: Obiectivul acestei reforme este dezvoltarea sistemului inteligent de transport
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pentru a spori eficienta si siguranta transportului, cu ajutorul digitalizarii informatiilor
legate de transporturi. Masura propusa urmadreste, intre altele, inclusiv aprobarea
legislatiei privind sistemele de transport inteligente (STI) si a instructiunilor pentru
implementarea standardelor STI in lucrdrile de constructii de infrastructura. Astfel, prin
dezvoltarea si adoptarea cadrului strategic si legislativ in ceea ce priveste sistemele de
transport inteligente (STI) si a planului de masuri aferent se urmareste:

7 Reducerea semnificativa a accidentelor rutiere prin implementarea sistemelor
de tip early warning;
Cresterea capacitatii efective a drumurilor fara noi constructii (cresterea care
poate fi de pana la 20%);
Reducerea timpului calatoriei;
Reducerea poludrii vehiculelor (in special prin reducerea emisiilor de CO2).

ALTE STRATEGII NATIONALE CARE VIZEAZA

COMPONENTE DE TRANSFORMARE DIGITALA

Strategia de dezvoltare a sistemului judiciar 2022 - 2025

Strategia nationald impotriva criminalitatii organizate 2021-2024

Strategia nationald in domeniul drogurilor 2022 — 2026

Carta alba a apardrii 2021-2025

Strategia nationala privind siguranta rutiera pentru perioada 2022-2030

Romania Educata - proiect al Presedintelui Romaniei, Klaus lohannis

Strategia nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea activa pentru
perioada 2023-2030

Strategia nationala privind drepturile persoanelor cu dizabilitati ,O Romanie Echitabild”
2022-2027

Strategia Guvernului Romaniei de incluziune a cetatenilor romani apartinand minoritatii
rome

Strategia multianuala pentru dezvoltarea resurselor umane in sanatate 2022 — 2030
Strategia pentru dezvoltarea turismului balnear

Strategia nationald privind economia circulara

Strategia Nationalda De Competitivitate 2021-2027

Carta Romania 2030
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5.3. Contextul regional

Conform Planului de Dezvoltare Regionalda Bucuresti-lifov 2021-2027, pana in 2030,

regiunea Bucuresti-lifov va avea o economie mai competitiva si orientata spre inovare,
bazata pe un model de dezvoltare mai verde, sustenabil si eficient din punct de vedere
energetic.

De asemenea, regiunea Bucuresti-lIfov va fi un teritoriu conectat in mod sustenabil cu restul
Europei si cu restul tarii, si va fi capabila sa ofere serviciile si infrastructurile sociale necesare
asigurarii bunastarii cetatenilor, protejarii comunitatilor deja vulnerabile existente in
teritoriu, atat in spatiul urban cat siin cel rural.

W STRATEGIA DE DEZVOLTARE REGIONALA BUCURESTI-ILFOV 2021-2027: Strategia
regiunii Bucuresti-llifov 2021-2027 este parte componenta a Planului de Dezvoltare
Regionala al Regiunii Bucuresti-lIfov si are in vedere. Viziunea strategiei este valorizarea
rolului regiunii Bucuresti-lifov ca motor al dezvoltarii economice si sociale a Romaniei,
consolidand pozitia teritoriului in randul regiunilor capitalelor europene pe orizonul 2020.
Strategia are in vedere trei obiective strategice globale puternic interconectate menite sa
impulsioneze regiunea Bucuresti-llfov sa devina:

77 O regiune mai competitivd si inteligentd (,,smart”)
77 O regiune mai verde si rezilienta
77 O regiune mai bine conectata
77 O regiune mai sociala si incluziva
77 Oregiune mai aproape de cetdteni si coeziva din punct de vedere teritorial
Strategia regiunii pentru 2021-2027 are n vedere un numar de 11 obiective specifice:
77 Tmbunatatirea performantei in materie de cercetare si inovare
"7 Cresterea nivelului de digitalizare al economiei si societdtii - prevede inclusiv
sustinerea digitalizarii serviciilor publice
77 Consolidarea pozitiei IMM-urilor pe pietele interne si externe
77 Promovarea dezvoltarii sustenabile cu emisii scazute de CO2
77 Promovarea managementului eficient al apei si tranzitia cdtre o economie
circulara

Promovarea adaptarii la schimbarile climatice, prevenirea si gestionarea riscurilor

Imbunatatirea conectivitatii regionale

Imbunatatirea accesului la servicii educationale si a conditiilor si nivelului de

echipare a unitatilor de invatamant

NN N
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7 Asigurarea accesului la asistentd medicala

7 Intarirea coeziunii si incluziunii sociale in cadrul regiunii

7 Imbunatatirea coeziunii sociale si a calitatii mediului construit, prin valorificarea in
scop turistic a resurselor naturale si culturale

W@ STRATEGIA DE SPECIALIZARE INTELIGENTA BUCURESTI-ILFOV 2021-2027: In
viziunea propusa in cadrul acestui document, regiunea Bucuresti-1lfov se va mentine pe o
traiectorie ascendenta din perspectiva performantelor in materie de inovare astfel incat
sa ajunga la cel putin 70% din media UE. Strategia are urmatoarele obiective:

7 Dezvoltarea capacitatii regionale de cercetare-dezvoltare-inovare, prin crearea si
dezvoltarea infrastructurilor de CDI, transfer tehnologic si a clusterelor inovative
si Sprijinirea procesului de generare, exploatare si difuzare a cunoasterii.

7 Sustinerea unei economii regionale competitive, prin crearea de noi intreprinderi
inovatoare si imbunatatirea performantei celor existente.

7 Transformarea digitald a economiei si societdtii prin sprijinirea adoptarii
tehnologiilor digitale in intreprinderi si in autoritatile publice locale.

7 Consolidarea cooperdrii si a competentelor actorilor din ecosistemul regional de
CDI prin imbunatatirea competentelor si abilitatilor resurselor umane pentru
specializare inteligenta, tranzitie industriala, digitalizare si antreprenoriat si
imbunatatirea cooperarii intre actorii ecosistemului regional de inovare.

Domeniile si nisele cu potential de specializare inteligenta identificate in cadrul acestei
strategii cuprind:

7 Tehnologia informatiei si comunicatiilor — nise identificate: Solutii IT de securitate
cibernetica; Produse si servicii digitale de monitorizare si control pentru mediu si
agricultura; Sisteme, aplicatii si platforme in domeniul medicinei si bunastarii
umane; Crearea si dezvoltarea de produse digitale proprietare si aplicatii ale
viitorului; Transformarea economiei prin digitalizare si exploatarea potentialului
noilor tehnologii (inclusiv inteligenta artificiald, cloud computing, blockchain etc.).

7 Industrii culturale si creative —intre nisele identificate, amintim: Solutii si produse
creative (inclusiv digitale) pentru stimularea senzatiilor si simturilor umane cu
aplicatii in sandtate, educatie, integrare sociald si media audio-vizualg;
Dezvoltarea de noi formate si tehnologii interactive pentru mentinerea diversitatii
culturale si dezvoltarea turismului; Noi abordari in amenajarea spatiului, design,
publicitate si creatie artistica.

7 Sisteme si componente inteligente — nise identificate: Sisteme si tehnologii noi de
fabricare, echipamente si componente robotizate si automatizate; Senzori,
componente, sisteme micro-opto-electro-mecanice (MOEMS) si sisteme nano-
opto-electro-mecanice (NOEMS); Produse care includ procese de fabricatie
avansate si  sisteme electronice, optoelectronice, mecatronice si
cybermecatronice cu aplicatii Tn domenii diverse (incluzand: sanatate, culturs,
automotive, mediu, constructii, agricultura, depozitare).

Materiale avansate — intre nisele identificate, amintim: Ambalaje si etichete

inteligente, conectate si ecologice.
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7 Noi alimente si Siguranta alimentard - intre nisele identificate, amintim:
Tehnologii si metode de productie inovative a produselor alimentare.

"7 Sdnatate —intre nisele identificate, amintim: Biotehnologie, instrumente generice
sitehnologii medicale (depistare, diagnostic si monitorizare; abordari si interventii
inovatoare terapeutice etc.); E-sanatate.

5.4. Contextul local

Digitalizarea reprezinta un catalizator in dezvoltarea strategica a Bucurestiului in
calitatea sa de capitala a Romaniei.

Tn cadrul planificarii strategice a orasului, se contureaza o serie de componente menite s3
conduca la o transformare digitala semnificativa si eficienta. Aderarea la tendintele
tehnologice si implementarea solutiilor digitale permit Bucurestiului sa se pozitioneze drept
un centru urban inteligent, cu servicii publice eficiente, conectivitate avansata si o economie
inovatoare.

Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana (SIDU) a Capitalei, cunoscuta generic ca Strategia
Bucuresti 2050 identificd cele mai bune solutii pentru alinierea capitalei la standardele
principalelor metropole europene si globale, propunand proiecte de importanta strategica si
cu impact pe termen scurt, mediu si lung.

Conform acestui document strategic, peste 30 de ani, Bucurestiul va fi o capitala
europeana competitiva, cu o reputatie internationalda de hub regional economic si
financiar, cel mai atractiv oras-punte intre Occident si Orient, ce isi promoveaza
diversitatea si dinamismul intr-un mediu curat, fara emisii de carbon.

Mai jos mentionam principalele obiective strategice, politici si programe sectoriale care au in
vedere componenta de digitalizare.

@ 0Sa. Orasul conectat: Promovarea mobilitatii urbane durabile si cresterea
accesibilitatii la retele de transport, energie, comunicatii:
"7 1..5. iImbun&tatirea managementului de trafic
@ Cresterea sigurantei in trafic;
@ Integrarea tarifard a serviciilor de transport public si operationalizarea
sistemului de monitorizare GPS a flotei si de e-ticketing.
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7 1.6. Extinderea si modernizarea infrastructurii de energie electricd si
asigurarea accesului la telecomunicatii
© Dezvoltarea infrastructurii de internet in banda larga.
« 0S2. Orasul inovativ: Sustinerea tranzitiei la o economie inteligenta si competitiva in
context global, bazata pe talente:
7 2.1. Atragerea de investitii in domenii de specializare inteligenta:
© Dezvoltarea de noi poli de afaceri la nivel local si metropolitan;
© Promovarea imaginii Capitalei si a zonei sale urbane functionale ca hub
economic de importanta europeana.
7 2.2.Incurajarea antreprenoriatului si sprijinirea imme-urilor active:
© Digitalizarea sectorului IMM in vederea alinierii la trendurile globale.
7 2.3. Asigurarea necesarului de competente pe piata muncii:
© Adaptarea ofertei de educatie si de formare continua la noile dinamici ale
pietei muncii.
7 2.4. Sustinerea dezvoltarii sectorului cdi, a transferului de know-how si
tehnologie avansata:
© Sprijinirea credrii si dezvoltarii infrastructurii publice si private de CD;
© Sprijinirea transferului tehnologic, in scopul comercializarii rezultatelor
activitatii de CDI;
© Sprijinirea functiondrii si a dezvoltarii clusterelor din domeniile de
specializare inteligenta.
7 2.5. Consolidarea cooperérii dintre mediul de afaceri si administratia publica
locala:
© intarirea dialogului dintre mediul de afaceri si administratia locala.
@ 0Sy4. Orasul incluziv: Promovarea incluziunii sociale si a diversitatii, asigurarea
accesului nediscriminatoriu la infrastructura si servicii publice:
7 4.1. Dezvoltarea infrastructurii si serviciilor de educatie:
© Tmbunatatirea sistemului de invatamant primar si secundar/liceal;
© Consolidarea invatamantului profesional si tehnic;
© Timbunatatirea infrastructurii si a serviciilor educationale pentru copii /
tineri cu dizabilitati si / sau cu cerinte educationale speciale (CES)
© Cresterea participarii adultilor (peste 25 de ani) la programe de formare si
invatare pe tot parcursul vietii;
© Consolidarea Capitalei ca centru universitar de importanta europeand, cu
rol esential In mentinerea atractivitatii orasului pentru noi talente.
7 4.2. Promovarea incluziunii sociale a grupurilor defavorizate, si a persoanelor
expuse riscului de saracie:
© Tmbunatatirea accesului nediscriminator pe piata muncii pentru locuitorii
Capitalei si navetistii atrasi de oras;
Promovarea incluziunii sociale a copiilor si a tinerilor;
Promovarea incluziunii sociale a varstnicilor;
Promovarea incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati;
Promovarea incluziunii sociale a altor grupuri defavorizate, inclusiv
migranti.

0000

STRATEGIA LOCALA PENTRU TRANSFORMAREA DIGITALA A SECTORULUI 6 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI




7 4.3. Imbunatatirea accesului la infrastructurd sanitard modernd si servicii
medicale de calitate:
© Informatizarea sistemului medical si digitalizarea serviciilor medicale.
« OT6. Orasul bine administrat: Consolidarea capacitatii administrative pentru o
dezvoltare integrata:
7 6.1. Consolidarea capacitatii de planificare si control al dezvoltarii urbane:
© intarirea cadrului de planificare strategica la nivelul domeniilor gestionate
de administratia locals;
© Cresterea gradului de implicare al cetatenilor, a mediului de afaceri si a
celui neguvernamental in procesul de co-decizie si de co-implementare.
7 6.2. Intdrirea cooperdrii teritoriale la nivel local, metropolitan, european si
global:
© Tmbunatatirea coordonérii si cooperérii intre PMB si Primariile de Sector;
© Tmbunatatirea cooperdérii teritoriale la nivel european si global.
7 6.3. Dezvoltarea capacitatii de implementare a programelor de investitii si de
furnizare a serviciilor publice, inclusiv in mediul digital:
© Dezvoltarea competentelor si managementul eficient al resurselor umane
din administratia locals;
© Informatizarea administratiei publice locale, digitizarea serviciilor publice
siimplementarea conceptului de Smart City;
© Tmbunatatirea calitatii serviciilor publice, inclusiv in ceea ce priveste etica,
integritatea si transparenta;
© Dezvoltarea bazei logistice pentru furnizarea de servicii publice;
© Asigurarea necesarului de resurse financiare pentru implementarea
politicilor de investitii.

Aceasta abordare proactiva evidentiaza angajamentul capitalei fata de progresul tehnologic
si aduce contributii semnificative la transformarea sa intr-un pol de dezvoltare adaptat la
cerintele si provocarile unei lumi din ce in ce mai digitalizate.

in ceea ce priveste Sectorul 6, Strategia de dezvoltare a Sectorului 6 Bucuresti 2014-2023
vizeaza ca acesta sa devina un pol de dezvoltare la nivelul Municipiului Bucuresti, care sa-
si asume rolul de gestiune a resurselor locale si cel de generator de dezvoltare economica
dominat de activitati productive inovative, respectiv un loc de viata atractiv, confortabil
si nepoluat.

In viziunea acestui document strategic, Sectorul 6 este deschis, conectat si competitiv,
inoveaza si produce valorificand identitatea sa culturala. Astfel, administratia publica locald
a Sectorului 6 doreste sa atinga urmatoarele obiective generale:

“ C(Cresterea atractivitatii cartierelor sectorului si integrarea acestora in marea familie a
cartierelor europene, in vederea sustinerii elementelor cheie de coeziune socialg;

4 |dentificarea identitatii culturale, promovarea, sustinerea si punerea in valoare a acesteia;

@ Crearea unui climat turistic si investitional mai atractiy;

“ Tmbunatatirea calitatii vietii si crearea de noi locuri de muncd pentru locuitorii sectorului;
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“ Protectia si imbunatatirea calitatii mediului inconjurator, prin diminuarea poluarii aerului
si a poluarii vizuale;

« Intarirea libertatilor individuale, sporirea sigurantei cetatenilor si a familiei;

“ Cresterea capacitatii administrative a autoritatilor locale in concordanta cu principiile
unei bune guvernari: transparentd, echitate, receptivitate si implicare, eficacitate si
eficientd, responsabilitate si respectarea legii.

Prin analizarea obiectivelor de mai sus, observam ca toate acestea impun necesitatea
implementarii solutiilor digitale si tehnologice pentru a atinge succesul planificat in cadrul
documentului strategic. Transformarea digitala apare ca o necesitate pentru accelerarea
progresului catre viziunea propusa, furnizand instrumentele si inovatiile necesare pentru a
rezolva provocarile specifice Sectorului 6. Prin adoptarea unui cadru digital robust, Sectorul
6 poate crea o comunitate conectata, rezilienta si orientata spre viitor.

in viziunea Programului integrat de dezvoltare urband a Sectorului 6 al Municipiului
Bucuresti 2021 -2030:

“ Sectorul 6 este locul unde cetatenii au parte de locuire de calitate si acces la servicii, locuri
de munca si dotdri publice langa casa.

“ Sectorul 6 cunoaste o dezvoltare semnificativda a economiei locale, prin atragerea de
capital si stimularea investitiilor si activitatii de cercetare-dezvoltare.

« Tn Sectorul 6 cetatenii traiesc si muncesc in sigurantd, iar mediul este prietenos cu copiii,
apa devine parte integranta in procesul de planificare urbana.

« Sectorul 6 are o administratie publica performanta, predictibild, deschisa si prietenoasa
cu mediul de afaceri si cu comunitatea sa.

Tabel 3 Prioritatile si obiectivele strategice din cadrul Programului integrat
de dezvoltare urbana a Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti 2021 -2030

PRIORITATI

OBIECTIVE STRATEGICE

STRATEGICE
@ Intdrirea cooperdrii dintre mediul de afaceri si administratia locala
CRESTERE Dez.\./.oltarea infrastructurii necesare dezvoltarii afacerilor locale .
INTELIéENTA S| Sprijin ac.ordat pentru dezvoltarea cIuste.rt.eIor, cent.relor de afacerl,.
COMPETITIVA parte.nerlatelorvcu accent pe cercetare si inovare si crearea de noi
locuri de munca
“ Atragerea de investitiii in domenii de specializare inteligentd
“ Promovarea incluziunii sociale a grupurilor defavorizate, si a
persoanelor expuse riscului de saracie
« Tmbunatatirea accesului la infrastructurd sanitard moderna si
DEZVOLTARE servicii medicale de calitate
SOCIALA « Imbunatatirea ofertei culturale si a oportunitatilor de creatie
PERFORMANTA artistica
SIINCLUZIVA @ Dezvoltarea infrastructurii si serviciilor sportive si de tineret
“ Dezvoltarea locuintelor sociale si de necesitate de la nivelul
sectorului
“ Dezvoltarea infrastructurii educationale
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PRIORITATI

STRATEGICE

OBIECTIVE STRATEGICE

ACCESIBILITATE
SI MOBILITATE

Cresterea accesibilitatii rutiere, reconfigurarea, reabilitarea si
modernizarea retelei de strazi existente, realizarea de pasaje
subterane

Promovarea mobilitatii urbane durabile: dezvoltarea si
modernizarea infrastructurii  pentru deplasari  pietonale;
dezvoltarea infrastructurii si a serviciilor pentru deplasari velo si
micromobilitate; dezvoltarea infrastructurii si a serviciilor pentru
deplasarea cu vehicule electrice

Imbunatatirea managementului  de trafic, Tmbunatatirea
sistemului de parcare si sistematizare strazi

Extinderea si reabilitarea retelei de transport public electric
(tramvai, troleibuz)

MEDIU CURAT,
REGENERARE
URBANA S|
LOCUIRE DE
CALITATE

h |

h |

Imbunatatirea performantei energetice a cladirilor publice si
private

Modernizarea si cresterea eficientei energetice a sistemului de
iluminat public

Asigurarea unei gestionari eficiente a deseurilor si promovarea
tranzitiei la o economie circulara

Folosirea eficienta a terenului urban: regenerarea si extinderea
spatiilor publice; reducerea expansiunii urbane necontrolate
Conservarea patrimoniului natural, cultural si dezvoltarea
infrastructurii verzi

Dezvoltarea retelelor de infrastructura urbana (apa, canalizare,
siguranta cetatenilor, situatii de urgenta) si reducerea poluarii
solului/apei

Toate cele mai sus sunt influentate de catre prioritatea orizonata de guvernare locala
inteligenta, care cuprinde 5 obiective strategice, si anume:

“ Digitalizarea serviciilor publice siimplementarea conceptului de smart city;

“ (Cresterea capacitatii de planificare urbang;

“ Dezvoltarea competentelor si managementul eficient al resurselor umane din
administratia publica locals;

“ Cresterea gradului de implicare a cetdtenilor, a mediului de afaceri si a celui
neguvernamental in procesul decizional;

“ Dezvoltarea bazei logistice pentru furnizarea de servicii publice.
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6. VIZIUNEA, TINTELE SI OBIECTIVELE IN
DOMENIUL TRANSFORMARII DIGITALE

6.1. Viziunea si tintele Sectorului 6 in domeniul
transforrmarii digitale

in orizontul anului 2030, Sectorul 6 se va transforma intr-un
hub urban, unde inovatia digitala si sustenabilitatea coexista
pentru a defini un nou standard in calitatea vietii urbane.
Sectorul 6 va fi recunoscut ca un promotor al progresului
tehnologic, economic si social, avand ca fundament
siguranta, incluziunea si prosperitatea comunitatii. Prin
integrarea armonioasa a tehnologiei, modelam un viitor in
care Sectorul 6 este sinonim cu un ecosistem urban inteligent
si rezilient, un catalizator pentru inovatie si un exemplu de
excelenta in transformarea digitala si urbana la nivel regional
si national.

Sectorul 6 este locul unde cetatenii au parte de locuire de
calitate si acces la servicii, locuri de munca si dotari publice,
langa casa.

@ Sectorul 6 cunoaste o dezvoltare semnificativa a
economiei locale, prin atragerea de capital si stimularea
investitiilor si activitatii de cercetare- dezvoltare.

«“ in Sectorul 6 cetitenii triiesc si muncesc in siguranti, iar
mediul este prietenos cu copiii, apa devine parte
integranta in procesul de planificare urbana.

@ Sectorul 6 are o administratie publica performanta,
predictibila, deschisa si prietenoasa cu mediul de afaceri
si cu comunitatea sa.

Sectorul 6 va juca un rol important in dezvoltarea Regiunii Bucuresti-lIfov si a municipiului
Bucuresti, cu un impact puternic asupra dezvoltarii economiei nationale si cu rezultate
considerabile in transformarea digitala si tranzitia catre orasele inteligente. Sectorul 6 va fi
un model de transformare digitald si transformare urbana, prin prisma implementarii
conceptului de smart city si a dezvoltarii durabile. Sectorul 6 doreste o pozitionare la nivel
regional si national (cu extindere la nivel european) in ceea ce priveste dezvoltarea urbana
durabila cu accent pe calitatea vietii cetatenilor, deschiderea catre intreprinderile mici si
mijlocii si industriile creative (inclusiv promovarea turismului) precum si a orientadrii catre
decarbonizarea activitatilor urbane si protejarea mediului natural si biodiversitatii.
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Tintele strategice in domeniul transformarii digitale asumate de Sectorul 6

pentru anul 2030 sunt:
Minim 60% din procesele si activitatile administratiei Sectorului 6 digitalizate
Minim 100.000 de cetateni care sa foloseasca Portalul de Servicii Publice
Minim 50% din seturile de date administrate de catre Sectorul 6 sa devina deschise
publicului larg (“Open Data")
Minim 5.000 de persoane expuse riscului de excluziune sociald sa beneficieze de
dezvoltarea competentelor
Politici implementate de securitate cibernetica, respectiv de protejare a datelor
cetatenilor administrate de catre Sectorul 6

6.2. Obiectivele si masurile de dezvoltare ale Sectorului 6

in domeniul transformarii digitale
OBIECTIVUL GENERAL: Cresterea calitatii vietii in Sectorul 6 al Municipiului
Bucuresti, prin accesul la servicii publice si la un ecosistem de resurse digitale,
dezvoltate prin inovare si parteneriate, care vor asigura incluziunea digitala,

consolidarea comunitatii locale si a culturii publice de tip participativ.

0.S.1.

Transformarea digitalda a minim 60% din procesele si activitatile din administratia

publica locala Sector 6 pana in anul 2030.

Implementarea unor componente de smart city pentru
digitalizarea activitatii administratiei publice locale (de
exemplu proiectul “Primarie Fara Hartie").

“ Dezvoltarea si implementarea mai multor servicii publice
online (programari, audiente, sesizari, cereri, certificate de
urbanism, plati de taxe siimpozite etc.).

“ Retrodigitizarea arhivei institutionale a Primariei.

4 Implementarea sistemului de supraveghere video format

PUNCTELE TARI SI din 3000 de camere video si dispecerat.
eI Je 3RV AV NNIRAL « Deschiderea administratiei locale catre tranzitia digitals,
CARE LE eforturile sustinute si expertiza acesteia in a atrage fonduri
MAXIMIZEAZA externe in acest scop (proiecte POCA, PNRR).

A Prelucrarea complet digital a acordurilor comerciale
eliberate, de la incarcarea documentelor in format digital,
pana la prelucrarea dosarului si eliberarea documentelor.

“ Dotarea Politiei Locale cu mijloace modern de comunicatii
(de ex. tablete cu GPS care permit localizarea rapida a
zonelor cu riscuri, incidente etc.).

“ |Implementarea unei platforme de project management
(Asana) la nivelul conducerii institutiei.

VU NQEANBI NI < Existenta multor procese de la nivelul administratiei locale
AMENINTARILE PE care nu sunt digitalizate.
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CARE LE “ |mplementarea incipienta a tehnologiei GIS la nivelul

MINIMIZEAZA administratiei locale si lipsa seturilor de date complexe la
nivel de sector, dispuse intr-o banca de date urbana.

« Lipsaunorinstrumente digitale de gestionare a calitatii vietii
(harti digitale organizate pe layere, care sa cuprinda printre
altele, spatiile verzi, niveluri de poluare, niveluri de trafic,
distributia demografica, comerciala etc.).

A Integrarea insuficientd a procedurilor, proceselor si
serviciilor specifice diferitelor structuri ale aparatului de
specialitate al Primariei si institutiilor din subordine.

“ Dezvoltarea incipienta a solutiilor de telemedicina si de
acces la distanta pentru servicii medicale.

“ Viteza redusa de implementare a actiunilor specifice trecerii

la economia circulard in Sectorul 6 si lipsa unei strategii care

sa indice si rolul digitalizarii in acest proces.

0.S.2.

Dezvoltarea platformei unice de interactiune intre administratia locala a Sectorului 6,
cetateni, companii si comunitatea locala si care sa numere aproximativ 100.000 de
conturi de utilizator active pana in anul 2030.

“ Lansarea unui portal de servicii digitale si actualizarea site-
urilor Web ale Primariei si institutiilor din subordine.

“ Existenta unor niveluri decizionale conectate direct cu
cetatenii pentru administrarea problemelor de pe cuprinsul
intregului sector (Grupul de Facebook pentru Sectorul6,
aplicatia "eSector6”) si dezvoltarea wunor structuri
decizionale participative cu implicarea directa a cetatenilor
(platforma online de bugetare participativa functionala de 2
ani).

« Utilizarea instrumentelor digitale pentru transparentizarea
activitatii administratiei locale (transmiterea live pe
Facebook a sedintelor de Consiliu Local, publicarea
proiectelor de hotarare pe site-ul WEB etc.).

« Platforma integrata in aplicatia eSector6 pentru
managementul parcarilor de resedinta.

AVUN@ESNBSI IR < Lipsa unor mecanisme functionale (huburi de afaceri,

AMENINTARILE PE incubatoare etc.) de formare si de informare a tinerilor

CARE LE antreprenori si sustinerea studentilor si tinerilor in crearea
MINIMIZEAZA de noi afaceri in domeniul digital.

PUNCTELE TARI SI
OPORTUNITATILE PE
CARE LE
MAXIMIZEAZA

0.S.3.

Implementarea politicii de Date Deschise (Open Data) prin care se asigura acces la
minim 50% din seturile de date administrate de catre administratia publica locala
Sector 6 pana in 203o0.

VNGNS @ Deschiderea catre cooperarea inter-institutionala si
OPORTUNITATILE PE teritoriala (de ex. sprijinirea proiectelor de ITS si
CARE LE semaforizare inteligenta ale PMB, proiectul de Campus Dual

MAXIMIZEAZA Politehnica).
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LU @RIV 4 Volumul redus de date pus la dispozitia publicului si lipsa
AMENINTARILE PE unei politici de Open Data la nivelul administratiei locale.
CARE LE
MINIMIZEAZA

0.5.4.

Dezvoltarea competentelor digitale a intregului personal din administratia locala si a
minim 5ooo de persoane expuse riscului de excluziune digitala pana in 2030.
LAUN@ SRR U B @ Derularea unor programe de alfabetizare digitala pentru
OPORTUNITATILE PE varstnici prin DGASPC.
CARE LE

MAXIMIZEAZA
“ Existenta unui numar mare de persoane care nu detin

competente digitale (de ex. persoanele marginalizate, cele

varstnice).
 Lipsa unor programe publice de formare continua a adultilor

cu privire la utilizarea tehnologiilor digitale.
4 Nevoia de instruire si perfectionare a unor angajati ai
Primariei Sectorului 6 si ai institutiilor din subordine in
utilizarea solutiilor digitale si a noilor tehnologii n
activitatile specifice administratiei locale.

PUNCTELE SLABE Sl
AMENINTARILE PE
CARE LE
MINIMIZEAZA

0.S.5.

Implementarea unei politici de Securitate Cibernetica si de protejare a datelor
cetatenilor administrate de catre administratia publica locala Sector 6 pana in anul
2030.
PUNCTELE TARI SI
OPORTUNITATILE PE
CARE LA
MAXIMIZEAZA
V(@R BI WYY @ Cresterea frecventei atacurilor cibernetice, mai ales pe
AMENINTARILE PE fondul contextului geopolitic dificil din regiune.
CARE LE
MINIMIZEAZA

0.S.6.

transversal
Consolidarea capacitatii administratiei locale de a gestiona efficient tranzitia digitala a
Sectorului 6.
AV N@QUNR VST @ Aderarea administratiei locale la clusterul CITI SMART,
OPORTUNITATILE PE infiintat de catre Universitatea Politehnica Bucuresti ce va
CARE LA sprijini mediul de afaceri prin sustinerea si dezvoltarea unor
MAXIMIZEAZA hub-uri de business.
PUNCTELE SLABE S| « Defi.citul de personal IT la niv.e.IuI adm.in.istrf‘;\’giei locale si.lipsa
: unei retele de responsabili cu digitalizarea la nivelul
institutiilor subordonate.
“ Lipsa unei structuri de business intelligence.
4 Deficitul de personal IT, mai ales la nivelul subordonatelor.

AMENINTARILE PE
CARE LE
MINIMIZEAZA
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7. PORTOFOLIUL DE PROIECTE

Obiectivele specifice prezentate in capitolul anterior sunt defalcate, la randul lor, dupa
caz, in masuri si proiecte concrete de transformare digitala, dupa cum urmeaza:

MASURILE / PROIECTELE SUBSCRISE
OBIECTIVE SPECIFICE OBIECTIVULUI

@ M.1.1. Extinderea initiativei “Primarie
Fara Hartie” si la restul institutiilor
subordonate, inclusive  asigurarea
interoperabilitatii cu baze de date

@ M.1.2. Dezvoltarea SmartSector 6
Management (SS6M) — Componenta
Transformare digitald a proceselor si

0.S.1. activitatilor

,’ @ M.1.3. Implementarea solutiilor ERP /|

Transformarea digitala a minim 60% din C;_RP I_a ;gell fa\(:'mvlmstra’glel locale
procesele si activitatile din administratia (financiar, HR, logistica)

. . A wa « [
publica locala Sector 6 pana in anul 2030. M.1.4. Smart U.rban PIann.l.ng (GIS,
modelare 3D, interoperabilitate cu

solutiile implementate la nivelul PMB si
MLPDA
@ M.1.5. Implementarea solutiilor de
telemedicina la nivelul Sectorul 6
@ M.1.6. Insule ecologice digitalizate
pentru colectarea selective a deseurilor
@ M.2.12. Dezvoltarea si extinderea
0.S.2. Portalului de Servicii Digitale cu servicii

digitale, inclusive asigurarea

—IJ interoperabilitatii  intre  structurile

Dezvoltarea platformei unice de interne  si  implementarea  unui

interactiune intre administratia locala a componente de push messaging

Sectorului 6, cetateni, companii si @ M.2.2. Dezvoltarea unei platforme

comunitatea locala si care sa numere digitale de business si si cercetare-

aproximativ 100.000 de conturi de inovare pentru afaceri si investitii (hub
utilizator active pana in anul 2030. virtual de afaceri)

0.S.3. “ M.1.2. Dezvoltarea SmartSector 6

r Management (SS6M) — Componenta
Open Data

Implementarea politicii de Date Deschise
(Open Data) prin care se asigura acces la
minim 50% din seturile de date
administrate de catre administratia
publica locala Sector 6 pana in 2030.

@ M.4.1. Derulare programe anuale de
dezvoltare a competentelor digitale
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MASURILE / PROIECTELE SUBSCRISE
OBIECTIVE SPECIFICE OBIECTIVULUI
r (alfabetizare digitala pentru personalul
de executie din subordate, perfectionare
Dezvoltarea competentelor digitale a MS Office, securitate cibernetic,

intregului personal din administratia utilizarea solutiilor digitale dezvoltate

locala si a minim 5000 de persoane de administratia locald, analiza si sinteza
expuse riscului de excluziune digitala big data etc.)

pana in 2030 a4

M.4.2.  Extindere  program  de
alfabetizare digitala a varstnicilor,
inclusive pentru alte categorii in risc de
excluziune (pesoane de etnie rom3, cu
dizabilitati)

@ M.4.3. Dezvoltarea unui Centru de
formare  continud In  domeniul
digitalizarii

@ M.4.4. Infiintarea de birouri de asistenta

virtuala pentru cetateni

M.4.5. Implementare functionar virtual

M.5.1. Elaborarea /[ actualizarea de

procedure interne si certificarea

0.S.5. Primariei si a subordonatelor fn

r conformitate cu standardele 1ISO 27001,
37120 Si 37122

[ S I ETCE R EIR L [ LT £ @ M.5.2. Formarea personalului propriu in
Cibernetica si de protejare a datelor domeniul securitatii cibernetice si a
cetatenilor administrate de catre protejarii datelor
CLIGIRIGIEER T [ R ICIE R LIgNELER @ M.5.3. Achizitionarea de hardware si
in anul 2030. software care sa respecte standardele
de Securitate
@ M.5.4. Realizarea periodica de audituri
de Securitate
W M.6.1. Infiintare structurd de business

a a

intelligence  (analisti  de  date,
administatori de baze de date, business
0.S.6 (transversal) analysts)

” @ M.6.2. Recrutarea |/ nominalizarea si

Consolidarea capacititii administratiei formarea responsabililor de digitalizare

. . . . din institutiile subordinate
locale de a gestiona efficient tranzitia a ME C Iid tel
digital3 a Sectorului 6 .6.3. onsolidarea partneriatelor,

inclusiv a colaborarilor in structuri de tip
asociativ, pentru tranzitia digitala (de ex.
Citi Smart)

In conditiile in care resursele umane si bugetare ale Sectorului 6 sunt limitate, s-a impus o
prioritizare a proiectelor prezentate mai sus.
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Criteriile avute in vedere pentru prioritzare au fost:

« Gradul de maturitate al propunerii de proiect — cu o preferinta pentru proiectele care se
afla deja in stadii mai avansate (pentru care s-au demarat proceduri de achizitie publica,
documentatii tehnico-economice, studii si analize etc.)

« Existenta unei surse de finantare externa — fiind prioritizate proiectele eligibile pentru
finantare din programe europene (de ex. PR Bucuresti-lifov, PNRR etc.)

“ Impactul social asupra comunitatii — avand prioritate acele proiecte care se adreseazd
unui numar cat mai mare de cetateni care interactioneaza cu administratia locald

«@ Complementaritatea cu interventii/proiecte actuale sau anterioare — fiind preferate
proiectele care sunt corelate strategic, functional sau spatial cu alte interventii (de ex.
lansarea Portalului de servicii digitale).

CRITERIILE AVUTE iN VEDERE PENTRU PRIORITZAREA PROIECTELOR

Complementaritatea
cu

interventii/proiecte
actuale sau

: A
anterioare f

Gradul de
maturitate

Impactul
social

/ al asupra
------------- propuneri Evistonta comunitatii
de proiect X ’
unei surse
de finantare

externa

in urma aplicérii acestor criterii, a rezultat urméatoarea lista de proiecte prioritare:

BUGET
DENUMIRE SURSADE  TERMEN DE
PROIECT EST('::ST'V FINANTARE FINALIZARE TeoT ONSABIL

"Primarie Fara
Hartie — Etapa Ill” -
extindere la restul
institutiilor PR BI
subordonate, 15.000.000 Bugetul local
inclusiv asigurarea
interoperabilitatii
cu baze de date

2027 PS6

Dezvoltarea

SmartSector6Mana 10.000.000 PR BI
gement (SS6M) — R Bugetul local

Componenta

2027 PS6
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BUGET
ESTIMATIV
[(13))

DENUMIRE
PROIECT

Transformare
digitala procese si
activitati
Insule ecologice
digitalizate pentru
colectarea selective
a deseurilor — Et. |
(265 de locatii)
Insule ecologice
digitalizate pentru
colectarea selectiva
a deseurilor — Et. Il
(231 de locatii)
Dezvoltarea si
extinderea
Portalului de
Servicii Digitale cu
servicii digitale,
inclusive asigurarea
interoperabilitatii
intre structurile
interne si
implementarea
unui componente
de push messaging

18.300.000

16.700.000

5.000.000

SURSA DE
FINANTARE

PNRR
Bugetul local

PNRR
Bugetul local

PR Bl
Bugetul local

TERMEN DE

FINALIZARE RESPONSABIL

2026 PS6

2026 PS6

2027 PS6

Dezvoltarea
SmartSector6Mana
gement (SS6M) -
Componenta Open
Data
Extindere program
de alfabetizare
digitala a
varstnicilor,
inclusiv pentru alte
categorii in risc de
excluziune
(pesoane de etnie
roma, cu
dizabilitati etc.)

20.000.000

5.000.000

PR Bl
Bugetul local

Sponsorizari
Bugetul local
Alte surse
externe

2027 PS6

PS6

2027 DGASPC S6
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8. PLANUL DE ACTIUNI S1 MECANISMUL DE
IMPLEMENTARE

8.1. Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei

| ACTIUNE _RESPONSABILI 2023 | 2024 | 2025 2026 2027 2028 | 2029 | 2030 |

Adoptarea prin PS6
HCL aSLTD Consiliul Local

Finalizarea
investitiilor in PS6
curs (de ex. Contractanti
PNRR: insule Consultanti
digitale Etapall)
Aducerea laun
stadiu avansat
de maturitate,
prin elaborarea/
actualizarea si
aprobarea prin
HCL a
documentatiilor
tehnico-
ecomomice si a
cererilor de
finantare,
identificarea si
formalizarea
parteneriatelor
etc. aferente
proiectelor
cuprinse in
portofoliul
SLEV

Asigurarea
resurselor
financiare
necesare co-
finantarii si
fluxului de PS6
QUIGETETE IV Consiliul Local
implementarea
proiectelor, prin
bugetele
aprobate anual
si estimarile
pentru n+3
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| ACTIUNE _RESPONSABILI 2023 | 2024 | 2025 | 2026 2027 2028 | 2029 | 2030 |

Consolidarea
capacitatii
interne a
Primariei si
institutiilor
subordonate
cu precadere I'a .P.S6
. Consiliul Local
nivelul
unitatilor /
echipelor de
implementare a
proiectelor de
transformare
digital

Contractarea
proiectelor
depuse spre PS6
finantare din Consultanti
diferite surse de
finantare

Derularea
procedurilor de
achizitie publica
pentru
management
de proiect, PS6
executie, Consultanti
servicii de
comunicare etc.
(functie de
specificul
proiectului)
Implementarea
propriu-zisa
(derulare
activitati, PS6
lucrari etc.) a Consultanti
proiectelor
cuprinse in
SLTD
Promovarea
proiectelorin
curs [ finalizate

Monitorizarea
implementarii
SLTD
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| ACTIUNE _RESPONSABILI | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028

Comitet de
Monitorizare
(Cluster)
Evaluarea finala

a implementarii PS6
SLTD si Comitet de
actualizarea Monitorizare
documentului (Cluster)
pentru perioada Consultant
post-2030

8.2. Mecanismul de implementare al Strategiei

Rolul de coordonare a implementarii, monitorizarii si evaluarii Strategiei Locale de
Transfomare Digitala revine Directiei Generale Dezvoltare Locald, Digitalizare, Proiecte
cu Fonduri Externe.

in subodinea acesteia exista Directia Inforrmatizarea Serviciilor Publice, cu urmatoarele
structuri, cu responsabilitatile aferente:

STRUCTURA DIN
CADRUL APARATULUI
DE SPECIALITATE AL
PRIMARULUI

ATRIBUTII

(CONFORM REGULAMENTULUI DE ORGANIZARE S$I
FUNCTIONARE):

“ Asigura administrarea primara a echipamentelor si
serverelor de comunicatii ale Primariei Sectorului 6;

“ Monitorizeaza, administreaza si opereaza aplicatiile puse
in functiune;

BIROUL SUPORT IT 4 |Instaleaza, configureaza si administreaza platformele soft
de bazs;

“  Asigura managementului resurselor hardware si de retea
ale institutiei

“ Asigura suportul de specialitate pentru utilizatorii interni
si externi ai sistemelor informatice.

“ Asigura proiectarea si dezvoltarea de noi solutii/aplicatii si
implementarea acestora;

@ Elaboreaza si implementeaza politica de securitate a
institutiei;

“ Gestioneazd si  asigura functionarea adecvatda a
managementului documentelor in cadrul sistemului
informatic

“ Executa modificari pe site-ul primadriei — referitoare la
designul grafic sau functionalitati.

COMPARTIMENTUL 9 Asigura implementarea solutiilor digitale inovatoare in

INOVARE DIGITALA activitatea curenta a administratiei publice locale, prin

COMPARTIMENTUL
DEZVOLTARE
INFRASTRUCTURAIT
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STRUCTURA DIN
CADRUL APARATULUI
DE SPECIALITATE AL
PRIMARULUI

ATRIBUTII

(CONFORM REGULAMENTULUI DE ORGANIZARE $I
FUNCTIONARE):

intermediul sistemelor si aplicatiilor informatice destinate
transformarii si inovarii digitale;

@ Colaboreaza cu toate compartimentele aparatului
propriu, cat si cu institutiile/serviciile publice de interes
local subordonate Consiliului Local Sector 6, pentru
stabilirea proceselor operationale si identifica posibilitati
de Tmbunatatire a functionarii acestora prin utilizarea
tehnologiei informatiei;

@ Colaboreaza cu institutii de Tnvatamant, cu mediul de
business, cu societatea civila, cu alte autoritati si institutii
publice si cu organizatii relevante pentru evaluarea
nevoilor de digitalizare si conceperea sau proiectarea unor
solutii functionale pentru serviciile publice, creand astfel
bazele eficientizarii si debirocratizarii activitatii;

«  Propune siasigura implementarea strategiilor cu privire la
imbunatatirea infrastructurii IT.

in urmatorii ani, Primaria Sectorului 6 va consolida Directia Informatizarea Serviciilor
Publice, care propunem sa fie redenumita Directia Transformare Digitald, in linie cu
denumirea Strategiei.

MECANISM
DE IMPLEMENTARE
= Huns r

+ Rolul de coordonare a implementarii, monitorizarii si evaludrii Strategiei Locale de
COORDONARE Transfomare Digitala = Directia Generala Dezvoltare Locald, Digitalizare, Proiecte cu
Fonduri Externe.

Primaria Sectorului 6 va consolida Directia Informatizarea Serviciilor Publice - redenumita
Directia Transformare Digitala.
« Va trece in subordinea directa a Primarului.
« Recrutarea de personal specializat si formarea continua pentru a putea deservi noul
ecosistem digital al Directiei: data analyst, project manager, business analysts, database
administrators.

CONSOLIDARE

« Desemnarea unui responsabil / manager de transformare digitala la nivelul fiecarei
institutii din subordine.
RESPONSABILIZARE « Formarea continua a acestuia.
» Asigurarea unei dialog eficient si permanent cu personalul din Directia de Transformare
Digitald a Primariei.

« De asemenea, recomandam ca, data fiind complexitatea activitatii preconizate, aceasta
sa treacd in subordinea directa a Primarului.

« Masurile de consolidare a Directiei vor viza, n principal, recrutarea de personal calificat /
specializat si formarea continua a acestuia pentru a putea deservi noul ecosistem digital
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al Directiei: data analyst (analist de date), project managers (manager de proiect),
business analysts (analistul de business), database administrators (administrator de baza
de date).

O a doua masura vizeaza desemnarea unui responsabil / manager de transformare
digitala la nivelul fiecarei institutii din subordine, formarea continua a acestuia si
asigurarea unei dialog eficient si permanent cu personalul din Directia de Transformare
Digitala a Primariei.
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9. MECANISMUL DE MONITORIZARE SI
EVALUARE A STRATEGIEI

Dupa dezbaterea publica si aprobarea Strategiei de catre Consiliul Local, Primaria Sectorului
6 din Bucuresti isi propune ca obiectiv implementarea si monitorizarea acesteia in perioada
2024-2030. Procesul implicd o stransa colaborare si participare a multiple entitati din sectorul
public si privat.

Astfel, se impune formarea unui "Comitet de Implementare si Monitorizare a SLTD 2024-
2030", constituit pe baza structurilor existente (Clusterul dezvoltat in cadrul proiectul
"Planificare Strategica pentru Transformare Digitala si Energie Verde”).

Secretariatul acestui Comitet va fi asigurat de catre o persoana din Aparatul de Specialitate
al Primarului, mai exact de la nivelul viitoarei Directii de Transformare Digitala.

Acest comitet va include reprezentanti din principalele directii si servicii ale Primariei
Sectorului 6, la care se vor adauga experti cooptati.

Rolul acestora va consta in furnizarea de asistenta tehnica pentru implementarea proiectelor
si facilitarea unui dialog constructiv intre Primaria Sectorului 6 si alte entitati implicate, cum
ar fi universitati, centre de cercetare, ONG-uri, entitati private, grupuri civice etc. Comitetul
va trebui sa informeze Consiliului Local al Sectorului 6 si sa elaboreze anual rapoarte de
progres, propunand ajustari sau modificari ale portofoliului de proiecte si ale planului de
actiune in functie de diferite dinamici (de ex. legislative, tehnologice, organizationale etc.).
La nivelul acestui Comitet de implementare si monitorizare al SLTD 2024-2030, un rol
important va fi detinut de catre responsabilii cu transformarea digitala de la nivelul fiecarei
institutii subordonate.

Raportul Anual de Monitorizare va fi intocmit de catre persoana nominalizata din cadrul
Directiei de Transformare Digitala si va avea urmatoarea structura minimala:

4 Introducere: informatii succinte privitoare la perioada acoperita de raportul de
monitorizare, sursele de date utilizate pentru documentarea indicatorilor si aprecierea
progresului in implementarea SLTD, dificultati intdmpinate in colectarea datelor.

“ Descrierea activitatilor desfasurate in procesul de monitorizare (de ex. colectarea si
centralizarea datelor de la structurile din aparatul propriu si institutiile subordonate, alti
beneficiari, informari primite de la consultanti, proiectanti, executanti, finantatori etc.);
recomandam aici si includerea unor cercetari sociologice (de ex. sondaje online) cu privire
la gradul de satisfactie al cetatenilor cu privire la experienta lor digital cu administratia
Sectorului 6, din perspectiva unor criterii precum usurinta de utilizare, accesibilitatea,
eficienta serviciilor furnizate.

« Gradul de realizare a indicatorilor de proces cuprinsiin SLTD;

9 Analiza riscurilor aferente implementarii SLTD (plecand de la amenintarile deja
prezentate in analiza SWOT, la care se pot adauga altele identificate pe parcursul
implementarii);
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@ Prezentarea stadiului proiectelor prioritare care au facut obiectul procesului de
monitorizare, plecand de la lista acestora din portofoliul SLTD;

« Recomandari de eficientizare a implementarii fiecarui proiect prioritar in parte;

4 Concluzii finale - o apreciere generala privind progresul inregistrat in implementarea
SLTD.

Dupa discutarea, ajustarea si validarea sa in Comitetul de Monitorizare, raportul anual va fi
transmis spre informare conducerii Primariei si Consiliului Local, urmand ca ulterior sa fie
prezentat si in plen, fara a fiinsa necesara aprobarea lui.

La finalul perioadei de programare, adica sfarsitul anului 2029 sau inceputul anului 2030,
se va genera un Raport final de monitorizare a implementarii Strategiei, care se va
prezenta de asemenea conducerii Primariei si Consiliului Local, care va include o analiza
a:

4 Gradului de realizare a indicatorilor de rezultat cuprinsi in SLTD;

“ Impactului efectiv in termeni de eliminare a punctelor slabe identificate in Analiza
SWOT;

« Sustenabilitatii rezultatelor obtinute (de ex. Asigurarea cheltuielilor de operare si
mentenanta aferente solutiilor implementate, asigurarea necesarului de resurse umane
pentru functionarea optima a acestora etc.);

« Motivelor care au stat la baza succesului sau insuccesului in implementarea proiectelor
prioritare;

« Eventualelor riscuri manifestate si neplanificate;

A Lectiilor invatate din implementarea actualei SLTD pentru planificarea masurilor in
perioada urmatoare (post 2030).

Recomandam ca Raportul final de monitorizare sa fie elaborat cu expertiza externa, de catre
un consultant, cu implicarea, din nou, a Comitetului de Monitorizare.

Pentru monitorizarea si evaluarea Strategiei Locale pentru Transformare Digitala vor fi
utilizati urmatorii indicatori de rezultat - la nivel de obiectiv specific:

VALOAREA-
OBIECTIVUL INDICATORUL UNI.II::TEA TINTI"\ T:,h:"ll'-l‘?:ll:f:l:ﬁ
SPECIFIC DE REZULTAT MASURA INTERMEDIARA (2030)
(2025)
0.S.1.
Transformarea
digitald a minim Pondere
% di rocese si
69%: d.ln. rirc?cestele procese s % 30 6o
si activitatile din activitati
administratia digitalizate
publica locala
Sector 6 panain
anul 2030.
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VALOAREA-

UNITATEA

OBIECTIVUL INDICATORUL DE TINTA y T:,::;\’:Il:f:l:ﬁ
SPECIFIC DE REZULTAT MASURA INTERMEDIARA - (2030)
(2025)
0.S.2.
Dezvoltarea
platformei unice de
interactiune intre Conturi de
administratia locala utilizatori
a Sectorului 6, active pe
cetateni, companii Portalul de Nr. 30.000 100.000
si comunitatea Servicii
locala si care sa Publice
numere
aproximativ
100.000 de conturi
de utilizator active
pana in anul 2030.
0.S.3.
Implementarea Pondere seturi
politicii de Date de date
Deschise (Open administrate
Data) prin care se care sunt
asigura acces.la disponibile % 15 50
minim 50% din pentru public
seturile de date larg pe
administrate de platforme de
catre administratia tip Open Data
publica locala
Sector 6 panain
2030.
0.S.4.
Dezvoltarea Persoane
) c.ompetAen’geIor . | expuse riscului
digitale aintregului | . . |uziune
Ret.‘sona.l din digital care Nr. 2000 5000
administratia locala beneficiazs de
si a minim 5000 de dezvoltarea
persoaneexpuse | .\, otentelor
riscului de '
excluziune digitala
pana in 2030
0.S.5. Politici de
. Nr. 2 2
securitate
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OBIECTIVUL
SPECIFIC

INDICATORUL

DE REZULTAT

UNITATEA
DE
MASURA

VALOAREA-
TINTA
INTERMEDIARA

VALOAREA-
TINTA FINALA

Sectorului 6

implementate
in parteneriat
cu alte

organizatii

(2025) (2030)
Implementarea cibernetica si
unei politici de de protejare a
Securitate datelor
Ciberneticaside | implementate
protejare a datelor la nivelul
cetatenilor administratiei
administrate de locale
catre administratia
publica locala
Sector 6 panain
anul 203o0.
Personal
suplimentar
recrutat cu
0.S.6 competente in Nr. 5 10
(transversal) domeniul
transformarii
Consolidarea digitale
capacitatii Proiecte /
administratiei masuri fn
locale de a gestiona |  domeniul
efficient tranzitia | transformarii
digitala a digitale Nr. 2 5

Indicatorii de realizare imediata — se vor stabili la nivel de masura/proiect, functie de
specificul acestora, precum si de cerintele exprese de monitorizare impuse de catre

finantator.
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ANEXA 1. OPORTUNITATI CONCRETE DE
FINANTARE A PROIECTELOR DE
TRANSFORMARE DIGITALA

/

{

SURSE EUROPENE DE FINANTARE

DENUMIRE EUROPA DIGITALA

DESCRIERE « Europa Digitald reprezintd o noud initiativa de finantare a Uniunii Europene,
focalizatd pe aducerea mai aproape a intreprinderilor, cetatenilor si administratiilor
publice de tehnologiile digitale.

“  Acest program va furniza sprijin financiar strategic pentru proiecte n cinci domenii-
cheie de capacitate:

Supercalculatoare

Inteligentd artificiala

Securitate cibernetica

Competente digitale avansate

Utilizarea tehnologiilor digitale in economie si societate

NN AN N

INFORMATII click
SUPLIMENTARE click

DENUMIRE ORIZONT EUROPA

DESCRIERE « Orizont Europa reprezintd programul-cheie de finantare al Uniunii Europene pentru
cercetare si inovare. Acesta se concentreazd asupra schimbarilor climatice,
contribuind la atingerea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild ale ONU si sustine
competitivitatea si cresterea tdrilor membre ale UE. Programul faciliteaza
colaborarea si consolideaza impactul cercetarii si inovarii in dezvoltarea, sprijinirea
siimplementarea politicilor UE, adresand in acelasi timp provocarile la nivel global.

4 Din cadrul programului Orizont Europa, cele mai relevante oportunitdti, care merita
monitorizate fn permanenta, cuprind:
7r Cluster 4: digital, industrie si spatiu
© Viziunea ampl3 care st3 in spatele investitiilor propuse in cadrul
Clusterului 4 este aceea ca Europa sa dezvolte tehnologii
competitive si fiabile pentru a consolida pozitia sa ca lider global
in domenii-cheie. Scopul este de a permite productiei si
consumului sa respecte limitele planetei noastre si de a maximiza
beneficiile pentru toate segmentele societatii in diferitele
contexte sociale, economice si teritoriale din Europa.
© Domenii de interventie: tehnologii de fabricatie, tehnologii
digitale cheie, inclusiv tehnologii cuantice, tehnologiile de sprijin

STRATEGIA LOCALA PENTRU TRANSFORMAREA DIGITALA A SECTORULUI 6 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI




INFORMATII
| SUPLIMENTARE

DENUMIRE

DESCRIERE

INFORMATII
| SUPLIMENTARE

emergente, materiale avansate, inteligenta artificiala si robotica,
internet de generatie urmatoare, calcul avansat si Big Data,
industrii circulare, industrii cu emisii reduse de carbon si curate,
spatiu, inclusiv observarea Pamantului.
Misiunea UE de orase inteligente si neutre din punct de vedere climatic
@ Misiunea implicd colaborarea intre autoritatile locale, cetateni,
intreprinderi, investitori, precum si autoritatile regionale si
nationale. Obiectivul este acela de a crea 100 de orase inteligente
si neutre din punct de vedere climatic pana in 2030. Aceste orase
vor deveni centre de experimentare si inovare, servind ca modele
pentru toate orasele europene, care sa le urmeze exemplul panain
2050.

A,

click

INITIATIVA URBANA EUROPEANA (EUI-IA)

<« Initiativa Urbana Europeana este hub-ul european pentru promovarea dezvoltarii
urbane durabile, oferind oraselor o gama variata de oportunitati. Aceste orase, in
calitate de facilitatori ai inovatiei, au posibilitatea sa isi asume riscul de a transforma
idei ambitioase si creative in proiecte pilot ce pot fi testate Tn mediul urban.

«  Evaluarea si selectia prioritizeaza proiectele care sunt:

> Inovatoare: Proiecte-pilot care nu au fost niciodata testate in alta parte din
Europa.

7 Participative: Participarea si co-crearea cu partenerii, factorii interesati
relevanti si grupurile tintd sunt elemente cheie in dezvoltarea si
implementarea unor proiecte cu adevarat inovatoare si experimentale.

r,

Masurabile: Fiecare proiect necesita o metodologie robustd, pentru a
masura impactul asteptat, precum si rezultate clare si cuantificate, care sa
surprinda schimbarea asteptata prin proiect.

Transferabile si scalabile: Solutiile din proiect trebuie sa fie relevante si
pentru alte autoritati urbane din Europa si aplicabile in alte contexte locale.
De buna calitate: Proiectele trebuie sa se dovedeasca a fi justificate,
realiste, consecvente si coerente si sa demonstreze potentialul de a fi
gestionate eficient, implementate rapid si gestionate optim din perspectiva
raportului calitate-pret.

o
a
o

DENUMIRE FONDUL DE INOVARE
DESCRIERE « Fondul de Inovare al Uniunii Europene reprezinta unul dintre cele mai ample
programe de finantare a tehnologiilor inovatoare cu emisii reduse de carbon, avand
ca obiectiv contribuirea la reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera.
«  Acesta se focalizeaza pe tehnologii extrem de avansate si proiecte emblematice de
amploare, caracterizate de o valoare addugata europeang, care au potentialul de a
aduce reduceri semnificative in emisiile de gaze cu efect de sera (GES).
INFORMATII  click
SUPLIMENTARE click
DENUMIRE URBACT
DESCRIERE « URBACT promoveaza transformarea oraselor in medii urbane imbunatatite, oferind

sprijin financiar si tehnic pentru colaborarea si schimbul de idei intre orase. Acest
lucru se realizeazd prin dezvoltarea abilitatilor partilor locale interesate fin
proiectarea si implementarea politicilor integrate si participative
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«  URBACT faciliteaza, de asemenea, partajarea cunostintelor si a bunelor practici
intre orasele europene. Finantand si sprijinind retele de orase, URBACT creeaza un
cadru in care orasele partenere pot schimba idei cu privire la initiativele bottom-up
si pot co-proiecta strategii pe termen lung si politici urbane, la nivel european si
local.

INFORMATII .
’ click
| SUPLIMENTARE

DENUMIRE INSTRUMENTUL DE INVESTITII IN INOVARE INTERREGIONALA (13)

DESCRIERE « Acest instrument furnizeazd asistenta tehnicd specializata si sprijin financiar pentru
proiecte inovatoare in domenii comune de specializare inteligenta, avand ca scop
accelerarea comercializarii si extinderea acestor investitii.

«  Instrumentul de Investitii Interregionale in Inovare isi propune sa sustina proiectele
de inovare interregionald in etapele de comercializare si extindere, furnizandu-le
resursele necesare pentru a depasi obstacolele imediate si pentru a le aduce la
nivelul de investitie dorit.

INFORMATII
SUPLIMENTARE

o
)
Al

DENUMIRE INTERREG EUROPA

DESCRIERE @ Interreg Europa reprezinta programul european de cooperare interregionald,
beneficiind de cofinantare din partea Uniunii Europene. Acesta are scopul de a
diminua discrepantele in nivelurile de dezvoltare, crestere si calitate a vietii atat in
interiorul, cat si intre regiunile Europei. Programul contribuie la realizarea celor 6
prioritati europene:

* Europa inteligentd: Capacitdti de cercetare si inovare, Digitalizare,
Competitivitatea IMM-urilor, S3, industrie si antreprenoriat, Conectivitate
digitala

n,

Europa verde: Eficienta energetica, Energie regenerabila, Sisteme
energetice inteligente, Schimbari climatice, Managementul ape;,
Economie circulard, Natura si biodiversitate, Mobilitate urband cu zero
emisii de carbon
Europa conectata: retea TEN-T durabild, Mobilitate durabila
Europa sociala: Educatie, Incluziune sociala, Integrarea resortisantilor
tarilor terte, Sanatate, Cultura si Turism durabile
Europa mai aproape de Cetateni: Dezvoltare (non-)urbana integrata
O mai buna guvernare regionala: Guvernarea politicilor
«  Apeluri de finantare:

7 Altreilea apel se va lansa in primul semestru al anului 2024

Al patrulea apel se va lansa in primul semestru al anului 2025

INFORMATII .
e click

| SUPLIMENTARE

DENUMIRE PROGRAMUL TRANSNATIONAL DUNAREA

DESCRIERE « Programul Transnational Dundrea are ca principal obiectiv stimularea inovarii si a

spiritului antreprenorial, conservarea patrimoniului natural si cultural din regiunea
Dunarii, Tmbunatatirea conectivitatii si sprijinirea tranzitiei inspre o economie cu
emisii reduse de dioxid de carbon.

«  Programul transnational Dunarea finanteaza proiecte de cooperare transnationala
in conformitate cu prioritatile Strategiei Uniunii Europene pentru regiunea Dunarii
(EUSDR).

“  Programul Transnational Dundrea se bazeaza pe patru prioritati tematice:
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INFORMATII
| SUPLIMENTARE

DENUMIRE

DESCRIERE

INFORMATII
| SUPLIMENTARE

DENUMIRE

DESCRIERE

INFORMATII
SUPLIMENTARE

O regiune a Dunarii inovatoare si responsabild din punct de vedere
social: promovarea inovarii, a transferului de cunostinte si a spiritului
antreprenorial

% O regiune a Dundrii ecologica: conservarea si gestionarea patrimoniului
natural si cultural din regiunea Dunarii

> Oregiune a Dunarii mai bine conectata si mai responsabila din punct de
vedere energetic: dezvoltarea unor sisteme de transport sigure si durabile,
promovarea eficientei energetice

A,

O regiune a Dunarii bine guvernata: oferirea de sprijin pentru punerea in
aplicare a Strategiei UE pentru regiunea Dunarii si imbunatatirea cadrelor
juridice si de politici pentru a aborda provocarile societale majore, cum ar fi
masurile privind piata fortei de munc3, sistemele de educatie, schimbarile
demografice etc.

click — al doilea apel de finantare, deschis pana la data de 29 Martie 2024

click

PROGRAMUL CERV

< Programul CERV are ca obiectiv sprijinirea si dezvoltarea societatilor deschise,
fundamentate pe principii democratice, drepturi egale si incluziune, cu un accent
deosebit pe respectarea statului de drept.

* Egalitatea, Drepturile si Egalitatea de Gen: Aceasta componenta vizeaza
promovarea drepturilor, eliminarea discriminarii, sustinerea egalitatii si
integrarea genului, avand ca scop construirea unei societati echitabile.
Implicarea si Participarea Cetatenilor: Programul incurajeaza
angajamentul si participarea activa a cetdtenilor in viata democratica a
Uniunii Europene, favorizeaza schimburile interculturale Intre cetatenii din
diverse state membre si contribuie la cresterea constientizarii asupra
istoriei comune europene.

Daphne: Acest pilon se concentreaza asupra combaterii violentei, inclusiv
a celei bazate pe gen si a violentei impotriva copiilor, avand drept scop
protejarea si asigurarea securitatii acestor grupuri vulnerabile.

Valorile Uniunii: Programul CERV se angajeazd in protejarea si
promovarea valorilor fundamentale ale Uniunii Europene, contribuind la
mentinerea coeziunii si identitatii comune.

o
a
o

EIT DIGITAL

« EIT Digital sustine investitii Tn domenii strategice, avand ca obiectiv accelerarea
adoptarii si extinderii pe piata a tehnologiilor digitale bazate pe cercetare, cu un
accent deosebit pe tehnologiile avansate.

«  Acest program se axeaza pe abordarea provocarilor cu care se confrunta societatea
europeana, abordand aspecte precum: tehnologia digitald, orasele digitale,
industria digitala, bunastarea digitala si finantarea digitala.

o
a
Al

DENUMIRE

DESCRIERE

FUNDATIA BOTNAR

<  Organizatia Botnar este o fundatie filantropica elvetiana, care isi concentreaza
eforturile pe imbunatatirea sanatatii si bunastarii tinerilor ce traiesc in orasele din
intreaga lume. Pledand pentru ascultarea vocilor tinerilor si pentru utilizarea
echitabild a inteligentei artificiale si a tehnologiei digitale, fundatia investeste in si
sprijind programe de cercetare si inovatoare, reunind actori din toate sectoarele
pentru atingerea acestor obiective.
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DENUMIRE

DESCRIERE
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« Intreinitiativele fanion, marca Botnar, se numara:
«“ QOrasele pentru tineri
< Inteligenta artificial3 si digitalizare pentru un viitor echitabil
« Participarea tinerilor

o
a
o

SURSE NATIONALE DE FINANTARE

PROGRAMUL CRESTERE INTELIGENTA, DIGITALIZARE SI INSTRUMENTE
FINANCIARE

Actiunea 1.2 Sprijin pentru proiecte in domeniul tehnologiilor avansate prin crearea

de hub-uri de inovare in domenii de interes strategic

« P, OSa(i) vizeaza 3 tipuri de actiuni, urmate de masuri specifice, in domeniile S3
vizate de SNCISI, concentrate pe sustinerea potentialuluiinovator al intreprinderilor
si pe crearea/dezvoltarea unui ecosistem competitiv prin punerea la dispozitie a
expertizei organizatiilor de cercetare (OC), inclusiv prin conectarea la Spatiul
European de Cercetare (SEC).

« Domenii S3 relevante: Bioeconomie, Energie si mobilitate, Materiale functionale
avansate, Mediu si eco-tehnologii.

«  Proiectele prioritare propuse sprijina concentrarea eforturilor mediului academic, de
cercetare si economic, in vederea realizarii premiselor favorabile generarii unor
nuclee de cunoastere si dezvoltare n tehnologii avansate si emergente.

< Sunt sustinute activitati precum: CDI, testare, pilotare si pregatirea proceselor si a
suportului tehnic care sa sustind activitati de productie, inclusiv dotare cu
echipamente si infrastructuri conexe (lucrari de constructie in % limitat si numai ca
parte componenta a dezvoltarii produselor/proceselor/serviciilor).

«  Proiectele sunt implementate in parteneriat intre doua sau mai multe, entitati, OC
si IMM, care vor fi implicate fie de la Tnceputul proiectelor fie pe parcursul
implementarii lor, prin preluarea rezultatelor cercetarii, de indata ce acestea vor
avea maturitatea necesara pentru a putea fi puse pe piata.

Actiunea 2.2 E-guvernarea si digitalizarea in beneficiul cetatenilor
« 2.2.1 E-guvin administratia/institutiile publice.
7 Masuri:

@ Servicii publice destinate cetatenilor si/sau firmelor identificate in
CSP gestionat de ADR si/sau in concordata cu Politica eGuv.

@ Cresterea nivelului de interoperabilitate al sistemelor informatice
din administratia publicd (AP) prin crearea unui sistem
standardizat, interconectat si digital, ncurajand reutilizarea
informatiilor si a serviciilor.

@ Dezvoltarea de platforme informatice alimentate cu datele
generate de administratia publica — Open Data - (Directiva
2019/1024, PSI si Legea nr. 179/2022) in vederea punerii la
dispozitia publicului si a reutilizarii.

< 2.2.2 Digitalizarea in educatie.

7 Interventii: digitalizarea si interoperabilitatea in domeniul educatiei
(platforme digitale, echipamente si infrastructurd, baze de date, soft)
pentru modernizarea serviciilor digitale existente, in beneficiul cetatenilor
al autoritatii publice (Ministerul Educatiei) si unitatilor de invatamant si
institutiilor de invatamant superior.

A,

Masuri:
© Dezvoltarea managementului scolaritatii prin intermediul unor
platforme digitale integrate.




@ Cresterea accesului la Tnvatdmantul superior prin digitalizarea
portofoliului educational al studentilor.

Actiunea 2.3 Transformarea digitala a administratiei publice prin adoptarea
tehnologiilor avansate

o

d

INFORMATII

2.3.1 Dezvoltarea de produse si procese digitale pentru administratia publica
folosind tehnologii avansate.

¥ Se va finanta proiectul Tehnologii Avansate pentru Administratia Publicg,
ce va fi implementat de catre ADR ce isi propune dezvoltarea prin testare
de produse/procese digitale si C&I sa contribuie la includerea si adoptarea
de tehnologii avansate la nivelul sistemelor administratiei publice ce
gestioneaza baze de date mari (structurate si nestructurate).
Utilizand baza de date aferenta CSP sau propunerile prezentate in cadrul
Comitetului de guvernare si reducere a birocratiei, ADR va demara un
proces de optimizare a componentelor sistemelor institutiilor publice,
solutiilor existente prin C&| sau prin dezvoltare de noi produse care
incorporeaza tehnologii emergente si avansate, in care va implica si
organizatiile de cercetare cu expertiza specifica in domeniu.
2.3.2 Tehnologii avansate de Securitate cibernetica.

7 Masuri:

@ Dezvoltarea unei platforme utilizdnd CDI si tehnologii avansate de
detectie si analiza malware de ultima generatie.

@ Dezvoltarea unei solutii antivirus ce va utiliza metode avansate de
detectie a aplicatiilor malware bazate pe algoritmi de inteligenta
artificiala pentru a preveni atacurile cu aplicatii malware de tip
virus, spyware, trojan horses, worms, adware, rootkits.

click

| SUPLIMENTARE —

DENUMIRE PROGRAMUL EDUCATIE SI OCUPARE

DESCRIERE 1. Modernizarea institutiilor pietei muncii

d

1.b.2. Consolidarea dialogului social si a parteneriatelor pentru ocupare si
formare, inclusiv cu participarea societatii civile.
7 Vizeaza inclusiv: digitalizarea activitatii partenerilor sociali.

2. Valorificarea potentialului tinerilor pe piata muncii (Ocuparea fortei de munca in
randul tinerilor)

o

2.a.1. Dezvoltarea unei retele pentru tineret care sa furnizeze servicii
personalizate si de calitate tinerilor, cu precadere din categoria NEETs.

7 Vizeaza inclusiv: sesiuni de educatie digitald, de management al carierei, de
comunicare si munca in echipa.

2.a.2. Pregatirea si furnizarea ofertei de servicii de formare/ocupare pentru tineri,
inclusiv pentru tineri NEET, prin pachete integrate de masuri active personalizate in
functie de profilul tinerilor.

7 Vizeaza inclusiv: instruire, formare competente cheie, dezvoltare
competente transversale, cu accent pe competente digitale de baza,
dezvoltarea de competente specifice pentru a face fatd provocarilor
viitorului vizand teme precum industrii creative, solutii digitale pentru
comunitate, competente verzi, roboticd, inventica.

5. Imbunitatirea participarii copiilor la educatia anteprescolara si prescolard

d

5.f.1. Dezvoltarea si asigurarea calititii sistemului de [ETC.

7 Vizeazd inclusiv: elaborare si editare ghiduri cu bune practici pentru
sprijinirea implementarii noului curriculum si a principiilor de baza ale unei
educatii timpurii incluzive si de calitate, cu un accent deosebit pe strategii
didactice inovatoare (inclusiv predare online si formarea competentelor
digitale).
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7. Cresterea calitatii ofertei de educatie si formare profesionald pentru asigurarea

echitatii sistemului si o mai buna adaptare la dinamica pietei muncii si la provocarile

inovarii si progresului tehnologic.

« 7.e.3. Flexibilizarea si diversificarea oportunitatilor de formare si dezvoltare a
competentelor cheie ale elevilor.

" Vizeaza inclusiv: sustinerea competitiilor in domeniul inovarii STEAM, in
vederea dezvoltarii competentelor orientate pe rezolvarea de probleme,
realizarea de noi planuri cadru pentru liceu care sa permita dezvoltarea
unor programe scolare pentru formarea competentelor pentru dezvoltare
sustenabild (mediu, media literacy, digital literacy), pilotarea unor
mecanisme integrate de sustinere si dezvoltare a alfabetizarii functionale a
elevilor din Tnvatamantul preuniversitar (nivelurile ISCED o0-3): literatie,
matematica, stiinte, media, digitala si sociala, crearea si/sau furnizarea
suportului necesar, pentru dezvoltarea si evaluarea competentelor elevilor
(In mod particular a competentelor verzi, a celor digitale si a celor
antreprenoriale), inclusiv prin integrarea invatarii fata in fatd cu invatarea
online/la distantd, masuri care promoveaza progresele in materie de
conectivitate, utilizarea pe scara larga a dispozitivelor si a aplicatiilor
digitale, dobandirea de competente digitale.

8. Cresterea accesibilitatii, atractivitatii si calitatii invatamantului profesional si

tehnic

« 8.e.5. Adaptarea serviciilor educationale adresate elevilor si personalului
didactic din 1PT, in corelatie cu dinamica pietei muncii (competente verzi,
digitale schimbari tehnologice si structurale), inclusiv pentru persoanele cu
dizabilitati sau pentru cele provenind din grupuri vulnerabile.

' Vizeaza inclusiv: formarea cadrelor didactice pentru actualizarea
competentelor profesionale in raport cu realitatile tehnologice ale
operatorilor economici, inclusiv competente transversale, antreprenoriale,
digitale etc.

9. Consolidarea participarii populatiei in procesul de invatare pe tot parcursul vietii
pentru facilitarea tranzitiilor si a mobilitatii.
«  9.g.7.Implementarea programului ,Competente digitale pentru piata muncii”.
* Vizeaza programe de dobéandire a competentelor digitale, structurate pe
niveluri, precedate de o evaluare a nivelului de competente digitale.

click

DENUMIRE

DESCRIERE

PROGRAMUL REGIONAL BUCURESTI - ILFOV

PRIORITATI SI ACTIUNI SPRUINITE

P1. O regiune competitiva prin inovare, digitalizare si intreprinderi dinamice
« 1.2, Sprijin pentru dezvoltarea de produse/procese noi/semnificativ
imbunatatite.

7 Actiunea vizeaza incurajarea investitiilor private si cresterea capacitatiilor
de inovare a IMM, prin realizarea de activitati de cercetare-inovare, inclusiv
adoptarea tehnologiilor avansate, intern sau in colaborare efectiva cu una
sau maxim 2 organizatii publice de CDI, cu scopul final de a dezvolta
produse si/sau procese noi/substantial imbunatatite.

r,

Tipuri de activitati orientative: activitati de dezvoltare experimentala si/sau
cercetare industriald; activitati de inovare: activitati pentru obtinerea,
protejarea brevetelor; detasarea de personal cu Tnaltd calificare; achizitia
de servicii de consultanta in domeniul inovarii (in ceea ce priveste transferul
de cunostinte, achizitia, protectia, valorificarea activelor necorporale,
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utilizarea standardelor si a reglementarilor etc.) si de servicii de sprijinire a
inovarii (acces la spatii de lucru specifice, acces la platforme digitale /banci
de date, biblioteci digitale, cercetare de piat3, teste si analize de laborator,
etichetare de calitate etc.); investitii in active corporale si necorporale
necesare pentru atingerea obiectivelor proiectului; activitati de diseminare
a metodologiei utilizate si ale rezultatelor obtinute prin minim o publicatie
stiintifica.

< 1.3. Sprijin pentru valorificarea potentialului facilitatilor de CDI existente in

stransa legatura cu nevoile de inovare ale IMM.

7 Actiunea vizeaza cooperarea efectiva dintre organizatiile publice de CDI si
mediul de afaceri, prin facilitarea accesului IMM la expertiza vastd
(cunostinte, rezultate CD), la facilitatile si infrastructurile acestora, in
scopul oferirii de solutii inovative pentru obtinerea de produse si procese,
tehnologii noiffmbunatatite cerute de piatd, prin urmatoarele tipuri de
activitati: activitati de dezvoltare experimentala si/sau cercetare industriala
realizate n colaborare efectivd cu IMM, asigurarea accesului IMM la
facilitatile, echipamentele organizatiei de CDI; investitii in active corporale
si necorporale (in masura fn care acestea sunt necesare in cadrul proiectului
si doar pe durata acestuia); activitati de transfer tehnologic oferite in
legatura cu nevoile de inovare ale IMM; activitati de diseminare a
metodologiei utilizate si ale rezultatelor obtinute prin minim o publicatie
stiintifica.

P2. O regiune digitalizata

« 2.1, Sprijin pentru digitalizarea administratiei publice prin platforme sau alte
solutii digitale inovative de livrare a serviciilor publice si aplicatii de tip smart
city.

7 Actiunea vizeazd investitii pentru dezvoltarea de servicii e-
guvernamentale, platforme, aplicatii sau alte solutii digitale noi sau
semnificativ Tmbunatatite, oferite de institutiile publice, plecand de la
nevoile si doar in beneficiul cetdtenilor si al intreprinderilor din RBI, inclusiv
sprijin pentru securitate cibernetica si interoperabilitate necesare acestor
noi servicii si aplicatii digitale. Interventiile vor viza doar dezvoltarea,
testarea si pilotarea aplicatiilor/platformelor digitale, iar activitatile
complementare de tipul: servicii suport aferente solutiilor de digitalizare
identificate: servicii de instruire; activitati necesare asigurarii
functionalitatii investitiilor realizate precum: dotari cu echipamente TIC,
senzori etc. vor avea o valoare cumulata de maxim 20% din valoarea totala
eligibild a proiectului si vor fi acceptate doar daca contribuie la dezvoltarea
serviciilor publice digitale finale. Pentru aplicatiile de tip smart city se au in
vedere interventii pentru toate verticalele Smart City precum:

@ Mobilitate inteligenta: aplicatii pentru transportul public local,
pentru identificarea parcarilor si ghidarea spre acestea, afisarea
disponibilitatii, inclusiv pentru plata parcarii prin aplicatie etc.

© Locuire inteligent: aplicatii de tipul city pass turistic, dezvoltarea
bazelor de date geospatiale si a centrelor de date, aplicatii de
informare a cetdtenilor asupra serviciilor medicale si de sanatate
etc.

© Economie inteligentd: aplicatii de tipul one stop shop pentru
mediul de afaceri, platforme de atragere investitii, aplicatii,
platforme de marketplace de produse locale etc.

© Cetdteni inteligenti: platforme si aplicatii de comunicare cu
cetatenii, de implicare civica si voluntariat, de raportare de
probleme etc.

© Guvernantd inteligentd: aplicatii de tip functionar public virtual
pentru solutionarea obligatiilor cetatenesti, pentru plati de taxe si
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INFORMATII
SUPLIMENTARE

impozite, obtinere de certificate, atestate, documente, aplicatii de
tipul city app etc.

@ Mediuinteligent: aplicatii pentru colectarea si afisarea in timp real
a datelor de mediu, aplicatii pentru incurajarea reciclarii si
colectarii selective a deseurilor, pentru reducerea risipei
alimentare, aplicatii pentru monitorizarea starii infrastructurii
tehnico-edilitare si a consumului, aplicatii pentru cartarea
consumului de energie etc.

APELURI DE FINANTARE

Sprijin pentru digitalizarea administratiei publice prin solutii digitale inovative si

aplicatii de tip smart city

«  Obiectiv: Valorificarea avantajelor digitalizarii, Tn beneficiul cetatenilor, al
companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice.

«  Solicitanti/beneficiari eligibili: UAT orase/municipii, subunitdti UAT/sectoare,
Institutii publice centrale si locale, parteneriate intre acestea.

« Data estimata de lansare apel: 15/02/2024.

Infrastructura educationala locala - infrastructura prescolara

«  Obiectiv: Imbunatatirea accesului la servicii si favorabile incluziunii si de calitate Tn
educatie, formare si invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea infrastructurii
accesibile, inclusiv prin promovarea rezilientei pentru educatia si formarea la
distanta si online.

«  Solicitanti / beneficiari eligibili: UAT Bucuresti, Sectoare, UAT orase, UAT comune,
parteneriate UAT/institutii publice.

« Data estimata de lansare apel: 15/02/2024.

Infrastructura educationala locala- infrastructura scolara/preuniversitara

«  Obiectiv: Imbunatatirea accesului la servicii si favorabile incluziunii si de calitate Tn
educatie, formare si invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea infrastructurii
accesibile, inclusiv prin promovarea rezilientei pentru educatia si formarea la
distanta si online.

< Solicitanti / beneficiari eligibili: UAT Bucuresti, Sectoare, UAT orase, UAT comune,
parteneriate UAT/institutii publice.

« Data estimata de lansare apel: 29/11/2023.

Infrastructura educationala pentru invatamant superior - Universitati

«  Obiectiv: Imbun3tatirea accesului la servicii si favorabile incluziunii si de calitate in
educatie, formare si invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea infrastructurii
accesibile, inclusiv prin promovarea rezilientei pentru educatia si formarea la
distanta si online.

< Solicitanti / beneficiari eligibili: Institutii publice de invatamant superior.
< Data estimata de lansare apel: 04/03/2024.
click

DENUMIRE

DESCRIERE

FUNDATIA ROMANO-AMERICANA

Misiunea Fundatiei Romano-Americane este sa promoveze si sa consolideze
conditiile necesare unei economii de piata sustenabile si unei societati democratice,
care sa asigure accesul la oportunitati pentru toate segmentele populatiei din
Romania.

Resursele Fundatiei se indreaptd cdtre initiative care se incadreaza in trei prioritati
strategice, cele mai relevante dintre acestea fiind dezvoltarea prin tehnologie si
inovatie, respectiv implicarea civica.
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SUPLIMENTARE —

OPORTUNITATI CONEXE

Oportunitatile de consolidare a capacitatilor pentru orase, prin Initiativa Urbana

Europeana

Activitati de invatare de tip peer learning (intre egali)

Activitati de tip RDU (retea de dezvoltare urband)

Retelele de planificare a actiunilor Urbact

Solutii de invatare disponibile prin programul Interreg Europa

Platforma de invatare pentru politici

Sfaturi (Helpdesk, Matchmaking, Evaludri de tip peer review) si solutii in materie de
politici publice.

Bune practici, articole tematice, diverse analize utile, evenimente de invatare si rapoarte
de asistenta

Digineb

Cursuri de e-learning: catalog online colaborativ, care cuprinde initiative si solutii digitale
din randul celor mai bune practici si materiale de instruire

Set de instrumente digitale: punct de acces ce conecteaza rezultatele cercetarii europene
cu toate partile interesate de noul bauhaus european

Observator al initiativelor finantate de UE, in legatura cu Noul Bauhaus European

Agenda Urbana
Oportunitati de implicare a administratiilor publice locale, a organizatiilor de

reprezentare a societatii civile si a sectorului privat, respectiv a celui de cercetare in actiuni
centrate pe dezvoltarea urbana sustenabild

Resurse de invatare: analize de date, modele de bune practici, instrumente si cursuri etc.

Agenda Urbana Europeanad

Prietenii Noului Bauhaus European
Ambasadori ai Pactului Climatic European
Construirea Europei cu Consilierii Locali
Comunitatea de practica Net Zero City
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ANEXA 2. MODELE DE BUNE PRACTICI DE LA NIVEL
EUROPEAN SI NATIONAL iN DOMENIUL
TRANSFORMARII DIGITALE

SMART CITY ALBA IULIA

W TEMATICA: Model local de transformare digitala
@ LOCALIZARE: Alba lulia, Romania
@ INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Transformarea digitala a municipiului Alba lulia se bazeaza pe rezultatele unor cercetari ale
solutiilor aplicate in alte zone, integrate intr-un ghid de bune practici adoptat la nivel
municipal. Ghidul ofera o imagine a modului in care locuitorii orasului cred ca ar trebui sa
arate un oras romanesc inteligent, oferind in acelasi timp propuneri cu privire la modul in care
se poate realiza acest lucru.

Planurile municipalitatii implica consolidarea invatamantului superior si a industriei IT&C si
dezvoltarea serviciilor de sanatate, educatie si mobilitate pentru cetateni, prin utilizarea
tehnologiilor integrate inteligente.

Modernizarile tehnologice semnificative au devenit posibile prin parteneriatul orasului cu
compania Orange Romania, care a fost responsabila pentru cele paisprezece solutii noi deja
implementate. Orange a instalat o retea wireless 4G/4G+ securizata cu 229 de puncte de
acces in intrequl oras, inclusiv puncte de acces la transportul public.

Conexiunile Bluetooth Low Energy catre retea au fost apoi folosite pentru a pune in functiune
~e-Albalulia”, un ghid electronic interactiv al orasului care nu doar ajuta vizitatorii sa
exploreze orasul, ci ofera si recomandari pentru restaurantele locale si furnizeaza informatii
despre evenimentele locale, contribuind astfel la sustinerea afacerilor si initiativelor locale.
De asemenegq, instrumentul digital ,e-Albalulia” are capabilitatea de a functiona drept canal
prin care cetatenii pot oferi feedback primariei cu privire la anumite aspecte.

Alte solutii inteligente vizate de administratia locala includ: implementarea unor senzori
alimentati cu energie solara care monitorizeaza calitatea aerului, a sistemului de iluminat
inteligent, a unor senzori de parcare smart etc.

STRATEGIA DE TRANSFORMARE DIGITALA A MUNICIPIULUI CLUJ-NAPOCA
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W TEMATICA: Strategie locala de transformare digitala
@ LOCALIZARE: Cluj-Napoca, Romania
4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Prin intermediul acestui document strategic, municipiul Cluj-Napoca isi propune sa integreze
in mod organic tehnologia in viata comunitatii, cu scopul cresterii sustenabile a calitatii vietii
clujenilor si a prosperitatii comunitatii locale, metropolitane si regionale. Procesul de
transformare digitald va valorifica toate resursele disponibile si va implica, prin parteneriate
durabile, participarea cetatenilor, a sectorului public, a mediului academic, a companiilor
private, a clusterelor, a organizatiilor non-profit si a hub-urilor de inovare.

Obiectivele strategice ale strategiei cuprind: sustenabilitatea si rezilienta, imbunatatirea
serviciilor publice, dezvoltarea infrastructurii digitale, luarea de decizii bazate pe date,
participarea si transparenta, protejarea datelor cetatenilor si asigurarea securitatii
cibernetice. Pentru a atinge aceste obiective, initiativa a conturat o serie de directii de
actiune, precum imbunatatirea serviciilor publice, dezvoltarea competentelor si incluziunea
digitald, protejarea datelor cetdtenilor si securitatea ciberneticd, sustinerea cooperdrii intre
universitati, mediul de business si administratia publica locala si a inovarii, interconectarea si
adoptarea deciziilor bazate pe date, dezvoltarea infrastructurii digitale municipale, facilitare
participarii si promovarea transparentei, incurajarea mobilitatii interconectate. De
asemenea, documentul strategic propune ca prioritizarea directiilor de actiune sa se realizeze
de catre o structura nou creata in acest scop, in cadrul Primariei (Innovation Office).

Proiectele cuprinse Tn cadrul strategiei sunt concepute prin procese continue, menite sa
asigure alinierea lor cu obiectivele si prioritatile strategice ale orasului, structurandu-se in trei
categorii distincte: proiecte de tip core, proiecte operationale — portofoliu flexibil si proiecte
pilot (proof-of-concept).

PLATFORMA DIGITAL.ORADEA.RO

W TEMATICA: Platforma3 Digitala Pentru Reducerea Birocratiei
@ LOCALIZARE: Oradea, Romania
9 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Primaria Oradea a lansat platforma digitala digital.oradea.ro, avand ca scop simplificarea
procedurilor administrative si reducerea birocratiei in cadrul municipiului. Prin intermediul
acestei platforme, cetatenii pot efectua diverse actiuni, precum depunerea de cereri si
reclamatii/petitii, efectuarea de plati online, nregistrarea documentelor sau programarea
pentru audiente. Platforma faciliteaza accesul la peste 9o de servicii oferite de primarie.

Aplicatia Tmbunatateste eficienta personalului din primarie in procesarea cererilor cetatenilor
si faciliteaza accesul acestora la serviciile oferite de institutie. Principalele caracteristici ale
serviciilor pentru cetateni includ:

7 Un flux complet digitalizat: Cetateanul initiaza o cerere, iar aceasta este prelucratd de
catre personalul din primadrie, iar raspunsul ajunge automat la initiator prin
intermediul portalului.
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7 Portalul pentru cetdtean: Oferd acces oricarui cetatean la serviciile furnizate de
primadrie, sporind transparenta in accesarea acestora si reducand timpul de raspuns.

7 Aplicatia de gestiune integratd: Centralizeaza si furnizeaza instrumente complexe
pentru rezolvarea cererilor cetatenilor, indiferent daca au fost initiate electronic sau
la ghiseu.

Modulul Portal web de servicii pentru cetateni si mediul de afaceri integreaza diverse
componente functionale proiectate pentru o functionare sinergicd, printre care se numara:

7 Servicii destinate cetatenilor;

Notificari privind scadenta sumelor datorate, evidenta fiscald fiind luatd in
considerare;

Facilitatea de plata electronics;

Furnizarea de informatii de interes public prin email si/sau SMS, in functie de
preferintele selectate de cetateni.

A,

Portalul de servicii pentru cetateni este structurat in doua zone distincte cu acces diferentiat:

7 Zona publicd, disponibild pentru orice utilizator fara necesitatea autentificarii;
7 Zona privata, accesibila doar utilizatorilor care s-au inregistrat si au creat un cont in
portal (identitatea acestora fiind verificata si confirmata).

BRISE-Vienna

W TEMATICA: Servicii Publice Digitale
@ LOCALIZARE: Viena, Austria
4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Initiativa BRISE-Vienna vine ca solutie la problema cresterii cheltuielilor administratiei
publice locale si a timpilor de asteptare din partea aplicantilor, cu privire la cererile de
infrastructura sociala si de autorizatii de construire. Proiectul BRISE propune dezvoltarea unei
solutii ITC bazate pe Inteligenta Artificiald, Realitate Augmentata si BIM, sporind nivelul de
calitate al documentelor depuse si scurtand procesul de aprobare.

Scopul BRISE este de a reduce semnificativ durata si de a creste eficienta procesului de
aprobare a constructiei, prin stabilirea unui sistem bazat pe BIM, care utilizeaza modele de
cladiri 3D, impreuna cu tehnologii moderne. Acest sistem va putea procesa datele bazate pe
BIM furnizate de solicitanti, sa le asocieze cu cadrele legale existente, aplicabile si relevante
si sa ofere feedback imediat cu privire la proiectele de constructie planificate.

Se prognozeaza o imbunatatire a calitatii designului cladirilor, alaturi de o crestere a calitatii
si cantitatii de informatii cuprinse in planurile tehnice, simultan cu o reducere a timpului si
costurilor implicate in proces. Aceste masuri ar trebui sa contribuie, de asemenea, la
imbunatatirea relatiei dintre administratia publica locala si cetateni.

FUNCTIONARUL PUBLIC VIRTUAL ANTONIA
W TEMATICA: Functionar public virtual
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@ LOCALIZARE: Cluj-Napoca, Romania
9 INFORMATII SUPLIMENTARE: click, click

Municipiul Cluj-Napoca a creat si implementat primul ,functionar public virtual”, in cadrul
procesului de digitalizare a procedurilor din administratia publica locala. Prin intermediul
acestei initiative, clujenii pot alege sa isi inregistreze un numar de 60 de cereri, de la distanta,
fara a se deplasa fizic la registratura generald a institutiei sau la una dintre primariile de
cartier.

Prin aceasta masurd, administratia publica are posibilitatea de a reduce cu 40% traseul
documentelor in cadrul institutiei. Acest lucru se realizeaza prin inregistrarea directa a
cererilor la sefii de servicii sau birourile responsabile, incepand astfel procesul de prelucrare a
solicitarii si pregatirea raspunsului pentru cetatean.

REGISTRUL APLICATIILOR MUNICIPALE ALE CONSILIULUI MUNICIPAL

BARCELONA

W TEMATICA: Registru de Aplicatii Publice
@ LOCALIZARE: Barcelona, Spania
4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Registrul aplicatiilor municipale al Consiliului Municipal Barcelona reprezinta o platforma
online care contine detalii despre aplicatii utile destinate locuitorilor orasului si acopera o
gama variata de subiecte, precum cultura si timp liber, mobilitate si transport, tehnologie,
turism si alte servicii.

DASHBOARDUL INTERACTIV AL PERFORMANTEI IMPLEMENTAT DE

ADMINISTRATIA ORASULUI MINNETONKA

W TEMATICA: Dashboard Municipal, Evaluarea Digitald a Performantei Strategice
@ LOCALIZARE: Minnetonka, Minnesota (SUA)
9 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Administratia orasului Minnetonka a implementat un tablou de bord interactiv al
performantei strategice atinse pe plan local, furnizand actualizari trimestriale pentru toate
cele trei niveluri ale Profilului Strategic al orasului. Acest instrument asigura transparenta cu
privire la activitatile administratiei publice.

Cei care viziteaza site-ul au posibilitatea sa exploreze in detaliu cei 6 piloni strategici, cele 24
de strategii cheie ale orasului, si cei peste go de pasi de actiune stabiliti la nivel local. Tabloul
de bord municipal cuprinde aproximativ 40 de indicatori de performanta, bazandu-se pe date
provenite atat din sondajele rezidentiale, cat si de la diversele departamente ale
administratiei orasului.

DASHBOARD URBAN SI GEOPORTAL

W TEMATICA: Dashboard Municipal, Geoportal
@ LOCALIZARE: Genova, ltalia
4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click
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Initiativa implica adunarea unui set de date intr-un singur ecosistem administrativ, prin
intermediul unei platforme axate pe analiza datelor (mari), mineritul de date si suportul
decizional. Scopul este sa faciliteze planificarea si controlul din partea administratiei locale.
Bazele de date specializate in gestionarea fenomenelor sunt interconectate atat cu Subiectii
(cetateni si afaceri), cat si cu Obiectele (cladiri, scoli etc.). Printre principalele rezultate
obtinute se numara:

7 Dezvoltarea unei unelte de cdutare rapida a obiectelor, utilizdnd un atribut prezent in

baza de date a stratului informativ unic.

Implementarea unui geoportal compatibil cu dispozitivele mobile, precum

smartphone-urile si tabletele.

7 Testarea unei baze de date geografice open-source, cu scopul inlocuirii sistemului
proprietar anterior (Oracle).

A,

GEOPORTALUL $1 SERVICIILE WEB ALE CONSILIULUI MUNICIPAL BARCELONA

PENTRU IDE (INFRASTRUCTURA DE DATE SPATIALE)

« TEMATICA: GIS Urban
@ LOCALIZARE: Barcelona, Spania
@ INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Geoportalul si serviciile web ale Consiliului Municipal Barcelona pentru IDE (Infrastructura de
Date Spatiale) permit punerea la dispozitie a informatiilor teritoriale municipale prin
intermediul web, utilizand standardele OGC (Open Geospatial Consortium).

Aceastd abordare garanteaza ca informatiile sunt obtinute direct de la sursele care le intretin,
pentru a atinge o eficientd maxima. Solutia permite combinarea datelor provenite din diverse
surse, respectand principiile fundamentale stabilite in Directiva Europeand INSPIRE si in
conformitate cu Infrastructurile de Date Spatiale din Spania (IDEE) si Catalonia (IDEC).

Prin intermediul infrastructurii sale cartografice pentru SITEB (Sistemul de Informatii
Teritoriale Barcelona), care cuprinde informatii legate de gestionarea teritoriului, planificarea
si administrarea serviciilor, Primaria Barcelona utilizeaza date referitoare la planificarea
urbang, cadastru, elemente topografice, fezabilitate, diviziuni administrative etc. Serviciile
IDE sunt alimentate de entitatile prezente Tn acest sistem informational.

PROCEDURA ONLINE PENTRU ELIBERAREA AUTOMATA A CERTIFICATELOR

DE URBANISM DE INFORMARE DIN CADRUL GIS

« TEMATICA: GIS Urban
@ LOCALIZARE: Cluj-Napoca, Romania
4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Primaria Cluj-Napoca a implementat o procedura online pentru eliberarea automata a
certificatelor de urbanism de informare din cadrul Sistemului Informational Geografic (GIS).
Aceasta initiativa are ca scop reducerea timpilor de asteptare si a costurilor asociate obtinerii
informatiilor de naturd urbanistica pentru cetateni.
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in plus, Primaria Cluj-Napoca a pus la dispozitie o harta a orasului in format GIS, in care sunt
evidentiate prevederile Planului Urbanistic General (PUG), precum si UTR-urile, PUD-urile si
PUZ-urile aprobate si valabile, precum si certificatele de urbanism si autorizatiile de
construire emise incepand din luna mai 2021.

DIGITAL TWIN - BARCELONA

« TEMATICA: Digital Twin
@ LOCALIZARE: Barcelona, Spania
4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

In parteneriat cu Barcelona Supercomputing Centre si Agentia Regionala Barcelona, Primaria
Barcelona a dezvoltat o platforma inovatoare de tip Digital Twin. Aceasta functioneaza ca un
concept demonstrativ si punct de plecare pentru planificarea urbana a orasului, avand la baza
modelul ,orasului de 15 minute”.

Stratul de baza al Digital Twin-ului cuprinde harta orasului, imagini urbane, fotografii satelit,
mobilier stradal, arbori, cladiri si populatie, ilustrand / surprinzand lumea fizica in format
digital. Tn viitor, administratia publica intentioneaza sa adauge noi straturi, pentru diverse
sisteme care influenteaza functionarea si comportamentul orasului.

Supravegherea calitatii aerului si a nivelului de zgomot, distributia bunurilor pe teritoriul oras,
gestionarea si monitorizarea traficului, precum si modul in care oamenii se deplaseaza
reprezinta doar cateva dintre sistemele incluse in modelul de oras care va fi acoperit de
aceasta unealta digitala.

Prin urmare, Digital Twin-ul local va oferi factorilor de decizie posibilitatea de a efectua
simulari si de a anticipa modul in care schimbarile in anumite sisteme urbane vor influenta
orasul. Un exemplu in acest sens ar fi interactiunea dintre modelul de trafic si cel de calitate a
aerului, care va permite simularea impactului masurilor de trafic asupra mobilitatii si
mediului.

OPEN DATA BCN

« TEMATICA: Platform& Open Data
@ LOCALIZARE: Barcelona, Spania
«“ INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Aceasta initiativa are ca principal obiectiv maximizarea utilizarii resurselor publice, punand la
dispozitia publicului informatii generate sau gestionate de institutiile publice si facilitand
astfel accesul si utilizarea acestora de catre orice persoand sau entitate interesata.
Informatiile disponibile acopera o gama diversa de subiecte si tipuri, inclusiv documente
pictografice, date statistice, rezultate ale studiilor sau analizelor, informatii despre serviciile
publice etc.

Serviciul Open Data BCN, administrat de catre Departamentul de Statistica si Diseminare a
Datelor al Biroului Municipal de Date, acopera diverse aspecte ale strategiei orasului,
bazandu-se pe urmatoarele principii:

STRATEGIA LOCALA PENTRU TRANSFORMAREA DIGITALA A SECTORULUI 6 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI




Date deschise in mod implicit: Toate informatiile publice gestionate de entitatile publice
municipale trebuie sa fie expuse public in mod implicit. Exista exceptii pentru informatiile
personale, datele sensibile reglementate de legi specifice, documentele supuse drepturilor
de proprietate intelectuala sau datele care ar putea afecta siguranta publica.

7 Calitate si cantitate a informatiilor: Datele publicate trebuie sa fie detaliate si precise.

Date disponibile pentru toata lumea: Informatiile trebuie sa respecte principiile
universalitatii tehnologice, permitand accesul oricarui grup interesat la acestea.

Date orientate cdtre Tmbunatatirea guvernantei: Datele trebuie sa furnizeze
informatii clare despre standardele utilizate, politicile in curs de dezvoltare, procesele
interne etc. ale autoritatilor responsabile.

Promovarea inovatiei: Serviciul promoveaza inovatia prin facilitarea accesului la
datele deschise si incurajarea utilizatorilor sa dezvolte solutii inovatoare pe baza
acestora.

PLATFORMA SENTILO

« TEMATICA: Platform3 Open Data
@ LOCALIZARE: Barcelona, Spania
« INFORMATII SUPLIMENTARE: click, clic

A,

~

Pentru a gestiona volumul extins de date generate, Barcelona a dezvoltat platforma Sentilo,
un sistem open-source ce faciliteaza gestionarea eficienta a datelor si partajarea acestora
atat cu cetdtenii, cat si cu angajatii orasului.

Platforma Sentilo conecteaza 18.000 de senzori activi in oras, monitorizand diverse aspecte
precum conditiile meteorologice, contoarele de electricitate, fluxul de alimentare cu ap3,
calitatea aerului, zgomotul ambiental, miscarea persoanelor si traficul, inclusiv conditiile de
mediu in interiorul si in exteriorul cladirilor. Datele in timp real sunt publice si pot fi accesate
si vizualizate pe o harta interactiva.

« TEMATICA: Identitate digitala
4 LOCALIZARE: Cluj-Napoca, Romania
4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Proiectul ClujID, initiat de compania NTT Data si dezvoltat in colaborare cu Primaria Cluj-
Napoca, vizeaza inovarea serviciilor publice furnizate de Primaria Municipiului Cluj-Napoca,
prin utilizarea celor mai moderne instrumente digitale disponibile in ecosistemul companiei.

Scopul acestui proiect este de a oferi cetatenilor o identitate digitala fiabild si de incredere.
Aceasta aplicatie are ca obiectiv imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor prin eliminarea
proceselor individuale si repetitive de certificare atunci cand acestia acceseaza serviciile
publice. De asemenea, contribuie la reducerea deplasarilor inutile Tn oras generate de
necesitatea accesarii fizice a serviciilor publice, avand astfel un impact pozitiv in realizarea
dublei tranzitii (verde si digitala).
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Procesul de inregistrare in aplicatie implica validarea datelor de identificare ale cetateanului
prin intermediul tehnologiei biometrice bazate pe inteligenta artificiala. ClujID reprezintd un
pas semnificativ catre integrarea viitoare a sistemului national de autentificare (ROelD) in
calitate de furnizor de identitate.

DARE - MEDIU DIGITAL PENTRU ALIANTE COLABORATIVE DESTINATE

REGENERARII ECOSISTEMELOR URBANE iN ORASELE DE DIMENSIUNI MEDILI.

« TEMATICA: Procese Participative Digitale
@ LOCALIZARE: Ravenna, Italia
<4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Initiativa propusa de administratia orasului Ravenna se concentreaza pe lansarea unui proces
de regenerare urband bazat pe digitalizare in districtul Daresna, o zona industriala
abandonata si dens populata. Proiectul DARE propune un proces de regenerare urbana ce se
bazeaza pe crearea de noi aliante intre sectoarele public, privat, organizatii non-profit si
rezidenti. Scopul actiunii este sa creeze o platforma colaborativa, cu mediul digital si
participarea activa ca elemente fundamentale ale acesteia.

Platforma digitala va facilita accesul la date, facandu-le usor de inteles si utile, oferind
descrieri ale districtului, procesului si schimbarilor. Acest lucru va permite nu doar factorilor
de decizie, ci si cetatenilor sa devina participanti activi in proces.

Ca rezultat al implementarii proiectului, administratia publica urmareste sa dezvolte un
proces de regenerare urbana fundamentat pe o tactica bazata pe cunoastere. Acest lucru se
va realiza printr-un sistem fizic si digital de colectare siintegrare a datelor relevante, bazat pe
o interactiune digitala incluziva axata pe cetateni. Sistemul va fi masurabil si evaluat conform
indicatorilor Calitatii Vietii.

CONNECTEM BARCELONA

@ TEMATICA: Incluziune Digitald
@ LOCALIZARE: Barcelona, Spania
@ INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Prin aceasta initiativd, s-a introdus un serviciu de asistenta cu scopul de a facilita accesul la
dispozitive digitale cu conexiuni la internet de calitate superioara si de a oferi suport digital
pentru persoanele aflate in pericol de excludere digitala.

Initiativa consta in furnizarea unui serviciu de imprumut a 25 de laptop-uri la Biblioteca
Trinitat Vella-José Barbero si vizeaza implementarea unui serviciu similar in cartierul Besos i
el Maresme din Sant Marti. Proiectul este rezultatul unei colaborari intre Consortiul
Bibliotecilor din Barcelona, Fundatia BIT Habitat si Fundatia Barcelona Mobile World Capital.

Acest serviciu de imprumut va fi disponibil pentru utilizatorii Bibliotecii Trinitat Vella-José
Barbero si va fi accesibil posesorilor cardului de bibliotecd Biblioteques de Barcelona. Laptop-
urile pot fi imprumutate pentru o perioada de o lund, abonamentele putand fi reinnoite de
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pana la trei ori. Pentru cei care au nevoie de asistenta in domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor, biblioteca va oferi si servicii de consiliere TIC.

Instrumentul are ca obiectiv sa contribuie la reducerea decalajului digital si sa faca fata
situatiei de urgenta generata de accelerarea digitalizarii in activitati fundamentale, precum
educatia, cdutarea de locuri de munca si procedurile administrative.

DIGISMART SENIORS

W TEMATICA: Alfabetizarea digital3 a seniorilor
@ LOCALIZARE: Tallinn, Estonia
9 INFORMATII SUPLIMENTARE: click, click

Programul "Digismart Seniors" reprezintd o initiativa de formare dedicata persoanelor in
varstd, avand ca obiectiv facilitarea invatarii si dezvoltarii abilitatilor necesare pentru
utilizarea computerelor, internetului si serviciilor publice digitale. Cursul este oferit gratuit si
poate fi urmat atat virtual prin intermediul Skype, cat si in format fizic.

BARCELONA ACTIVA

W TEMATICA: Alfabetizarea digitala a cetatenilor care provin din grupuri defavorizate
@ LOCALIZARE: Barcelona, Spania
9 INFORMATII SUPLIMENTARE: click, click

"Barcelona Activa" este Agentia de Dezvoltare Locala sub coordonarea Consiliului Municipal
Barcelona, servind ca instrument pentru dezvoltarea siimplementarea politicilor de ocupare
a fortei de munca si a planurilor de dezvoltare a afacerilor. Misiunea sa este de a imbunatati
competentele celor aflati in cdutare de locuri de munca sau a celor care doresc sa isi lanseze
propriile afaceri.

In cadrul acesteiinitiative se desfasoara diverse sesiuni de instruire si activitati (in format fizic,
online sau hibrid), destinate celor aflati in cautarea unui loc de munca sau celor interesati de
dezvoltarea profesionald. Agentia a conceput activitati speciale inclusiv pentru cetatenii
seniori, cu scopul de a Tmbunatatii abilitatile transversale ale acestora.

Agentia "Barcelona Activa" furnizeaza cursuri de formare si ateliere de alfabetizare digitalg,
cu accent pe grupurile defavorizate, concentrandu-se pe dezvoltarea abilitatilor necesare
pentru ocupare si antreprenoriat. Prin intermediul programului de instruire si diseminare
tehnologica Cibernarium, inclus in aceasta initiativa, se organizeaza sesiuni de formare axate
pe aspecte legate de lumea digitald. Acestea includ invatarea despre tehnologiile de ultima
ord in domeniul retelelor de socializare sau noile platforme tehnologice. Spre exemplu, sunt
predate cursuri ce acopera utilizarea platformei Twitch pentru a interactiona cu publicul si
masterclass-uri despre cibernetica si utilizarea profesionala a platformei ChatGPT.

STARTUP IN RESIDENCE

W TEMATICA: Program pentru start-up-uri inovative
@ LOCALIZARE: Amsterdam, Olanda
9 INFORMATII SUPLIMENTARE: click
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Startup in Residence (SiR) reprezinta un program de incubatie ce faciliteaza conexiunea intre
antreprenori si provocarile sociale si urbane semnificative ale orasului Amsterdam.
Programul invita atat antreprenorii din Olanda, cat si pe cei internationali, sa lucreze in
colaborare cu administratia locala pentru a aborda aceste provocari. Solutiile inovatoare
propuse au un impact semnificativ atat asupra orasului, cat si asupra comunitatii sale.

Durand 5 luni, programul implica colaborarea intre start-up-uri si autoritatile locale, oferindu-
le acestora un program intensiv de pregatire si ghidare din partea unor mentori profesionisti.
La finalul acestui interval, autoritatile locale au posibilitatea sa achizitioneze solutia,
contribuind astfel la lansarea start-up-ului.

BARCELONA DEEP TECH FUND

W TEMATICA: Program pentru start-up-uri inovative
@ LOCALIZARE: Barcelona, Spania
“ INFORMATII SUPLIMENTARE: click, click

Consiliul Municipal Barcelona intentioneaza sa investeasca 10 milioane de euro in entitati
private de capital de risc, la nivel national sau international, cu scopul de a stimula
ecosistemul Deep Tech al orasului. Acest ecosistem include dezvoltarea si aplicarea noilor
tehnologii, precum inteligenta artificiald, internetul lucrurilor (IoT), tehnologii de prelucrare
a datelor masive, cloud computing, blockchain, procesare a limbajului natural, securitate
cibernetica, biometrie si identitate digitala, precum si algoritmi verzi sau deep learning,
printre altele.

Entitatile de capital de risc vor avea nevoie o scrisoare de sponsorizare de la un actor din
ecosistemul local (universitati, centre de cercetare sau centre tehnologice), pentru a fi
eligibile in procesul de aplicare.

Initiativa vizeaza sa sustina generarea de solutii si inovatii pentru abordarea bolilor, pentru
avansarea in domeniile rachetelor, satelitilor, energiei curate si transportului, precum si
pentru a raspunde provocarilor sociale si a combate inegalitatile.

DIGITAL ACADEMY

« TEMATICA: Program national de consolidare a competentelor digitale in administratia
publica

@ LOCALIZARE: Berlin, Germania

@ INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Digital Academy reprezinta o platforma gratuita dezvoltata de Academia Federala Germana
pentru Administrarea Publicd, care furnizeaza cursuri online si offline pentru angajatii federali
germani, pentru a-i ajuta pe acestia sa se adapteze la era digitald, prin promovarea
competentelor digitale.

Academia Digitala vizeaza sa catalizeze schimbarea culturala prin intermediul mentoratului
si al programelor concentrate pe colaborarea digitala, dezvoltarea abilitatilor de leadership,
strategii pentru lucrul de acasa si gestionarea agila a proiectelor.
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Ofertele de invatare cuprind cursuri privind competente tehnice precum inteligenta artificiala
si big data, dar si oportunitati de a invata modalitati de lucru imbunatatite prin intermediul
noilor tehnologii, cum ar fi gestionarea agila a proiectelor, leadership-ul digital, colaborarea
simunca in echipa la distantd, precum si furnizarea de servicii si formularea de politici asistate
de tehnologie.

Academia adoptad bunele practici ale invatarii hibride, avand atat un campus fizic in Berlin, cat
si o platforma online ce furnizeaza cursuri, webinarii, prelegeri, traininguri si sesiuni de
coaching. Aceasta abordare mixta este conceputa pentru a maximiza accesibilitatea si
scalabilitatea in procesul de invatare, oferind astfel o solutie comprehensiva pentru intregul
sector guvernamental.

REGISTRU VIRTUAL DE TERENURI

W TEMATICA: Platforma nationala care eficientizeaza institutiile locale
@ LOCALIZARE: Bosnia si Hertegovina
« INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Registrul de Terenuri reprezintd un serviciu de tip harta interactiva, construit pe platforma
Google Maps si care furnizeaza informatii despre granitele oficiale si proprietatea asupra
parcelelor de teren situate in statul Bosnia si Hertegovina. Prin intermediul acestui serviciu,
oricine poate verifica detaliile de proprietate ale unei parcele de teren localizate in tara.

W TEMATICA: Platforma nationala care eficientizeaza institutiile locale
@ LOCALIZARE: Kosovo
4 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Prin intermediul platformei e-Certificates, cetatenii ce detin un certificat de stare civila
inregistrat si rezidenta intr-una dintre municipalitatile din Kosovo au posibilitatea de a accesa
siimprima certificatele necesare, datate si semnate, pentru a solicita anumite servicii publice.

PORTAL NATIONAL DE SERVICII PUBLICE

W TEMATICA: Platforma nationala care eficientizeaza institutiile locale
@ LOCALIZARE: Muntenegru
9 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

Portalul National din Muntenegru reprezinta o platforma online cu acoperire la nivel national
si local, oferind peste 580 de servicii din competenta a 5o de institutii. Obiectivul principal al
acestei platforme vizeaza eliminarea proceselor manuale, facilitand accesul electronic al
cetatenilor si entitatilor juridice la informatii, depunerea cererilor si comunicarea cu
administratia de stat.

«“ TEMATICA: Aplicatie
«“ LOCALIZARE: Miami, Florida (SUA)
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9 INFORMATII SUPLIMENTARE: click

CivicPro reprezintd o platforma online gratuita la nivel local care furnizeaza informatii despre
intalnirile publice si modificarile legislative, avand scopul de a facilita implicarea eficienta a
cetatenilor in procesul de formulare a politicilor publice. Aceasta simplificd monitorizarea si
participarea la deciziile referitoare la politica locala, avand un impact benefic asupra
rezidentilor si afacerilor locale.

ALTE MODELE DE BUNA PRACTICA

ORAS STEAM

v Aveiro, Portugalia

STRATEGIE LOCALA SMART CITY

v Alba lulia, Romania

HUB LOCAL DE ACCELERARE DIGITALA
i Vaxjo, Suedia

INTERACTIUNE CU CETI\'['ENII

¢ Pristina, Kosovo

v Barcelona, Spania

SERVICII DIGITALE PENTRU TINERI
v Milano, ltalia

FUNCTIONAR PUBLIC VIRTUAL
w Gava, Spania

DASHBOARD MUNICIPAL

v Heerlen, Olanda

v Bloomington, Minnesota

GIS URBAN

¢ Viena, Austria

PLATFORMA OPEN DATA

v Rennes, Franta

v Barcelona, Spania

iv Barcelona, Spania

ALFABETIZAREA DIGITALA A CETATENILOR CARE PROVIN DIN GRUPURI
DEFAVORIZATE

v Luxemburg (Basic Digital Skills 2022)

ww Luxemburg (Coding Jobs)
ALFABETIZAREA DIGITALA A SENIORILOR
i Letonia (4.2.2 Promoting digital literacy across the life cycle)

v Esch-sur-Alzette, Luxemburg (4.2.2 Promoting digital literacy across the life cycle)
% Olanda
PROGRAM NATIONAL CU IMPACT LOCAL

v Portugalia
v Estonia
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PROGRAM NATIONAL DE ALFABETIZARE DIGITALA

v Portugalia
PLATFORMA NATIONALA CARE EFICIENTIZEAZA INSTITUTIILE LOCALE

¢ Albania (E-Albania)

¢ Albania (Ask the State)
¢ Kosovo (E-Kiosk)

v Muntenegru (Study at home)
ECOSISTEM

% Lund, Suedia

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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