ANEXA A
la HCL al Sectorului 6 nr. ...... [eveee

FISA TEHNICA
privind unitatea de asistenta sociala

1. Unitatea de asistenta sociala
- denumirea: ASOCIATIA FRATILOR MARISTI AI SCOLILOR DIN ROMANIA
- tipul de unitate: complex de case de tip familial

2. Sediul unitatii de asistentd sociald: Complex de case de tip familial “Sf. Marcellin
Champagnat”, Bucuresti, str. Stramosilor nr. 1A, sector 6, cod postal 062378
email: fmsromania@yahoo.com

3. Justificarea unitatii de asistenta sociala in raport cu necesitatile si prioritatile de asistenta
sociala ale comunitatii:

Evolutii in domeniul protectiei copilului

Scaderea semnificativda a numarului de copii aflati in servicii de tip rezidential publice
si private a fost consecinta aplicarii politicii de dezinstitutionalizare a copiilor, fie prin
reintegrarea lor in familia naturala sau extinsa, fie adoptia, fie prin inlocuirea masurii de
protectie de tip rezidential cu una de tip familial, fiind promovata ideea dezvoltarii armonioase
din toate punctele de vedere (fizic, psihic, intelectual) a unui copil ca si posibilitatea integrarii lui
in societate sunt cel mai bine realizate in cadrul unei familii.

Date statistice la data de:
La sfarsitul anului 2022 erau 42.029 copii in sistemul de protectie speciala din care:

* un numdr de 11.629 copii beneficiau de masurd de protectie speciald in
servicii de tip rezidential, din care:

= 0267 copii se aflau n servicii de tip rezidential publice, in scadere fata de
anul anterior;

= 2.362 copii se aflau in servicii de tip rezidential private, in scaddere fata
de anul anterior;

* un numar de 30.400 copii beneficiau de masura de protectie speciala in
servicii de tip familial, din care:

= 16478 copii se aflau la asisten{i maternali,



= 10.301 copii se aflau la rude pana la gradul IV inclusiv,
= 3.621 copii se aflau la alte familii sau persoane.

Scaderea numarului de copii in sistemul de protectie speciald nu ar fi fost posibild fara
dezvoltarea serviciilor de prevenire a separarii copiilor de paringi (centre de zi, centre de
recuperare, centre de consiliere, etc.).

La data de 30.03.2022 existau 1059 servicii de tip rezidential publice si 273 servicii de tip
rezidential ale organismelor private acreditate. Aceste servicii includ: centre de plasament clasice
sau modulate, apartamente sociale, case de tip familial, centre maternale, centre de primire in
regim de urgentd, alte servicii (serviciul pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta,
adapost de zi si de noapte).

A. Caracteristicile proprii ale copiilor si ale adolescentilor din complexul nostru

= In general, mediul cultural in care au crescut este de un nivel foarte scizut, iar principala lor
problema este pregitirea inteleasd in mod amplu (scolard, personald, sociald, umana,
spirituala, etc.)

= Unii beneficiari sunt nesiguri si anxiosi datoritd repetatelor esecuri pe care le-au avut in
familie si la scoald, ceea ce are repercusiuni negative si chiar agresive in relatiile pe care le
au.

= Folosirea pasiva si necritica a timpului liber.

= Respect de sine scazut si parere despre sine care nu este in concordanta cu realitatea, mai
ales in privinta capacitatilor de invatare.

= Dificultatea de a exprima in mod verbal sentimente att pozitive, cat si negative.

= Rezistenta scazuta la sentimente de frustrare.

= Lipsa de abilitati in relatiile cu ceilalti, mai ales pentru unii; folosirea unor comportamente
si atitudini violente.

= Dificultatile trdite in mediul familial se traduc in carente afective si in lipsa limitelor si a
ordinii 1n obiceiurile zilnice.

= Considera ca esecul lor se datoreaza dorintelor si actiunilor celorlalti si le este greu sa-si
accepte propriile greseli.

= Sunt foarte receptivi la modelele sociale obignuite din societatile occidentale, creandu-se
astfel false necesitati si asociindu-se realizarea personald cu idei false si de neatins.

= Cautd cu disperare succesul si recunoasterea in tot ceea ce se implica sau accepta; totul este
foarte rapid, le este greu sa-si asume urmarile progresive ale telurilor lor, vor sa obtina totul
pe moment.

= Apar tulburari psihice grave care se accentueaza la adolescentd, iar complexul nu poate
raspunde adecvat nevoilor lor pentru cd sunt probleme strict medicale, iar tratamentul si
urmadrirea acestor cazuri se afld in stransa legatura cu sfera psihiatrica.



B. Caracteristicile familiilor din care provin acesti minori

Lipsa generald de motivatie pentru scoald, slaba evaluare a lucrarilor scolare. Inalt nivel de
analfabetism functional. Lipsa de resurse culturale. Nu sunt acoperite sau nu au fost
acoperite nevoile afective ale acestora: dragoste, incredere de baza, siguranta, stima de sine.

Situatii familiale complexe si/sau dezmembrate: privind in interior se observa, miscarea si
absenta a rolurilor (situatii familiale fara acte legale atat in cazul uniunilor cat si in cazul
despartirilor, femei cu mai mulfi copii din diverse relatii).

In anumite cazuri, probleme de alcoolism, toxicomanie, inchisoare.

Saracie din punct de vedere financiar: somaj, muncad precara si prost platitd. Situatia
financiara precara si sardcia multor familii determind ca unul sau mai multi din membrii sai
sa se desprindd, sau alteori sunt chiar copiii cei care opteaza pentru abandonul familiei,
pentru a Incerca si altceva sau pentru a-si incerca norocul.

Abuzuri asupra copilului de catre adulti, de la exploatarea financiara (cersit) pana la abuzuri
de natura sexuala.

Locuinta familiei este la limita sardciei, lipsindu-i apa, lumina si incalzirea Tn majoritatea
cazurilor. Foarte adesea, mai multe persoane impart un spatiu foarte mic pentru a locui, iar
intreaga familie dispune doar de o singura incéapere.

Absenta totala a relatiilor intre membrii familiei, incd de la varstele cele mai fragede. Au
fost abandonati la nastere. In anumite cazuri familia lipseste cu desavarsire, fiind
institutionalizati la putin timp dupa nastere.

Mostenirea genetica psihica in diferite cazuri, cu consecinte de tulburari psihice grave si
dificultatile de tratare, depasesc capacitatile si scopul complexului.

C. Relatiile copiilor cu institutia scolard

Procentaj ridicat de absenteism scolar.
Abandon prematur al studiilor.
Intarzieri scolare semnificative.

Lipsa de motivare pentru continutul materiilor scolare si pentru a invata, mai ales pentru
unii dintre copii. La randul lor, continutul materiilor scolare, programa scolara, etc., nu
corespund intereselor si motivatiilor acestor copii.

Dificultati de invatare, agravate in clasele mari de acumulare a lacunelor in etapele
scolare anterioare.

Lipsa de abilitati in urmarirea procesului de invatare care se realizeaza in scoald, lipsa
mecanismelor necesare invatarii. In multe cazuri este vorba despre copii care au fost foarte
putin sau chiar deloc stimulati in procesul de dezvoltare cognitiva.



Eficienta scazutd si in neconcordantd cu realitatea si in general expectative de esec in
domeniul scolar.

Sentimentul de a fi respingi de propriul sistem scolar.

Familia nu urmareste progresele pe care copilul le are la scoala.

4. Serviciile de asistenta sociala acordate

Politica si obiectivele planului strategic al serviciilor sociale sunt cuprinse in Proiectul

Socio-Educativ si in Regulamentul de Organizare si Functionare al Asociatiei Fratilor Maristi. Ele

sunt structurate astfel:

Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara.
Gazduire pe perioada plasamentului.

Ingrijire personala.

Asistenta medicala.

Educatie: dezvoltarea valorilor intelectuale, morale si transcedentale.

Socializare si petrecere a timpului liber.

Integrare/reintegrare sociala, dupa caz.

Consiliere psihologica si suport emotional.

Formarea si dezvoltarea deprinderilor de viata independenta.

Reintegrarea familiala.

Monitorizarea situatiei copiilor conform legislatiei in vigoare.

5. Date despre persoanele asistate:

5.1. Persoanele asistate sunt rezidente in Bucuresti, str. Stramosilor nr.1A, sector 6

5.2. Numarul de persoane asistate: de copii, baieti si fete.

5.3. Criterii de selectionare a persoanelor asistate

Beneficiarii nostri sunt propusi de catre D.G.A.S.P.C. Sector 6 si le sunt stabilite masuri de

protectie speciald plasament prin Comisia pentru Protectia Copilului sau Instanta Judecatoreasca.

e Copiii separati temporar sau definitiv de parintii lor, ca urmare a stabilirii, In conditiile
legii, a masurii de protectie speciala.

e Copiii pentru care a fost dispus, in conditiile legii, plasamentul in regim de urgenta.

e Tinerii care au Tmplinit varsta de 18 ani si care beneficiaza, la cerere si In conditiile
legii, de o masura de protectie speciald in cazul continuarii studiilor (liceale sau
universitare).



6. Descrierea unitatii de asistenta sociala.

6.1. Functioneaza din anul 2006, avand Certificat de Acreditare Seria AF nr. 000422 ca furnizor
de servicii sociale, conform Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale cu modificarile si completérile ulterioare.

Licenta Servicii Sociale seria LF nr. 000808
Valabilitate: 19.03.2021 — 18.03.2026

6.2. Planificarea activitatilor

a) Descrierea pe scurt a proiectului

Complex de case de tip familial “Sf. Marcellin Champagnat” cuprinde 2 case familiale, cu opt
copii in fiecare casd, un coordonator, trei educatori si unul sau doi voluntari rezidenti in fiecare
casda. Complexul ofera adapost, asistentd materiala si financiara, protectie, educatie, servicii
medicale, psihologice si asistentd sociald pentru toti copiii. In afara activitatilor scolare se
desfasoara si activitati educative, activitati de socializare, activitati culturale, sportive, ludice si in
aer liber.
Unele din cele mai importante activitati pe care le realizam sunt:

e Activitati educative

o Atelier de creatie.

e Deplasari la sfarsit de saptamana.

e Activitati pe perioada vacantelor.

e Sport

e Participari la evenimente culturale

e Activitati in natura

e Alte activitati: muzica, teatru, etc.
Asa cum am indicat, propunerile si cerintele adolescentilor si tinerilor, analizarea acestora din
perspectiva situatiei depistate de catre echipa de educatori, determind reorientarea ofertei de
activitati ale complexului, pentru ca acestea sa devind mijloace utile in indeplinirea obiectivelor
proiectului.

b) Alte servicii oferite in paralel cu sprijinul familial: Complex de case de tip familial “Sf.
Marcellin Champagnat” ofera diferite servicii:

- ingrijire, educare, socializare, dezvoltare afectivd, integrare familiald si sociald, orientare
profesionala.

- organizare de diferite activitati atat scolare, cat si extrascolare, atat in interiorul complexului, cat
si in afara lui.

Oferim copiilor :
e Sprijin scolar
e Activitati de socializare



e Activitati de recuperare psiho-afectiva
e Activitati de sanatate
e Jocuri educative

c¢) Organizarea si functionarea activitagilor:

Fiecare casa de copii este condusa de o echipa (1 coordonator, trei educatori si unul sau doi
voluntari rezidenti). Serviciile de asistentd sociald, medicald, psihologicd sunt integrate in
conducerea generald a complexului. Asistentul social supravegheaza situatia fiecarui copil, precum
si a familiei sale, in legatura stransa cu Directiunea complexului, cu educatorii casei unde se afla
copilul si D.G.A.S.P.C. sector 6.

d) Standarde de calitate propuse: In urma raportului de monitorizare pentru verificarea indeplinirii
standardelor minime de calitate, Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociala a constatat ca
complexul nostru trebuie sa suplimenteze numarul de personal pentru a indeplini standardele de
calitate si a respecta Codul Muncii.

6.3. Parteneri in proiect: Asociatia desfasoara servicii sociale la nivelul Municipiului Bucuresti,
sectorul 6, in legatura cu D.G.A.S.P.C sector 6.

De asemenea, Asociatia a stabilit un parteneriat cu diferiti sponsori pentru un sprijin economic:

a) Pentru construirea complex

Caritas Voralberg — Austria

Fratii Maristi din Spania

Comunitatea autonoma de la Madrid

b) Pentru intretinerea caselor

Conventia intre D.G.A.S.P.C. sector 6 si Asociatia Fratilor Maristi ai Scolilor din Romania
Fratii Maristi din Spania

Parohia Schwechat (Austria)

Donatii ocazionale.

6.4. Acordarea serviciilor de asistenta sociala:

6.4.1. Instrumente de lucru utilizate (evaluare sociald, planificare de caz, fise de evaluare, etc.)
e Fisd de evaluare socialda
e Raport de ancheta sociala
e Fisd de evaluare initiala
e Plan de acomodare
e Fise de evaluare medicala, psihologicd, educationald
e Plan Individualizat de Protectie
e Program de integrare /reintegrare sociala
e Plan de interventie pentru sanatate
e Plan de interventie psihologica
e Program pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta
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e Program personalizat de consiliere psihologica

e Raport lunar de activitati cu specialistii implicati in viata beneficiarilor
e Raport trimestrial/de monitorizare

e Chestionar de satisfactie destinat beneficiarilor

e Proceduri de lucru cf. Ordinului 25/2019

6.4.2. Proceduri de evaluare a serviciilor de asistenta sociala

e serealizeaza in baza standardelor minime de calitate, criterii specifice si indicatori

e constd in analiza modului 1n care ccomplexul indeplineste conditiile prevazute de lege,
precum si a cerintelor specifice de calitate

L)

% Asigurarea calitatii serviciilor:

e este centratd pe beneficiar, solutionarea nevoilor si respectarea drepturilor acestuia fiind
prioritare

e dezvoltarea, planificarea, implementarea si imbunatatirea permanenta a activitatilor
aferente serviciilor sociale

e proces continuu de analiza, planificare, evaluare, certificare, monitorizare si control

e tipologia evaludrii trebuie sa cuprinda o dimensiune cantitativa si calitativa
e cvaluam nu doar activitatile si obiectivele, ci si strategiile folosite

e procedeele de evaluare sunt variate, astfel incat evaluarea trebuie sa fie: continua,
cuprinzatoare, diversificatd in metode, expuneri si tehnici

e se claboreaza diverse fise care ajuta la realizarea evaluarii personale si la nivelul grupului
atat al copiilor, cat si al educatorilor

6.4.3. Date tehnice referitoare la unitatea de asistenta sociala:
a) In cazul unitatii care asisti persoanele la sediul acesteia:
- suprafata locuibild/ asistat 330 mp pentru 8 copii

- conditii de cazare, numarul de persoane/dormitor — Complexul are patru case identice, cu parter,
etaj si mansarda. La parter exista o bucatarie de 13.50 mp cu gresie, faiantd, mese de lucru, chiuveta,
dulapuri si frigider cu congelator. Bucataria este aerisitd si luminoasa dotata cu plitd pe gaz, hota
electrica, cuptor electric, dulapuri cu rafturi. Sala de mese are suprafata de 13,30 mp. Camera
tehnica de 5,80 mp, dotatd cu centrald proprie si boiler pentru apa calda, conectate la panourile
solare. Camera de zi de 26,50 mp unde copiii au dulap cu jocuri si jucdrii, televizor, canapea, birou
cu calculator, dotat cu jocuri tehnice. Hol de intrare 13,00 mp. Alaturi exista un grup sanitar de 5,00



mp. Centrala termicd 3,6 mp — totul la parter. Iluminarea naturalda bund, iluminat artificial
fluorescent, aerisire directd, mobilier adecvat fiecarei incaperi in parte.

La etajul sunt douda dormitoare de 13,40 mp. Un dormitor cu 14,20 mp. Un dormitor pentru
educatori de 15,90 de mp dotat cu baie proprie. Camerele sunt luminoase si au cate patru paturi
supraetajate, cu doud dulapuri duble, cu parchet, aerisite, incalzire centrala, curate. Sunt doua
grupuri sanitare (o toaletd, o chiuveta si un dus) de 3,60 si 4,80 de mp. Spalatorie mica de 3,50 mp,
dotatd cu masina automata si masina de uscat haine. Hol de acces la diferite dormitoare de 8,75 mp.
Coridor de 22,8 mp. Mansarda are 103 mp cu gresie, luminozitate naturala si artificiald. Tot aici
existd o camera mai mica ce poate fi folosita ca izolator si un grup sanitar complet, cu o toaleta, un
dus si o chiuveta.

Conditiile igienico-sanitare sunt bune, racordare la termoficare, electricitate si gaze.
- Conditii de petrecere a timpului liber

Copiii isi petrec timpul liber atdt in complex, cat si Tn afard lui, cei mai mici fiind Insotiti in
permanentd de un adult. Organizam activitati recreative, mai ales in perioada sférsitului de
saptdmand si vacante, atunci cand copiii sunt mai liberi. Sunt organizate iesiri in parc dacad vremea
e buna, merg la teatru, la cinematograf, la gradina zoologica sau la gradina botanicd. Uneori
organizdm excursii in afara localitatii (Ia munte, la mare sau la padure). Cand vremea nu le
permite, copiii se joacd in complex, in sala de sport, impreuna cu alti prieteni din afara
complexului sau merg n vizita la diferiti prieteni.

- Conditii de comunicare cu exteriorul

Comunicarea cu exteriorul se face prin vizite/ invoiri in familie, la prieteni sau participand la
diferite activitati organizate la scoald sau In afara complexului. Obtinerea de informatii externe se
realizeaza si prin intermediul telefonului sau al televizorului.

- Conditii de servire a mesei

Masa este servitd in sala de mese intr-o atmosfera familiald (copiii impreund cu educatorii). Vesela
este din material inoxidabil, iar seturile de farfurii din ceramica viu colorate. Pe masa sunt agezate
fete de mese, iar scaunele sunt de buna calitate. Masa este pregéatita de o bucatareasad autorizata, iar
meniurile sunt intocmite de un medic nutritionist.

- alte conditii in functie de tipul de servicii de asistenta sociald

Date privind igiena, In cazul unitdtii care asista beneficiarii la sediul acesteia:
- grupurile sanitare:

- 1 WC la un numar de 3-4 asistati;

- 1 lavabou la un numar de 3-4 asistati;

- 1 dug/cada la un numar de 3-4 asistati;

- conditii de preparare si servire a hranei



Hrana se prepara in bucatarie, in vase de inox bine dezinfectate, dupa o reteta bine stabilita de catre
nutritionist §i care asigurd necesarul de calorii $i vitamine zilnice. Masa este servitd de o
bucétareasa care portioneaza hrana.

b) In cazul unitatii care asista persoanele la domiciliul acestora
Nu este cazul.

6.4.4. Date privind personalul de specialitate al unitatii de asistenta sociald: 1 asistent social care
asistd un numar maximum de 28 de copii si monitorizeaza familiile beneficiarilor, un psiholg care
se ocupa de consilierea psiho-emotionala a copiilor, un asistent medical care se ocupa de
monitorizarea starii de sdnatate a copiilor.

6.4.5 Procedura prin care persoanele asistate isi pot exprima nemultumirile privind serviciile
primite

Existd o procedura privind sugestiile/sesizarile si reclamatiile, dar si chestionarul de satisfactie
destinat beneficiarilor, care respecta si sprijina drepturile acestora, cf. Ordinului 25/2019.

Asociatia Fratilor Maristi dispune de proceduri si regulamente interne care respectd si sprijind
drepturile beneficiarilor in ceea priveste egalitatea de sanse si tratament.

In cadrul Asociatiei exista o cutie de sugestii, sesiziri si reclamatii in care beneficiarii pot preciza
nemultumirile sau problemele cu care se confruntd, iar directorul este obligat sd intervind si sa
rezolve aceste probleme. Au loc discutii periodice atat cu familiile beneficiarilor, cat si cu
beneficiarii.

7. Resurse umane:
7.1. Numarul total 22 , dintre care:

e | director

e | asistent social

e 1 psiholog

e | asistent medical

e 15 educatori

e 2 bucatari

e | administrator

Personalul isi desfasoara activitatea respectand atributiile prevazute in fisa postului.
7.2 Personal calificat in domeniul asistentei sociale:
- cu diploma in stiinte socio-umane: 18

- numarul de personal de alta calificare: 3



7.3 Personal de specialitate implicat direct in acordarea serviciilor de asistenta sociala: 18

Director — 1 post
Atributii si responsabilitati:

Se asigurd ca tot personalul angajat respectd atributiile mentionate in fisa postului aferentd
pozitiei ocupate.

Raspunde in fata A.F.M.S. Romania privind indeplinirea atributiilor cu care a fost investit de
catre aceasta.

Coordoneaza si organizeaza activitatile personalului si asigura respectarea timpului de lucru si
a timpului de odihna.

Verifica si autorizeazd documentele oficiale pe care complexul trebuie sd le prezinte in fata
Autoritatilor de control si care necesitd aprobarea A.F.M.S. Romania.

Elaboreaza impreuna cu echipa multidisciplinard obiective anuale incluse intr-un plan strategic
de dezvoltare.

Garanteaza indeplinirea obiectivelor proprii complexului.

Are obligatia sa afiseze si sa garanteze obiectivele si misiunea complexului, sd o aduca la
cunostinta intregului personal si sa o promoveze in comunitate.

Asigura respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a Normelor interne si a
Metodologiei de Organizare si Functionare ale complexului.

Elaboreaza rapoartele generale si colaboreaza cu coordonatorii pentru Intocmirea rapoartelor
specifice.

Promoveaza creativitatea in raport cu activitatea personalului, ca masura impotriva rutinei si a
stagnarii educationale.

Propune participarea personalului complexului la programele de formare si perfectionare,
asigurate de catre A.F.M.S. Romania.

intocmegte raportul anual de activitate pentru complex.

Asigura buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social.

Hotardste anual si aproba impreund cu membrii asociatiei structura organizatoricd si a
numarului de personal.

Ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata referitoare la incélcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce.

Reprezinta serviciul social in relatie cu autoritdtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si
juridice din tard si din straindtate, precum si in justitie.

Asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul Primariei sectorului 6, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active In comunitate, in folosul beneficiarilor.

Asigura Indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta, atat a personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din Regulamentul de Organizare si Functionare.

Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale.

Respecta si promoveaza drepturile copilului.

Desfasoara activitati de promovare a imaginii complexului.
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Isi desfasoara activitatea in conformitate cu legislatia in vigoare si asigurd confidentialitatea
informatiilor obtinute 1n exercitarea profesiei.

li este interzis sa dea publicitatii orice date referitoare la savarsirea de fapte penale de citre
copii, inclusiv date despre persoana acestora.

In situatia in care are suspiciuni fondate asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, exploatare,
rele tratamente aplicate sau orice forma de violenta asupra copilului, are obligatia de a anunta
de Indatd D.G.A.S.P.C. sector 6.

i este interzisa sivarsirea oriciror acte de violenta asupra copilului, precum si privarea acestuia
de drepturile sale de naturd sa 1i puna viata in pericol, dezvoltarea fizica, mentald, spirituala,
morald sau sociald, integritate corporald, sdnatate fizica sau psihica.

Sa respecte intimitatea copiilor care beneficiazd de mésura plasamentului in complex.

Sa respecte etica profesionala.

Sa respecte demnitatea si unicitatea persoanei.

Are responsabilitatea ca, impreund cu echipa multidisciplinard, sd revizuiasca ori de cate ori
este necesar misiunea complexului.

Are responsabilitatea ca, Tn decursul primei saptdmani dupa admiterea copilului in complex, sa
organizeze o intalnire cu personalul; in cadrul acestei intalniri participa si managerul de caz,
pentru o cunoastere cat mai buna a situatiei copilului, a metodelor de lucru, a restrictiilor
specifice cazului, a specialistilor la care trebuie sa se apeleze in eventualitatea unor probleme
de adaptare; raspunde de intocmirea procesului verbal al intalnirii.

Stabileste Tmpreund cu psihologul daca persoana de referintd nominalizatd la intrarea copilului
in complex corespunde nevoilor si preferintelor copilului.

Desemneaza personal de specialitate care sa participe la implementarea PIP si PIS.

Cunoaste si tine evidenta numarului anual de reevaluari PIP realizate in cadrul complexului.
Tine evidenta copiilor/tinerilor care mentin legdtura cu parintii.

Detine statistici cu iesirile si intrdrile anuale ale beneficiarilor in si din complex.

Detine statistici cu numarul anual al copiilor/tinerilor mentinuti in sistemul de protectie in
cadrul complexului.

Detine statistici cu numarul anual al copiilor/tinerilor integrati socio-profesional.
Organizeaza/gazduieste intalniri ale ,,Consiliului copiilor”.

Detine minutele intalnirilor la care s-au discutat deciziile si s-au luat In considerare punctele de
vedere ale copiilor.

Detine lista anuala a reclamatiilor din partea copiilor/tinerilor si a modului de rezolvare a
acestora.

Are obligatia de a verifica toate aspectele legate de copiii/ tinerii care sunt angajati, pentru
prestarea de munci in vederea prevenirii exploatarii lor si a muncii in conditii care nu respecta
legislatia 1n vigoare si are grijd ca aceste aspecte sa fie consemnate in dosarul
copilului/tanarului.
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Detine o listd cu medicii specialisti si medicii de familie, precum si datele de contact ale
acestora.

Asigura achizitionarea de rechizite scolare, precum si accesul copiilor la unitatile de Tnvatamant
pentru copiii §i tinerii care beneficiaza de masura de protectie in cadrul complexului.

Are obligatia de a asigura un serviciu de calitate pentru beneficiari prin participarea activa la
luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, in scopul realizarii competentelor
autoritatilor si ale institutiilor publice.

In indeplinirea atributiilor de serviciu are obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute,
coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor asociatiei.

In activitatea sa are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentati de
considerente personale.

In exprimarea opiniilor trebuie si aiba o atitudine concilianta si s evite generarea conflictelor
cauzate de schimbul de pareri.

In exercitarea atributiilor are obligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la
dezvoltarea carierei pentru personalul contractual din subordine.

Are obligatia sd examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei
profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand propune ori aproba avansari,
promovari, eliberari din functie ori acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand
orice forma de favoritism ori discriminare.

Garanteazd drepturile si obligatiile beneficirilor si se asigurd, Impreuna cu administratorul,
asupra utilizarii resurselor din fondurile publice, fiind exclusiv destinate beneficiarilor
complexului.

Formalizeaza contractele sau acordurile cu institutii sau entitati locale sau de stat, Tn mediul
socio-educational, atat timp cat acestea un interfereaza cu dinamica activatii complexului si au
fost autorizate in prealabil de echipa directiva, respectiv de catre A.F.M.S. Romania.
Coordoneaza voluntarii din diferite organizatii colaboratoare pentru diferite activitati
desfasurate in cadrul complexului sau in exterior.

Monitorizeaza si evalueaza activitatea angajatilor complexului, primeste sesizari si emite
rapoarte privind situatia acestora.

Convoaca si coordoneaza sedintele echipei directive.

Realizeaza achizitii in urma unui deviz, in rate sau numerar, a orice fel de bunuri materiale sau
de consum ori mobila, conform conventiilor si conditiilor liber convenite si in limitele stabilite
prin Imputernicirea notariala.

Are obligatia sd numeasca o persoana din cadrul echipei directive care sa substituie functia de
director de complex pe perioada in care Directorul nu isi poate exercita functia din varii motive
precum concediu de odihnd, concediu medical, etc.; Directorul adjunct va fi numit tot pe o
perioada de 3 ani, asemenea mandatului Directorului.

Face propuneri de personal necesar catre echipa directivd pentru desfasurarea activitatii
serviciului intr-o maniera optima.

Supravegheaza si se asigura ca spatiile si casele din complex sa fie curate si ordonate.
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Psiholog — 1 post
Atributii si responsabilitati:

detine atestat de libera practicd in serviciile de psihologie prestate, emis de Colegiul
Psihologilor din Romania si/sau acreditati de alte asociatii profesionale nationale sau
internationale.

realizeaza evaluarea psihologica a copiilor care sunt admisi in serviciul social.

Colaboreaza cu echipa multidiciplinara in vederea elaborarii programului de acomodare.
Asigura interventia psihologicd/consilierea psihologica pentru fiecare beneficiar in parte
(24 de ore pe luna/ 1 ord pe luna cu fiecare benificiar).

intocmeste fise de evaluare psihologica si documente specifice activitatii de consiliere.
Participd Tmpreund cu ceilalti specialisti si managerul de caz la elaborarea raportului de
evaluare complexa si a raportului de evaluare a nevoilor copilului dupd caz.

participa impreund cu managerul de caz si cu ceilalti specialisti la elaborarea planului
individualizat de protectie (PIP) conform nevoilor copilului, la fiecare 6 luni sau cand
situatia o impune.

colaboreazd si elaboreaza programele de interventie specificd pentru nevoile fizice si
emotionale pentru fiecare copil si colaboreaza cu ceilati profesionisti in derularea acestora,
la fiecare 6 luni.

contribuie scris in cadrul raportului lunar privind activitatile desfasurate de catre specialisti.
in cadrul sedintelor de consiliere, ajutd beneficiarii sa dezvolte relatii pozitive cu parinti,
rude, alte persoane importante din viata lor, personalul complexului si alti profesionisti
implicati in derularea PIP.

in cazul copiilor pentru care s-a decis cd este necesard supravegherea, asista vizitele
programate din partea familiei (ocazional).

ransmite managerului de caz documentele mentionate mai sus pentru atasarea lor la dosarul
copilului.

semneaza o declaratie de confidentialitate, se angajeazd in a respecta intocmai obligatiile ce
ii revin cu privire la evidenta, manipularea si pastrarea informatiilor, datelor si
documentelor confidentiale la care are acces, inclusiv dupd incetarea activitatilor ce
presupun accesul la aceste informatii.

are obligatia de a anunta de indatd conducerea complexului, in situatia in care are
suspiciunea fondatd asupra unui posibil abuz, neglijare, exploatare, rele tratamente aplicate
sau orice forma de violenta asupra copilulului.

are obligatia sa respecte principiul secretului profesional, respectand limitele legale ale
acestui principiu.

sesizeazd conducerii complexului de case situatii care pun 1in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament.

il este interzisd savarsirea oricaror acte de violentd asupra copilului, precum privarea
acestuia de drepturile sale de naturd sa ii puna in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentala,
spirituala, morald sau sociald, integritatea corporald, sanatatea fizica sau psihica.

face propuneri in scris de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei.

are obligatia de a respecta intimitatea copiilor care beneficiazd de masura de protectie
speciald Tn complex.

respecta etica profesionala.
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respectd demnitatea si unicitatea persoanei — beneficiar.

respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentat de considerente personale.

asigura eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiald, sanatatea, varsta, genul sau alte aspecte.
mentine legatura cu echipele caselor in scopul asigurdrii celui mai bun cadru de suport
pentru fiecare beneficiar, existand cel putin o datd pe luna o intalnire cu fiecare dintre
coordonatorii celor doua case.

stabileste Tmpreund cu fiecare echipa de casd programul sedintelor de consiliere al
beneficiarilor i anuntd echipa in cazul unor intarzieri din ambele parti ori In cazul unori
modificari ale programului stabilit.

Asistent social — 1 post
Atributii si responsabilitati:

are obligatia cunoasterii legislatiei in vigoare privind protectia si promovarea drepturilor
copilului.

detine si actualizeaza dosarele copiilor si are acces la toate informatiile privind evolutia
acestora.

participa Tmpreund cu echipa multidisciplinara la realizarea evaludrii complexe, a situatiei
copilului, a evaludrii nevoilor copilului si la elaborarea planului individualizat de protectie
(PIP) si a planurilor de interventie specifica (PIS) pentru care a fost desemnat responsabil de
caz (mentinerea legdturii cu familia si reintegrare familiald).

instrumenteaza impreuna cu managerul de caz si prezintd cazurile comisiei pentru protectia
copilului sau serviciului Juridic din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 6, propunand in baza
raportului de evaluare a situatiei copilului o solutie pentru acesta.

redacteaza referate/rapoarte cu privire la situatia copiilor din complexul de case, adrese catre
persoane fizice sau juridice sau orice alte lucrari, referitoare la situatia beneficiarilor, ce 1i
sunt repartizate.

observa si propune reintegrarea familiald a copilului, cu conditia respectarii interesului sau
superior, in conformitate cu Legea 272/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.
contribuie la restabilirea relatiilor copilului cu familia, ajuta la dezvoltarea acestora si
colaboreaza cu educatorii si psihologul in acest sens.

consiliaza familia in vederea integrarii/reintegrarii copilului.

raspunde solicitarilor venite din partea unitatilor de invatamant unde frecventeaza copiii din
complexul de case atunci cand acestea depdsesc limitele de competenta ale educatorilor.
colaboreaza cu educatorii in legdturd cu evolutia situatiei scolare a fiecarui copil.

are obligatia de a mentine legdtura permanentd cu directorul complexului de case.

semneaza o declaratie de confidentialitate si se angajeaza in a respecta intocmai obligatiile
ce 1i revin cu privire la evidenta, manipularea si pastrarea informatiilor, datelor si
documentelor confidentiale la care are acces, inclusiv dupd incetarea activitatilor ce
presupun accesul la aceste informatii.

respectd prevederile Normelor Interne de Functionare, Metodologia de Organizare si
Functionare si Regulamentul de Organizare si Functionare si participa la elaborarea misiunii
Complexului de Case de Tip Familial ,,Sf. Marcellin Champagnat”.

14



in situatia in care are suspiciunea fondatd asupra unui posibil caz de abuz, neglijare,
exploatare, rele tratamente aplicate sau orice forma de violentd asupra vreunui copil are
obligatia de a anunta de indata directorul complexului si de a aplica masurile specificate in
Proceduri.

ii este interzisa sdvarsirea oricaror acte de violentd asupra copilului, precum si privarea
acestuia de drepturile sale de natura sa ii pund in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentala,
spirituala, morala si sociald, integritatea corporala, sdnatatea fizica sau psihica.

isi desfasoare activitatea in conformitare cu legislatia in vigoare, pentru a asigura
confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei.

respectd intimitatea copiilor care beneficiaza de masura plasamentului in Complexul de
Case de Tip Familial ,,Sf. Marcellin Champagnat”.

respecte libertatea copiilor de a alege serviciile sociale si furnizorii de servicii sociale in
conformitate cu prevederile legale.

respecte etica profesionala.

implica beneficiarii si, dupa caz, familiile acestora in procesul decizional de acordare a
serviciilor sociale.

respecte demnitatea si unicitatea persoanei.

comunica si colaboreaza cu ceilalti angajati ai complexului si cu sefii ierarhici din cadrul
complexului de case.

apeleaza la sprijinul psihologului, medicului si al celorlalti specialisti din cadrul
complexului pentru ocrotirea corespunzatoare a copilului si coopereaza cu acestia in orice
situatie profesionala.

se informeaza in domeniul de specialitate, urmeaza cursuri de pregatire profesionala.

are obligatia de a anunta imediat directorul complexului si organele de politie in legatura cu
disparitia unui copil din Complexul de Case de Tip Familial ,,Sf. Marcellin Champagnat”.
asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicable.

colaboreaza cu specialistii din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor si identificarii de
resurse.

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata.

face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei.

Instructori-educatori pentru activitati de resocializare — 15 posturi
Atributii si responsabilitati:

se ocupa de educatia non-formala si formala a copilului,.

participa la sedinte impreuna cu echipa multidisciplinard a Complexului ori de cate ori este
nevoie.

tine legatura cu unitatile scolare pe care le frecventeaza copiii din cadrul Complexului de
Case de Tip Familial ,,Sf. Marcellin Champagnat” si participa la activitatile scolare unde
este solicitata prezenta parintilor.

supravegheaza copiii carora li se acorda responsabilitati legate de anumite sarcini din cadrul
casei in procesul deprinderilor de viata independentd pentru a se asigura ca isi indeplinesc
adecvat sarcinile (ex.: fara sa abuzeze de ceilalti copii, fara sa se raneasca).
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ajutd copiii sd dezvolte relatii pozitive cu ceilalti: parinti, adulti importanti pentru copil, cu
copiii din complex, cu personalul din complexul de case si ceilalti profesionisti.

elaboreaza impreuna cu echipa casei documentele prevazute prin lege (rapoarte lunare, PIS-
uri, rapoarte de monitorizare si fise psthopedagogice), precum si alte documente oficiale
necesare ocazional.

participa impreund cu echipa multidisciplinard la elaborarea planului individualizat de
protectie (PIP), conform necesitatii copilului.

respecta procedurile referitoare la intrarea si iesirea copilului din complex.

respectd procedura referitoare la invoirea copilului in afara complexului (cu acordul si
semnatura Directorului de Complex, in cazuri exceptionale).

elaboreaza programele de interventie specificd pentru nevoile educationale si urmareste
obtinerea de rezultate scolare optime, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, timp
liber si socializare pentru fiecare copil In parte si colaboreaza cu ceilalti profesionisti in
derularea acestora.

dezvolta un demers educational individualizat, prin utilizarea unor obiective de tip SMART
(specific, masurabil, accesibil, relevant si incadrat in timp) in vederea respectarii si
afirmarii personalitatii copilului, precum si eliminarea complexelor.

organizeaza si anima timpul liber al copilului impreuna cu echipa casei.

discutd cu beneficiarii intr-un climat de incredere si respect reciproc.

observa in permanenta starea generala copilului.

observa functionalitatea tuturor spatiilor din casd pentru a oferi conditii de securitate, igiena
si estetice.

se implica Tn amenajarea spatiului de joaca si odihna pentru a oferi conditii de securitate,
functionalitate si estetice si supravegheaza copiii.

urmareste ca spatiile unde 1si desfagoara activitatile copiii (sala de activitati, camera de zi,
dormitoare, bdi) sa fie curate si permanent aerisite.

indruma si educa beneficiarii, impreuna cu echipa de educatori a casei, in vederea ordonarii
hainelor si mentinerea igienei personale.

cunoaste planul institutional al complexului de case si isi exprima opinia fata de evolutia
acestuia.

apeleaza la sprijinul psihologului, asistentului social, asistentului medical si al celorlalti
specialisti din cadrul complexului pentru ocrotirea corespunzatoare a copilului si
coopereaza cu acestia in orice situatie profesionala.

se informeazd in domeniul de specialitate, urmeazd cursuri de pregatire profesionald,
asigurate de A.F.M.S. Romania.

insoteste copiii in tabere si excursii.

propune si organizeaza iesiri in timpul zilelor libere, insotind copiii.

are obligatia de a anunta imediat disparitia unui copil din complex, conform Procedurii.
semneaza o declaratie de confidentialitate si se angajeaza in a respecta Intocmai obligatiile
ce 11 revin cu privire la evidenta, manipularea si pastrarea informatiilor, datelor si
documentelor confidentiale la care are acces, inclusiv dupa incetarea activitatilor ce
presupun accesul la aceste informatii.

in situatia in care are suspiciuni fondate asupra unui posibil caz de abuz, neglijare,
exploatare, rele tratamente sau orice forma de violenta asupra copilului are obligatia de a
anunta verbal si/sau in scris de indata directiunea complexului de case.
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e respectd dreptul la intimitate al beneficiarilor.

e 1i este interzisd sdvarsirea oricaror acte de violentd asupra copilului, precum si privarea
acestuia de drepturile sale de naturd sa ii pund viata in pericol, dezvoltarea fizica, mentala,
spirituald, morald sau sociald, integritatea corporald, sdnatatea fizica sau psihica.

e asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile

e colaboreaza si solicita sprijin specialistilor din domeniu in vederea solutionarii situatiilor
problematice identificate in viata si dezvoltarea beneficiarilor.

e sesizeazd conducerii complexului situatii care pun In pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament si a legislatiei in vigoare.

e face propuneri de Tmbundtatire a activitatii citre coordonatorul de casa, In vederea cresterii

calitatii serviciului si respectarii legislatiei.

respecta etica profesionala.

respecta demnitatea si unicitatea persoanei.

respectd si aplicd in munca sa principiile educative mariste.

este responsabil de curatenia si ordinea in toate spatiile din casa si din complex.

8. Patrimoniul unitatii de asistenta sociala:

- Constructii: 2 case de tip familial, o sald de sport, o capeld, o casa a comunitatii Fratilor Maristi si
cladirea administrativa (polivalenta).

Casele de tip familial au aceeasi structura, spatiile fiind distribuite astfel: parter, camera de zi,
bucatarie, spatiu de servit masa, camara, grup sanitar, spatiu de depozitare.

Etaj: trei dormitoare destinate beneficiarilor, 1 camera pentru voluntarii de noapte (cu grup sanitar
propriu), doud grupuri sanitare repartizate pe genuri, minispaldtorie.

Mansarda: spatiu pentru efectuarea temelor, spatiu de joaca, grup sanitar, uscatorie, izolator.
Cladirea administrativd: cabinet de consiliere psihologicad, birourile administrative, sala de
calculatoare, sala de cursuri, camera de vizita, sala de conferinte, sala de festivitati/ intruniri.

- Terenuri: str. Stramosilor nr.1A, Sector 6, Bucuresti — 3100 m2.

- Alte mijloacele fixe: Mobilierul caselor si echipament de birou pentru asistentul social si psiholog

(25 calculatoare, 2 linii de telefon, 8 imprimante, xerox)
- Mijloacele de transport: 1 microbuz pentru 9 persoane.

Complexul este amplasat in apropierea mijloacelor de transport in comun si a altor servicii
existente Tn comunitate: scoli, bisericd, cabinete medicale, parcuri.

9. Rezultate preconizate in urma acordérii subventiei
- Imbunatatirea situatiei sociale a 28 de copii aflati in situatie de risc

- Integrarea familiala si sociald pentru copiii si tinerii care pardsesc Complexul de case de tip
familial “Sf. Marcellin Champagnat”

17



- Implicarea copiilor in activitati de timp liber, in conformitate cu hobby-urile lor

Acest program 1si doreste sa creeze posibilitatea copiilor de a trdi pe viitor cu demnitate, in
libertate si de a avea responsabilitatea suficientd care sa le permitd desprinderea din cercul
marginalizarii si sd le ofere posibilitatea de a deveni persoane independente.

PRESEDINTE DE SEDINTA,
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