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Bucuresti define un sistem de
management  al  calitgii
certificat, conform
standardului 15037001:2017,
de citre organsimul de
ceriificare CERTIND.
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CAIET DE SARCINI
Privind servicii postale de distribuire a corespondentei

1. GENERALITATI
Prezentul caiet de sarcini contine specificatii tehnice si constituie ansamblul cerintelor
minimale pe baza cirora se elaboreazd de citre fiecare ofertant propunerea tehnico-
financiard, pentru serviciile ce urmeaz# a se achizitiona. Orice ofertd prezentatd care se abate
de la prevederile cajetului de sarcini va fi luatd in considerare, dar numai in méisura in care
propunerea tehnici presupune asigurarea unui nivel al calititii superior cerintelor minimale
din caietul de sarcini, ofertarea de servicii cu caracteristici tehnice inferioare atrage
descalificarea ofertantului,
2. OBIECTIV
Sectorul 6 al Municipiutui Bucuresti doreste achizitionarea serviciilor postale care constau in
transportul si livrarea trimiterilor pogtale citre destinatari persoane fizice si juridice, pe
intreg teritoriul frit,
Serviciile postale de distribuire a corespondenfei sunt pentru urmatoarele tipuri de
carespondenta:
e corespondentd internd neprioritard recomandats, in intervahyl de greutate 0-500 g;
s corespondentii internd neprioritard cu confirmare de primire, n intervalul de
greutate 0-500 g.
3. OBIECTUL ACHIZITIE!
64112000-4 - Servicii postale de distribuire a corespondentei
Acoperire: transmitere corespondentd la nivel national.
Trimiterile vor fi expediate fn diverse tipuri de plicuri: plic €4, plic C5, plic €6, plicuri cu
burduf, plicuri cu fereastrd, plicuri A4, A5, A6 etc..
Raportat la activitatea derulatd anul trecut, se estimeazi pentru anul curent a fi efectuate
expedieri de corespondentd dupé cum urmeazi:
o interni neprioritard recomandati, pand la 500 g - aprox. 825 de trimiteri
postale/lund;
o interndi neprioritard cu confirmare de primire, péni la 500 g - aprox. 5.660 de
trimiteri postale/lund.
Cantitatile estimate sunt orientative, iar prestatorul va trebui sé find seama ca expedieriie
variaza de la o luni la alta, aceste variatii neputdnd constitui motiv de modificare a pretului
unitar efertat/trimitere.
Autoritatea contractanti isi rezervi dreptul, in functie de necesititi si diminueze, respectiv si
suplimenteze cantittile in limita valorii contractulul,
4. AUTORITATEA CONTRACTANTA: Sectorul 6 al Municipiului Bucuresti
Sursa de finantare: Bugetul propriu a Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti
5. CERINTE TEHNICE
Propunerea tehnici va cuprinde totalitatea prestatiilor pe care autoritatea contractanta le
solicits de la operatorul economic, dupé cum urmeaza:
Conditii de livrare a corespondentei:
Serviciile postale se vor realiza peatiu beneficiarul Sectorul 6 al Municipiului Bucuresti. Se va
prefua zilnic intreaga cantitate de corespondentdi a institutiei neprioritard internd
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recomandat gi/sau interni cu confirmare de primire, in orice format si greutate, predate de

autoritatea contractantd. Preluarea trimiterilor nu poate fi conditionatsi de cantitatea de

corespondenti.

Numirul trimiterilor nu va fi limitat si nu constituie motiv de modificare a pretului

unitar/trimitere. Volumu] de trimiteri variazi {poate fi diminuat ori mdrit}, fn functie de

hecesitatea autorititii contractante.

Corespondenta se va preda zilnic de ciitre expeditor pe baza Borderourilor de prezentare a

trimiterilor {in 4 exemplare), pentru ziua curentd, semnat si parafat de ciitre predator.

Corespondenta adresata autoritatii contractante, confirmirile de primire, plicurile retur,

phicurile retur cu confirmare de primire se vor inména delegatului autoritdfii contractante

impreund cu borderourile de livrare a trimiterilor, respectiv bordercul de predare-primire a

retururitor, zilnic la sediul beneficiarului. Borderourile de prezentare a trimiterilor vor fi

returnate de Indatd institutiei, semnate 51 parafate, dupd inscrierea in acestea a tarifului

aferent serviciului de expediere a fiecirei transmiteri de corespondents predats,

Pe plicurile returnate se var mentiona in mod obligatoriu: data avizirii, motivul pentru care

plicul nu a fost predat, precum st data returnirii pliculai,

Pe confirmirile de primire se vor mentiona data preddrii plicului si data aviziri, tn cazul in

care plicul a fost predat ulterior, numele §i prenumele persoanei care a ridicat plicul, seria si

numadrul Bi/Cl, stampila pentru persoanele juridice.

Predarea corespondentei se va face in fiecare zi lucriitoare pani la orele 16.00, iar dupi caz la

orice ord, in functie de urgentele institutiei, Tn limita programului de functionare al

furnizorului de servicii postale.

Termene de expeditie - termenele stabilite entru distribuire corespondentsi:

Corespondenti cu trimitere neprioritari cu confirmare de primire AR, local (Bucuresti gillfov)

- 3 zile lucrdtoare de la preluare + 5 zile lucritoare pentru intoarcerea confirmarii de primire

(Mn cele 3 zile nu intri si ziva preddrii plicurilor).

Corespondentd cu trimitere neprioritard cu confirmare de primire AR, regional gi national -

3-5 zile lucratoare de la preluare + 5 zile lucritoare pentru intoarcerea confirmirii de primire,

dar nu mai mult de 10 zile fn tota] (in cele 3-5 zile nu intrs si ziua predarii plicurilor),

Corespondenti neprioritarsl interns recomandatd - maximum 5 zile lucritoare de la data

prefudirii,

6. DURATA ESTIMATA A CONTRACTULUI

12 lunj

7. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

Prestatorul trebuie si asigure integritatea corespondentei, din momentul primirii ei pani fn

montentul inmandrii destinatarului.

Prestatorul are obligatia de a verifica integritatea fizici a corespondentei (plicului),

ambalarea, sigilarea. In cazul plicurilor uzate sau cu adresa ilizibil, prestatorul va anunga

autoritatea contractantd, tn vederea schimbirii ambalajului, respectiv scrierea clard a adresei.

Pe toatd durata operatiunilor de preluare, prelucrare, transport gi livrare la destinatari,

furnizorul de servicii pogtale raspunde pentru paguba pricinuitd, dacs aceste fraprejurdri au

survenit Intre momentul preludrii trimtiterii de Ja autoritatea contractantd si momentul livrarii

la destinatar.

Prestatorul este obligat, pe toati pericada de derulare a contractului si pastreze

confidentialitatea datelor cu caracter personal in conformitate cu Regulamentul UE 67972016,

privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter

personal privind libera circulatie a acestor date. in acest sens se obligd s3 aplice misurile

organizatorice adecvate pentra protejarea datelor cu caracter personal impotriva distrugerii

accidentale sau ilegale, pierderii, modificirii, dezviluirii sau accesului neautorizat, precum si

fmpotriva oricirei alte forme de prelucrare ilegali.

Prestatorul va trebui s3 asigure:

- Plicurile se vor preda prestatorului cu confirmare de primire;

- Pregitirea si sortarea plicurilor (dupid predare), in functie de coordonatele cerute, in
vederea expedierii;

- Expedierea corespondentei in forma solicitat de beneficiar ciitre destinatiile indicate, cu
ajutorul serviciilor de expeditie;

- Transportul i predarea corespondentei la destinatari;

- Revenirea la domiciliul destinatarului in cazul in care acesta nu a fost gasit;
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- Predarea citre expeditor a borderoului de expediere completat, plicurile returnate gi
confirmirile de primire la adresa de retur specificatd de autoritatea contractant;
- Solugionarea in termenele legale de citre prestator a reclamatiilor privind pierderea
plicurilor/confirmérii de primire;
- Solutionarea problemelor apdrute prin discutii directe, telefon, e-mail.
8. INTOCMIREA OFERTE]
Datele care stau la baza intocmirii oferetelor sunt urmitoarele:
o (Corespondentd internd neprioritari recomandati, pina la 500 g inclusiv ~ 9.900 de
trimiteri postale;
¢ Corespondentd internd neprioritard cu confirmare de primire, pina la 500 g inclusiv
- 67.920 de trimiteri postale.
Valoarea totald estimati este de 869.985 lei (fard TVA).
8.1. Preturile din propunerea financiard vor fi exprimate in lei, fird TVA, incluzind toate
costurile aferente. Ofertantu] va elabora propunerea financiari astfel incit aceasta si
furnizeze toate informatiile solicitate cu privire la preful si tarifele incidente precum si la
conditiile financiare si comerciale legate de prestarea serviciiior previzute in cadrul
caietului de sarcini.
8.2 Evaluarea ofertelor se va realiza prin compararea propunerilor financiare. In vederea
compardril unitare a ofertelor, toate preturile vor fi exprimate n cifre cu doui zecimale.
8.3. Oferta are caracter obligatoriu din punctul de vedere al confinutului, pe toati
perioada de valabilitate stahiliti de citre autoritatea contractanti si asumati de ofertant.
8.4, Contractul de prestare a serviciilor se va incheia tn lei. Plata se va efectua cu ordin de
platd, pe baza borderourilor de expediere, in termen de maxim 30 de zile de ia data
tnregistririi facturii la sedinl autoritdifii contractante, insotitd de documente care si
confirme prestarea serviciilor,
NOTA: Preturile unitare ofertate sunt ferme pe toatd durata contractului, acestea neputind fi
modificate dect fn cazul aparitiei unor modificiri legistative, cu conditia notificirii scrise, de
reguld cu 30 de zile nainte de data modificirii tarifelor, dar nu mai putin de 5 zile fagi de
aceastd dati.
9. RISCURI
Riscurile autoritdtii contractante: prestarea de servicii cu o calitate necorespunzitoare
Mdsuri de remediere: Se vor remedia fird platd serviciile unde s-au constatat deficiente si
abateri de la caietul de sarcini si oferta depusi. Prestatorul trebuie s asigure si si suporte
toate cheltuielile pentru remedierea deficientelor.
In cazul in care operatorul economic, din vina sa exclusiv, nu reuseste si-si indeplineasci
obligatiile asumate, atunci autoritatea contractanti are dreptul de a deduce din pretul
contractului penalitdti, o sumi echivalenti cu o cotd procentuald de 0,1% din valoarea
obligatiilor nefndeplinite sau indeplinite cu IntArziere.
Riscuriie operatorului economic: neachitarea si/sau neachitarea in termenul de maximum
30 zile de la data primirii facturii fiscale In original la sediul achizitoralui a sumelor aferente
de platd pentru serviciile ce fac obiectul contractului in cauzi, In cazul in care achizitorul din
vina sa exclusivi nu fsi onoreazd obligatiile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei
convenite, atunci prestatorul are dreptul de a solicita ca penalititi, o sumi echivalenti cu o
cotd procentuala de 0,1% din plata neefectuatd pentru fiecare zi de intdrzierse, pini Ia
indeplinirea efectiva a obligatiilor. Autoritatea contractanti nu datoreaza penalititi fn situatia
In care, la expirarea termenului de plati de maximum 30 de zile, ordonatorul principal de
credite nu repartizeazii creditele bugetare (subventia) in contul achizitorului, plata fiind
efectuatd imediat dupd incasarea acestora,

Sef serviciu,
Violeta-Alexandra Culha
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